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1. Uvod

CMU v uplynulém roce zahdjilo ¢trndcty rok Cinnosti styéného orgdnu Ceské republiky pro
oblast zdravotni péce a zdravotniho pojisténi.

Naddle plnilo i roli povérené instituce pro oblast prislusnosti k predpisim o zdravotnim
pojisténi, pristupového mista pro elektronickou vyménu dat a dokumenti, nebo pfislusného
orgdnu pro provddéni mezindrodni Umluvy o vzdjemné sprdvni spoluprdci v dafiovych
zdleZitostech v oblasti zdravotniho pojisténi.

Od dubna 2014 bylo zdkonem o verejném zdravotnim pojisténi ¢. 48/1997 Sb. povéreno i
plnénim funkce ndrodniho kontaktniho mista pro pfeshranicni zdravotni péci.

Jmenované cinnosti vykondvalo v souladu s ustanovenimi cCeskych prdvnich predpisd,
narizeni Evropské unie a mezindrodnich smluv.

Rok 2014 byl specificky spusténim provozu zbyvajici ¢dsti ndrodniho informacniho systému
AP CMU. Vjeho rdamci pracovnici zdravotnich pojistoven a CMU zpracovdvaji finanéni i
ndrokovou agendu, tykajici se jednotlivych pojisténci a ¢len jejich rodin. Spusténi provozu
pfedchdzelo vytvofeni a rozsifeni podrobnych metodickych materidli pro pracovniky ZP. Na
konci roku 2014 v systému AP CMU pracovalo jiZ 800 pracovnikt zdravotnich pojistoven a CMU.

Dalsim zcela mimorddnym ukolem roku 2014 byla metodickd pfiprava a koordinace zcela
zdsadni systémové zmény ceského verejného zdravotniho pojisténi, kterou predstavovalo
zavedeni sprdavniho fizeni do rozhodovdni zdravotnich pojistoven o souhlasu s vycestovdnim za
péci, nebo o ndroku na refundaci ndkladd.

I v roce 2014 CMU ddle zajistovalo béZzné agendy v souladu se stanovami a delegovanymi
ukoly.

Zpracovdvalo agendu mezindrodniho vypordddni ndkladd na zdravotni péci, v jejimZz ramci
bylo feseno 267 000 novych pripad( poskytnuté zdravotni péce.

Coby povérend instituce ve smyslu nafizeni zodpovidalo za horizontdlni otdzky prislusnosti
k pravnim predpisim o zdravotnim pojisténi, v jejichZ ramci mimo jiné posuzovalo 721 Zddosti o
vyjimku z prdvnich predpis.

Poskytovalo vyznamnou pomoc ¢eskym i zahrani¢nim zdravotnickym zarizenim, resilo s nimi
mimo jiné 1303 problematickych pfipadii osetfeni v CR i zahranici.

Zajistovalo informovanost odborné i laické verejnosti, mimo jiné pro tento ucel vytvorilo
mobilni aplikaci a nové www strdnky, doplnéné o ndroky vyplyvajici z novelizovanych predpist
CR.

Pokracovalo téZ v kultivaci spole¢né metodiky provddéni mezindrodniho prdva v CR (v roce
2014 vysla dvé aktualizovand vyddni), poskytovalo sprdvni pomoc cCeskym i zahranicnim
pojisténciim, zaméstnavateliim a institucim, pripravovalo soubory dat a jejich analyzu pro statni
orgdny, zdravotni pojistovny i vefejnost a zastupovalo Cesky systém poskytovani zdravotni péce
v evropskych institucich.

Vérim, Ze vykon vsech agend CMU v roce 2014 probihal ke spokojenosti vsech zucastnénych
partnerl i obcanu, za coZ si zaslouZi podékovdni nejen pracovnici CMU, ale i jejich

spolupracovnici z ostatnich instituci, zejména zdravotnich pojistoven.

JUDr. Ladislav Svec, feditel CMU



2. Organizacni struktura a statutarni organy CMU

Organizacni struktura CMU:

Ukoly CMU zabezpe&ovalo v roce 2014 sedmnact pracovnik(. Struktura CMU byla ¢lenéna
podle zajistovanych ¢innosti na sekretariat, oddéleni IT a informacni, oddéleni ekonomické a
oddéleni administrativné-pravni.

Vzhledem k poctu pracovnikl se role jednotlivych oddéleni a pracovni napln jednotlivych
pracovnikd pfi feseni ukold CMU prekryvaly.

Statutarni organy CMU:

Rada CMU

NejvysSim organem CMU je Rada CMU, tvorenad statutarnimi zastupci verejnych
zdravotnich pojistoven, ¢innych v CR.

Jmenovité Radu CMU v roce 2014 tvorili:

Ing. Zdenék Kabdtek teditel Vieobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky

MUDr. Karel Stein, generalni feditel Vojenské zdravotni pojistovny Ceské republiky

JUDr. Petr Vanék, generalni feditel Ceské primyslové zdravotni pojistovny

Ing. Ladislav Friedrich, CSc., generalni feditel Oborové zdravotni pojistovny zaméstnanct
bank, pojistoven a stavebnictvi

Ing. Darina Ulmanovd, MBA, feditelka Zaméstnanecké pojistovny Skoda,

Ing. Jaromir Gajddcek, Ph.D., generalni feditel Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra
Ceské republiky

Ing. Lubomir Kdna, feditel Revirni bratrské pokladny - zdravotni pojistovny

Stat v Radé CMU v roce 2014 zastupovali:
Mgr. Vit Holubec, vedouci oddéleni 701 MPSV
Ing. Helena Régnerovd, teditelka odboru dohledu nad zdravotnim pojisténim MZ CR
Mgr. Zderika Krejéovd, MF CR

Rada CMU se vroce 2014 sesla celkem cCtyfikrat. V obdobi mezi jednotlivymi setkanimi
zastupoval Radu CMU zvoleny prfedseda rady budouci.

Reditel CMU
Statutarnim zastupcem CMU byl v roce 2014 Feditel CMU, JUDr. Ladislav Svec



3. Cinnost CMU v roce 2014

a. Mezistatni hrazeni nakladu na zdravotni péci, poskytnutou na zakladé
mezinarodnich smluv a prava EU

Centrum mezistatnich Uhrad spravovalo vroce 2014 zdavazky i pohledavky ceského
systému verejného zdravotniho pojisténi a provadélo uhrady nakladd na zdravotni péci ceskym
vefejnym zdravotnim pojistovnam a styénym orgdnim dalSich 35 evropskych statd (viz. tabulky
¢.10a11).

Vroce 2014 bylo na CMU zpracovano 136 615 novych pripad( zdravotnich sluzeb,
poskytnutych ¢eskym pojisténcam v jinych statech.

Nové zavazky CMU vUci evropskym statlim za rok 2014 Cinily celkem 803 878 542,28 K¢
(viz. tabulka ¢. 1).

Ve stejném obdobi CMU do partnerskych statll uhradilo ¢astku v celkové vysi 848 339
710,68 K¢ (viz. tabulka ¢. 2).

Vroce 2014 bylo didle CMU zpracovano 130 057 novych pfipad(l zdravotnich sluzeb,
poskytnutych cizim pojisténctim na tzemi CR.

Nové pohleddavky CMU vci evropskym statim za rok 2014 Cinily celkem 682 449 288,30 K¢
(viz. tabulka ¢. 3).

Naproti tomu CMU ve stejném obdobi obdrzelo a zpracovalo platby zahraniénich
partnerskych styc¢nych orgdn( v celkové vysi 654 630 592,08 K¢ (viz. tabulka €. 4).

Vroce 2014 tak ziskalo CMU ze zahranici castku, odpovidajici 112 % vyse pohledavek
Ceského systému verejného zdravotniho pojisténi za skuteéné poskytnutou zdravotni pédi,
uplatnénych v pfedchozim roce 2013.

Celkem mezistdtni zdavazky, pohleddvky a platby, zpracované v pribéhu roku 2014
CMU v roce 2014 zpracovalo ve vztahu k zahrani¢nim styénym organim nové zavazky a
pohledavky v celkové vysi 1 486 327 830,58 K¢ za 266 672 pripadd.

CMU v roce 2014 zpracovalo platby na mezistatni Urovni v celkové vysi 1502 970 302,76
K¢.

Celkové nevypordadané zdvazky a pohleddvky

Celkové nevyporadané zavazky CMU viaci zahraniénim styénym organlm, které nebyly
uspokojeny za celou dobu Cinnosti CMU k 31. 12. 2014 v kurzu platném k tomuto dni Cinily
885 482 315,33 K¢.

Celkové nevyporadané zavazky zahrani¢nich sty¢nych organ( viaéi CMU za celou dobu
¢innosti CMU k 31. 12. 2014 ¢inily 658 386 509,45 K¢.

K 31. 12. 2014 tak prevaiovaly celkové zdvazky systému zdravotniho pojisténi Ceské
republiky nad jeho pohledavkami o 227 095 805,88 K¢.



Tab. 1: Celkovy prehled poétu pripadli a vyse pohledavek uplatnénych zahraniénimi

institucemi na CMU v roce 2014 v ¢lenéni podle jednotlivych zemi

stat

CELKEM za stat

pocet Castka v CZK
BELGIE 757 19 689 309,00
BULHARSKO 157 1476 025,38
CERNA HORA 6 5 949,86
DANSKO 0 0,00
ESTONSKO 49 157 326,38
FINSKO 74 419 388,05
FRANCIE 467 32 694 964,37
CHORVATSKO 3035 5099 939,79
IRSKO 0 0,00
ISLAND 39 406 565,15
ITALIE 2000 33 253 913,51
KYPR 26 316 538,40
LICHTENSTEJNSKO 4 16 778,26
LITVA 86 246 820,17
LOTYSSKO 32 154 169,22
LUCEMBURSKO 38 576 945,25
MADARSKO 249 682 534,77
MAKEDONIE 28 27 599,44
MALTA 34 226 321,39
NEMECKO 11846 194 324 798,31
NIZOZEMI 568 9912 375,41
NORSKO 13 1511 957,20
POLSKO 34032 48 837 272,26
PORTUGALSKO 150 561 913,10
RAKOUSKO 5326 77 120 315,90
RUMUNSKO 22 178 023,74
RECKO 82 1670 028,18
SLOVENSKO 74618 302 982 407,57
SLOVINSKO 350 3491071,18
SRBSKO 27 367 499,51
SPANELSKO 1370 19 576 491,87
SVEDSKO 338 7 783 551,30
SVYCARSKO 674 23 445 055,09
TURECKO 0 0,00
VELKA BRITANIE 118 16 664 693,27
Celkovy soucet 136615 803 878 542,28

Komentadr k tabulce 1:Tabulka zahrnuje vykazy za zdravotni pécli poskytnutou ceskym
pojisténciim, které CMU obdrZelo od zahranicnich stycnych orgdnu v pribéhu roku 2014




Tab. 2: Celkovy prehled plateb provedenych CMU do zahranici v roce 2014 v ¢lenéni podle

jednotlivych zemi

stat Celkem
za stat v CZK
BELGIE 18 535 733,15
BULHARSKO 71 698,96
CERNA HORA 19 229,96
DANSKO 41 093,84
ESTONKSO 57 299,35
FINSKO 1 468 369,00
FRANCIE 28 307 625,65
CHORVATSKO 5902 342,63
IRSKO 0,00
ISLAND 1327 414,80
ITALIE 28 068 055,62
KYPR 167 170,56
LICHTENSTEJNSKO 0,00
LITVA 574 791,04
LOTYSSKO 184 361,13
LUCEMBURSKO 1392 628,69
MADARSKO 876 784,88
MAKEDONIE 10 684,49
MALTA 22 778,60
NEMECKO 196 597 303,41
NIZOZEMI 4795 123,26
NORSKO 2908 684,41
POLSKO 48 313 266,96
PORTUGALSKO 637 567,95
RAKOUSKO 81110 875,13
RUMUNSKO 45 612,89
RECKO 6 985 280,43
SLOVENSKO 378 422 571,80
SLOVINSKO 4 804 841,80
SRBSKO 285 056,57
SPANELSKO 8921 340,48
SVEDSKO 4 812 862,82
SVYCARSKO 19 251 208,20
TURECKO 0,00
VELKA BRITANIE 3420052,22
CELKEM 848 339 710,68

Komentadr k tabulce 2:

Tabulka zahrnuje platby, zaslané CMU zahrani¢nim stycnym orgdnim v roce 2014. Tyto
platby z&dasti odpovidaji vykazim uplatnénym jesté v pribéhu predeslych let




Tab. 3: Celkovy piehled poétu pfipadu a vyse pohledavek, uplatnénych CMU na zahraniénich

organech v roce 2014, v ¢lenéni podle jednotlivych zemi

stat CELKEM za stat
pocet Castka v CZK
BELGIE 431 1186 409,73
BULHARSKO 566 5019 168,70
CERNA HORA 0 0,00
DANSKO 403 2 009 419,67
ESTONSKO 35 67 832,83
FINSKO 188 841 335,26
FRANCIE 1190 8 891 191,75
CHORVATSKO 239 894 293,82
IRSKO 460 2392577,73
ISLAND 36 683 138,31
ITALIE 2216 9987 107,17
KYPR 189 263 849,04
LICHTENSTEJNSKO 246 1543 724,90
LITVA 104 714 631,60
LOTYSSKO 120 1452 786,92
LUCEMBURSKO 2072 6113 717,18
MADARSKO 360 2 083 825,81
MAKEDONIE 32 690 856,26
MALTA 12 13 031,69
NEMECKO 51503 190 143 058,29
NIZOZEMI 2475 15 014 143,38
NORSKO 656 2119 386,68
POLSKO 2661 20 027 001,56
PORTUGALSKO 290 956 469,41
RAKOUSKO 25495 89 508 560,80
RUMUNSKO 286 3463 804,88
RECKO 394 3393 815,23
SLOVENSKO 30065 266 766 718,27
SLOVINSKO 136 670 971,49
SRBSKO 69 1393 003,38
SPANELSKO 1566 9 226 166,07
SVEDSKO 697 6 303 996,55
SVYCARSKO 1583 11 159 079,89
TURECKO 24 176 585,84
VELKA BRITANIE 3258 17 277 628,21
Celkovy soucet 130057 682 449 288,30

Komentadr k tabulce 3:

Tabulka zahrnuje vykazy za skutecné poskytnutou péci, které CMU obdrZelo od zdravotnich

pojistoven a MZ CR v priibéhu roku 2014.




Tab. 4: Celkovy prehled plateb cizich instituci na ucet CMU v roce 2014 podle jednotlivych

zemi
stat Celkem
za stat v CZK
BELGIE 2178 341,95
BULHARSKO 5239 750,43
CERNA HORA 0,00
DANSKO 1 586 245,04
ESTONKSO 82 768,71
FINSKO 756 312,13
FRANCIE 5 144 800,59
CHORVATSKO 632 036,65
IRSKO 3021117,50
ISLAND 0,00
ITALIE 12 349 402,23
KYPR 152 300,44
LICHTENSTEJNSKO 314 296,01
LITVA 3564 978,81
LOTYSSKO 245 264,42
LUCEMBURSKO 6 661 922,98
MADARSKO 2320726,66
MAKEDONIE 1934 355,59
MALTA 0,00
NEMECKO 136 801 410,62
NIZOZEMI 13 818 831,81
NORSKO 2259 748,48
POLSKO 30 266 854,30
PORTUGALSKO 0,00
RAKOUSKO 78 223 701,55
RUMUNSKO 5560 079,67
RECKO 4 284,28
SLOVENSKO 313 135 025,08
SLOVINSKO 1108 453,37
SRBSKO 415 873,57
SPANELSKO 3995 849,21
SVEDSKO 2 080 082,42
SVYCARSKO 8 675 908,06
TURECKO 0,00
VELKA BRITANIE 12 099 869,52
CELKEM 654 630 592,08

Komentadr k tabulce ¢. 4:

Tabulka zahrnuje platby, prijaté CMU od zahranicnich stycnych organi v roce 2014. Tyto

platby z&asti odpovidaji vykazum zaslanym jesté v pribéhu predeslych let.




b. Poskytovani pravni a administrativhi pomoci v jednotlivych pripadech

Poskytovani pravni a administrativni pomoci pojisténcum, zaméstnavatelim a zdravotnim
pojistovnam

CMU zajistuje jednotny vyklad ¢eskych a mezinarodnich predpis( a poskytuje poradenstvi
ve véci stanoveni prav a povinnosti pojisténcl i instituci z hlediska Ucasti v systému pojisténi,
zpUsobu a vySe hrazeni pojistného, administrativnich postupl pfi zahajeni, preruseni, Ci
ukondéeni pojisténi, postupl pfi uplatnéni naroku na davky zdravotni péce, rozsahu narokl pfi
pobytu ¢i prestéhovani do jiného statu atd.

V ramci pravni a spravni pomoci CMU fesi problémy a stiznosti ¢eskych, ale i zahranic¢nich
pojisténcu, tykajici se domnélych, ¢i skutecnych poruseni prav pojisténcli pfi uplatnéni naroku
na nezbytnou zdravotni péci u poskytovatelll zdravotni péce, nebo dalSich komplikovanych
problém{ ve vztahu k institucim dotéenych stata.

Poskytovani spravni pomoci ob¢anlim i institucim predstavuje vyznamnou ¢ast Cinnosti
pracovnikd CMU. Tyka se nékolika tisic pfipadd rocné.

Poskytovani pravni a administrativni pomoci zahranicnim institucim

Dulezitou soucasti prace CMU je i spravni pomoc zahrani¢nim institucim, spocivajici
napfiklad ve zjistovani, nebo zprostfedkovani rozhodnych skutecnosti a v zajistovani
odpovidajicich dokument(i na Gzemi Ceské republiky. V rdmci této ¢innosti CMU mimo jiné
evidovalo 1106 pripadu, u kterych zahranicni instituce poZadovala provéreni nebo ocenéni péce.

Poskytovani pravni a administrativni pomoci ceskym zdravotnickym zarizenim

Pracovnici CMU poskytuji poradenstvi i praktickou pomoc také poskytovatelim zdravotnich
sluzeb.

Zvlastnim typem konkrétni spravni pomoci je napriklad dodatecné zajistovani uhrady
naklad( jiz poskytnuté zdravotni péce v problematickych pripadech. Touto ¢innosti CMU v roce
2014 vyznamné pomahalo jak pfislusnym institucim, tak ¢eskym i zahrani¢nim poskytovateliim
zdravotni péle a v neposledni fadé i dotéenym pojiténcim. Resilo 1303 pisemné predanych a
evidovanych zadosti poskytovatele o pomoc se zajisténim uhrady nakladu.

c. Zajisténi informovanosti verejnosti o podminkach provadéni prava EU a
mezinarodnich smluv

Stejné jako v uplynulych letech CMU aktivné zajistovalo informovanost odborné i laické
vefejnosti.

Mobilni aplikace CMU

V ramci modernizace a zkvalitnéni sluzeb pfipravilo mobilni aplikaci ,,CMU do kapsy“, kterd
je dostupnd na datovych ulozistich pro majitele chytrych telefond. Mobilni aplikace shrnuje
aktualni udaje o ndrocich, véetné praktickych informaci o smluvnich Iékafich a moZznosti jejich
vyhleddni, vysi spolutcasti, dalezitych telefonnich ¢islech a kontaktech ve statech EU.
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Webové stranky www.cmu.cz

V souvislosti se vstupem v uc¢innost novely zakona ¢. 48/1997 Sb., ktera rozsifila tkoly CMU
o vykon funkce narodniho kontaktniho mista, pfipravilo CMU nové, aktualizované a rozsifené
webové strdnky.

Soucdsti novych webovych stranek je mimo jiné prostor pro prezentaci ceskych
poskytovatel(.

Nové stranky také zahraniénim zajemclm o piimo hrazenou péci v CR umoZfiuji vyhledavat
Ceské poskytovatele v ¢lenéni dle nabizenych obor( zdravotni péce, popfipadé dle lokace.

Aktualizované stranky obsahuji mimo jiné popis novych pravidel ¢erpani a nadhrady péce, a
to jak v Ceské, tak v anglické verzi.

Stranky obsahuji souhrnné informace o narocich, vyplyvajicich z prava EU a mezindrodnich
smluv, urc¢ené pro jednotlivé skupiny osob.

Vedle toho obsahuji i postupy provadéni mezinarodniho prava, zamérené zejména na Ceské
poskytovatele a zdravotni pojistovny.

Dale pak obecné informace o ¢eském systému, materidly jednotlivych organt a pracovnich
skupin na drovni CR i EU, odkazy na aktualni oficialni Evropskou databdazi instituci socialniho
zabezpeceni a odkazy na dalsi dlleZité zdroje informaci.

Podstatna ¢ast pristupli na webové stranky CMU je ze zahranici.

Telefonicka a e-mailovd komunikace

Pasivni formou zajisténi informovanosti odborné i laické verejnosti byl téz staly telefonicky
a e-mailovy servis CMU, urceny pro ¢eské i zahrani¢ni tazatele, véetné elektronické podatelny,
na niz se pro ucely dalsiho zpracovani shromazduji nejenom Zadosti o informaci, ale téz
stiznosti, podnéty a ostatni podani.

Tato podani (kterych je ro¢né nékolik tisic) jsou poté zpracovdvana a vytizovdna v rdmci
agendy pravni a spravni pomoci.

Média

CMU publikuje v odbornych periodikdach a v pfipadé potieby vystupuje s aktualnimi
informacemi a tiskovymi zpravami a opravami ve verejnopravnich i soukromych médiich, véetné
televize a rozhlasu.

CMU je zdrojem informaci nejenom pro své ¢leny, ale i pro vSechny ostatni zicéastnéné

subjekty (pojisténce, pracovniky, zaméstnavatele, poskytovatele, instituce socidlniho
zabezpedeni), a to nejenom z CR, ale i ze zahraniéi.

d. Metodicka a koncepcni ¢innost

Rok 2014 byl z metodického hlediska vyznamny zejména diky novelizaci zakona ¢. 48/1997
Sb.. Tato zména predstavovala zasadni systémové zmény Ceského verejného zdravotniho
pojisténi v souvislosti se zavedenim procesu sprdavniho fizeni do komunikace mezi ZP a
pojisténcem pfi udileni souhlasu s vycestovanim za péci, nebo pfi uplatnéni naroku na nahradu
nakladd. Tento zcela novy proces bylo nutné metodicky sjednotit a zavést do praxe.

Pro fesSeni bylo nutné vylozZit fadu spornych otazek, které z obecné pravni Upravy vyplynuly.
CMU pro vyse uvedeny ucel pripravilo a se zastupci ZP projednalo zdkladni metodické postupy,
které byly na jafe 2014 schvdleny vramci 9. aktualizace Spole¢né metodiky CMU. Ta byla
posléze na podzim jesté doplnéna o feseni dalSich metodickych otazek, které vyplynuly z praxe.
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V souvislosti s prevzetim role narodniho kontaktniho mista navazalo CMU v roce 2014 také
blizSi spoluprdci s nejvyznamnéjSimi  asociacemi, zastupujicimi jednotlivé segmenty
poskytovateld.

DalSim vyznamnym milnikem metodické cinnosti CMU byla pfiprava podrobnych
metodickych postuplu pro prdci v ramci AP CMU, které prakticky krok za krokem popisuji
jednotny zpUsob zpracovani agendy pracovniky zdravotnich pojistoven i CMU ve spole¢ném
uZivatelském prostredi. Obecné Ize konstatovat, Ze zkoncepcniho hlediska doslo
k vyznamnému sjednoceni pfistupli, vykladd a administrativnich postupl, coZ by
v dlouhodobém vyhledu mélo vést k dalSimu zvySeni efektivity vykonu agendy.

V prabéhu roku 2014 byly téZ dokonceny formulare pro provadéni mezinarodni smlouvy se
Srbskem. Tyto doklady bylo nutné implementovat v ramci AP CMU.

v vev

CMU v reSeni a vykladech jednotlivych spornych, nebo nejednoznaénych pravnich otazek, které
se v prabéhu roku pti provadéni prava EU a mezinarodnich smluv vyskytly.

Metodické vyklady byly projedndvény a zpfistuprfiovany véem clenskym institucim v rdmci
Stdlého pracovniho vyboru, sloZzeného ze zastupcll vSech zdravotnich pojistoven, jehoz aktivni
¢innost byla i v pribéhu roku 2014 velkym prispévkem ke koordinovanému provadéni prava EU
v CR.

Metodické otdzky, které se dotykaji celého systému ceského socidlniho zabezpeceni, byly
CMU zpracovavany a predkladany k projednani vramci Pracovni podskupiny koordinace
socidlniho zabezpeceni (PPKSZ), kterd je organizovana a vedena v gesci Ministerstva prace a
socidlnich véci. Zavéry této pracovni skupiny, kterd je nejvy$Sim pracovnim organem v oblasti
koordinace socidlniho zabezpeéeni v CR, byly vyuZivany pro jednotlivé metodické vyklady
v oblasti zdravotniho pojisténi.

Vedle toho byla fada metodickych otdzek fesena vramci bilaterdlnich jedndni mezi
institucemi CR.

e. Statistiky a analyzy

V bfeznu 2014 byla zpracovana a zvefejnéna Statistickd rocenka CMU za rok 2013. Ze
Statistické rocenky vyplyvaji detailni informace, jako naptiklad podil ndkladd na jednotlivé typy
péle, Cerpané Eeskymi pojisténci v zahrani¢i a cizimi pojisténci v CR, podil poctu pfipadl a
odpovidajicich nakladd v ¢lenéni dle jednotlivych skupin osob, statd, zdravotnich pojistoven
atd..

Roéenka obsahovala i aktualizovanou statistiku pohledavek CR vi¢i jednotlivym &lenskym
statdm EU a smluvnim stdtdm ke dni 31. 12. 2013, pfi vzeti v avahu historie provadéni
mezinarodnich plateb. Obdobné zahrnovala souhrnnou statistiku zdvazk( a pohledavek ve
vztahu mezi CMU a jednotlivymi zdravotnimi pojistovnami.

Ze Statistické rocenky vyplynula fada dulezitych informaci, které je mozné vyuzit pro dalsi
planovani, napf. v oblasti elektronizace, nebo legislativy. Zajimava jsou zejména porovnani
poctu pripadd a jim odpovidajicich uplatiovanych nakladd, podle jednotlivych skupin osob.

12



Statisticka rocenka je verejné dostupna na webovych strankach, kde slouzi jako zdroj
informaci i pro odbornou a laickou verejnost.

Na Zadost poskytovalo CMU i zvlastni statistické udaje a analyzy dle specifikace objednatele.
Timto zplsobem zpracovdvalo napt. statistiky pro jednotlivé zdravotni pojistovny, WHO, CSU,
MF CR a ostatni organy statni spravy.

f. Cinnost v rdmci organ® EU a spoluprace s institucemi statni a vefejné spravy

Pracovnici CMU se v roce 2014 aktivné podileli na ¢innosti nize uvedenych evropskych organa:

- Technickd komise

- Security expert forum

- Ucetni komise

- Smirci komise

- Pracovni skupina pro komunikaci v oblasti ddvek v nemoci

Na ndrodni Urovni probihala spoluprace s ¢eskymi organy standardné zejména v rdmci Pracovni
podskupiny evropské koordinace, sdruZujici nejen zastupce pfislusnych Uradd, ale i ostatnich
instituci sociadlniho zabezpeceni CR.

Dulezita byla téZ bilateralni spoluprace na mezinarodni Urovni. CMU se v roce 2014 ucastnilo
bilaterdlnich jednani styénych organt CR se styénymi organy Rakouska, Srbska, nebo Bosny a
Hercegoviny.

V ramci jednani se Srbskem byly dohodnuty nové formulafe pro provadéni mezinarodni
smlouvy, které byly k 1. 1. 2015 implementovany do AP CMU.

Béhem jednani s Rakouskem bylo dohodnuto zahajeni elektronické vymény mezi sty¢nymi
organy v roce 2015.

Vramci jednani sBosnou a Hercegovinou byl dokoncen text spravniho ujednani ke
smlouvé.

Rada bilateralnich jednani probihala samoziejmé i na narodni bazi, at jiz $lo o jedndni se ZP,
Kooperativou a.s., MZ CR, MPSV, nebo CSSZ.

g. Legislativni Cinnost

CMU v roce 2014 na narodni Urovni pfipominkovalo navrhy pravnich predpisq, at jiz $lo o
zadkonné normy nebo predpisy niz$i pravni sily, pfipravované v gesci MZ CR, MPSV a MF CR a
vazajici se na zdravotni pojisténi.

Nejdllezitéjsim bylo schvalovani transpozi¢ni novely zdkona ¢. 48/1997 Sb., které je ze
systematického hlediska klicovym predpisem, ménicim parametry c¢eského verejného
zdravotniho pojisténi. CMU se podilelo i na projednani pozménovaciho navrhu k uvedené
transpozicni novele.
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Z hlediska CMU byl tento predpis dalezity i tim, Ze obsahuje zakonné zmocnéni CMU pro
vykon funkce Narodniho kontaktniho mista v oblasti pfeshrani¢nich zdravotnich sluzeb,

h. Sprava a rozvoj spolecného informacniho systému AP CMU

Pro CMU, které je pristupovym mistem CR pro elektronickou vyménu dat, byl rok 2014 ve
znameni spusténi zbyvajici ¢asti narodniho systému AP CMU, uréeného pro komplexni
administraci agendy ¢eskymi zdravotnimi pojistovnami i CMU.

Od bfezna 2014 v ném postupné zahdjily praci jednotlivé zdravotni pojistovny.

Na konci roku 2014 jiz vramci AP CMU pracovalo 800 uZivatel(. Systém v roce 2014
zpracovaval naroky vice nez 300 000 pojisténca.

Sprava a rozvoj AP CMU, ktery je komplexnim systémem, podporujicim zpracovani desitek
Zivotnich situaci pojisténcd nékolika stovkami pracovnikd ZP i CMU a komunikujicim synchronné
i asynchronné s osmi dalSimi externimi infromacnimi systémy, predstavuje dlleZitou cast
¢innosti CMU.

Na prelomu roku byly do systému implemetovany formuldfe pro provadéni smlouvy se
Srbskem, coz prokazalo ucelnost zvoleného teseni, kdy lze vyznamnou zménu provést bez
vétsich nakladli na jednom misté, bez nutnosti Uprav vsech informacnich systému.

Tab. 5.: Vyvoj objemu nejvyznamnéjSich typa Zivotni situaci pojisténcli, FeSenych
v narokové casti AP CMU v roce 2014
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Vysvétleni k nejcastéjsim typam Zivotnich situaci: F-NOOl=registrace ciziho pojisténce pro prechodny pobyt
v CR; F-PD002-A= potvrzeni ndroku a vyddni dokladd ceskému pojisténci; F-SO01 a F-S002 = riizné zpisoby
registrace pojisténci v misté bydlisté mimo stdt pojisténi; F-S003 a F-S004 = rlizné zplsoby zruseni registrace
pojisténct v misté bydlisté mimo stat pojisténi;
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i. Udileni vyjimek z pfislusnosti k éeskym pravnim predpisim

CMU v prlibéhu roku 2014 presSetfilo 721 Zadosti o vyjimku z pfislusnosti k ceskym a

zahrani¢nim pravnim predpisdm.

V 481 pripadech se jednalo o Zadost o vyjimku z Ceskych predpisli, ve 240 pfipadech o

souhlas s podanim zadosti o vyjimku z cizich pravnich predpisu.

Vyjimka z Ceskych pravnich predpisG byla zamitnuta v 56 pfipadech, tedy u 12 %

zahranicnich zadosti.

Tab.6

Celkovy prehled zadosti o setrvani v systému pojisténi stata EU, EHP, a Ceské republiky za

rok 2014

Belgie 9 8 88,89 0 0,00 0 0,00 1 11,11
Bulharsko 1 1 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Ceska republika 240 239 99,58 2 0,00 0 0,00 0 0,00
Dansko 6 5 83,33 1 16,67 0 0,00 0 0,00
Finsko 2 2 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Francie 18 16 88,89 1 5,56 0 0,00 1 5,56
Chorvatsko 1 1 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Irsko 2 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Italie 27 24 88,89 1 3,70 0 0,00 2 7,41
Japonsko 80 72 90,00 7 875 4 5,00 1 1,25
Lichtenstejnsko 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Litva 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Lucembursko 3 2 66,67 0 0,00 0 0,00 1 33,33
Madarsko 1 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Némecko 161 134 83,23 22 13,66 0 0,00 5 3,11
Nizozemi 18 18 100,00 1 5,56 0 0,00 0 0,00
Norsko 4 4 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Polsko 44 44 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Portugalsko 1 1 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Rakousko 31 27 87,10 4 12,90 0 0,00 2 6,45
Rumunsko 2 2 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Slovensko 24 23 95,83 0 0,00 0 0,00 1 4,17
Slovinsko 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Spanélsko 8 8 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Svédsko 1 1 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
§V\'/ca rsko 17 15 88,24 0 0,00 0 0,00 2 11,76
Velka Britanie 19 16 84,21 1 5,26 0 0,00 2 10,53
Srbsko 1 1 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
cewem 71 67 51 40 555 4 500 18 250 |
vyjimky z ¢eskych pravnich predpisi 481 428 88,98 38 7,90 4 0,83 18 3,74
vyjimky z cizich pravnich predpist 240 239 99,58 2 0,83 0 0,00 0 0,00

Pozn.: u Japonska jsou uvedeny 4 pripady, které byly pivodné zpracovdny jako Zddosti o vyjimku, ale poté o

prehodnoceny dle ¢l. 7.1. (potvrzeno vysldni).
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4. Srovnani objemu ¢innosti CMU v letech 2004 az 2014

Statistické srovnani objemu ¢&innosti CMU v letech od vstupu Ceské republiky do Evropské
unie ukazuje staly nardst objemu zavazk( a pohledavek za preshranic¢ni zdravotni péci v rdmci

provadéni koordinacnich nafizeni (viz. tab. ¢. 7 a 8).

V ostatnich oblastech béZné administrativy se po nékolika letech stagnace projevily
pravdépodobné zmény narodni legislativy zvySenim celkového objemu podani (6455 pfijatych a

6002 odeslanych dopist s ¢islem jednacim - viz. tab. 9).

Tab.c. 7
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5. Hospodaieni CMU v roce 2014

Rada CMU dne 10. 9. 2013 schvalila rozpoc¢et CMU na rok 2014 ve vysi 17 637 400 K¢.

Zdrojem pfijm0 Centra mezistatnich Uhrad vroce 2014 byly pfispévky jednotlivych
zdravotnich pojistoven, které pfrispivaly na jeho provoz v poméru podle pocétu pojisténct na
konci roku 2013 (viz. Tab. 10).

Skute¢né pozadované pfrispévky ZP byly vsouladu se Stanovami navySeny o ztratu
v hospodareni CMU z roku 2013 ve vysi 17 717 157 K¢&. Pficinou byly vysoké kurzové ztraty,
zplisobené zejména zasahem CNB, kterd v fijnu 2013 vyrazné oslabila hodnotu éeské mény.

Celkové poskytnuté prispévky ZP v roce 2014 Cinily 35 354 557 K¢ (po pricteni ztraty z roku
2013).

Tab. 10 Prispévky ZP na provoz CMU v roce 2014

Ztrdta v roce provoz AP

2013 1.pfispévek 2.pfispévek 3.pfispévek 4.pfispévek |CMU Celkem
vzp CR 10175623 2409 632 2 409 632 2 409 632 2409631 491288 20305 438
VozP CR 1183022 280 145 280 145 280 145 280 144 57117 2360718
cpzp 2048 727 485 147 485 147 485 147 485 149 98 914 4088 231
ozp 1237010 292929 292929 292 929 292930 59724 2468 451
ZpPS 237 144 56 157 56 157 56 157 56156 11450 473221
ZPMV CR 2107 179 498 989 498 989 498 989 498990| 101737 4204 873
RBP ZP 728 452 172 501 172 501 172 501 172500 35170 1453 625
celkem 17 717 157 4195 500 4195 500 4 195 500 4195 500 855400 35354557

Rozpoctové prijmy a vydaje
Skutecné rozpoctové prijmy na provoz CMU v roce 2014 predstavovaly ¢astku 17 637
400 K¢.
Skute¢né rozpoctové vydaje vramci provozu CMU v roce 2014 predstavovaly ¢astku
16 185 818,98 Kc.
Vysledkem provozniho hospodaieni CMU je rozpoctova Uspora ve vysi 1 451 581,02 K¢.

Kurzova ztrata

V rdmci mezinarodniho vypotadani zavazk( CR za zdravotni péci vznikla CMU kurzova ztrata
ve vys$i 44 340 541,00 K&. Kurzova ztrata je zpUsobena ufednim zasahem CNB, ktera na konci
roku 2013 vyrazné oslabila ¢eskou ménu. Celkovd vyse ztraty odpovidd odhadu,
prezentovanému CMU jiz v prvni poloviné roku 2014.

Po jejim doplnéni do polozky ,Kurzové ztraty“ v souladu se Stanovami CMU, byl rozpocet
prekrocen o 42 888 959,98 Kc¢.
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Po zapocteni ostatnich pfijmG po zdanéni (viz. nize) viéi celkové ztraté rozpoctového
hospodareni, v€etné kurzovych ztrat, skoncilo hospodareni CMU ztratou ve vysi 42 321 732,21
K¢, ktera se v souladu se Stanovami CMU prendsi do nového finanéniho roku (tzn. o tuto ¢astku
se dle Stanov CMU navysuji pfispévky ZP v roce 2015).

Dotace EU

V letech 2012-2014 byla ¢erpdna dotace EU na pofizeni a implementaci helpdeskového
systému AP CMU, upravy elektronickych dokumentl a rozvoj AP CMU v celkové vysi 1291
531,50 K¢, pricemz podil na rok 2014 ¢inil 591 951,97 K¢. Douctovani dotace probéhne v roce
2015.

Ostatni zdanitelné pfijmy

Ostatni pfijmy vroce 2014 tvofily udroky na bankovnich Ucétech a vmalé mire preplatky
refundaci zahraniénich sluzebnich cest. Pfijmy z Urokd na bankovnich uctech a preplatkd
refundaci predstavovaly 568 557,77 K¢.

Dan z pfijmu
Ze zdanitelnych pfijma byla odvedena dan z pfijmu ve vysi 1 330 K¢.

Uéetni hospodarsky vysledek CMU

Ucetni hospodarsky vysledek CMU v roce 2014 je Géetni ztrata ve vysi 28 556 733,35 KE. Tento
ucetni vysledek bude preveden do polozky nerozdéleny zisk, neuhrazend ztrata minulych let na
zakladé jeho schvaleni usnesenim Rady CMU.

Tab. 11: Skutecné vydaje CMU v roce 2014

oloska Rozpocet CMU 2014 Cerpani rozpoctu CMU
P celkem 2014 celkem
Kancelarské potreby 150 000 92 460,45
Odborna3 literatura, tisk 15 000 6 786,00
Drobny hmotny majetek (500-2 999
K¢) 30 000 16 550,74
Pohonné hmoty 20 000 7 722,60
Propagacni predméty 20 000 10 944,00
Ostatni ndklady na spotfebované
nakupy 25000 16 143,85
[ Spotfebované nakupy 260 000 150 607,64
Telefonni poplatky a jiné vykony spojl 700 000 294 243,97
Postovné 180 000 136 720,67
Vzdélavani (kurzy,Skoleni) 170 000 96 202,00
Reklama, inzerce, reklamni plochy 10 000 8 719,59
Nadjemné nebytovych prostor 1300 000 1192 726,94
Najemné stroju, pristroja a zafizeni 10 000 0,00
Drobny nehmotny majetek (SW 500-6
999 K¢) 50 000 32 364,86
Uéetnictvi a dariové sluzby 20 000 0,00
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Audit 210 000 232 320,00
Pravni sluzby 30 000 7 260,00
Prekladatelské sluzby 80 000 18 054,60
Ostatni sluzby 1455 400 1290929,23
. Ostatni sluzby 4 215 400 3 309 541,86
. Opravy a udrzovani 50 000 25 962,00
Cestovné tuzemsko
(ubytovani,stravné,kapesné) 80 000 35 290,00
Cestovné zahranici
(ubytovani,stravné,kapesné) 400 000 436 349,77
V. Cestovné 480 000 471 639,77
V. Naklady na reprezentaci 50 000 55 489,00
VL(I+11+1V+V) Sluzby celkem 4795 400 3 862 632,63
VII. Kurzové ztraty 44 340 541,00
Bankovni poplatky 80 000 76 293,20
Poplatky ostatni 13 000 8 418,98
Viil. Poplatky 93 000 84 712,18
Pojistné majetek 5000 5 400,00
Pojistné zakonné pojisténi vozidel 8 500 8 388,00
Pojistné-havarijni pojisténi vozidel 11 500 10 236,00
Pojistné-zakonné pojisténi
zaméstnancu 34 000 34 500,00
Ostatni osobni potieby 150 000 115 014,00
IX. Ostatni provozni naklady 209 000 173 538,00
A.(I+VI+VII+VIII+IX) | Provozni naklady 5357 400 48 612 031,45
Mzdové naklady 8 000 000 7 999 007,00
Ostatni osobni naklady 40 000 39 420,00
Zdravotni zakonné pojisténi 730 000 718 987,00
Socialni pojisténi zakonné 2 020 000 1908 388,00
Stravné zaméstnancu 170 000 149 721,00
Osobni naklady 10 960 000 10 815 523,00
Hmotny majetek (3 000-40 000 K¢) 280 000 206 012,09
XI. Nehmotny majetek (7 000-60 000 K&) 50 000 83 303,44
XIl. Hmotny investi¢ni majetek 0 0
XIil. Nehmotny investi¢ni majetek 990 000 809 490,00
A+B+X+X1+X1I+X1Il | Celkem 17 637 400 60 526 359,98
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Vyrok auditora

ZH Bohemia spol. s r.o.

auditorskd, ucetni a poradenskd firma, ¢islo oprdavnéni 91
Registrace v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Usti nad Labem v oddilu C, vioZce 4372. Datum zipisu 9. 2. 1993

\

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Zprava o ucetni zavérce

Provedli jsme audit pfilozené UGcetni zavérky UGcetni jednotky CENTRUM
MEZISTATNICH UHRAD, zajmové sdruzeni pravnickych osob, ktera se sklada z
rozvahy k 31.12.2014, vykazu zisku a ztraty za obdobi kongici 31.12.2014 a pfilohy
této Gcetni zavérky, ktera obsahuje popis pouzitych vyznamnych uéetnich metod a
dal$i vysvétlujici informace. Udaje o G&etni jednotce jsou uvedeny v &asti 2. prilohy
ovéfované Ucetni zaveérky.

Odpovédnost statutarniho organu tcetni jednotky za Giéetni zavérku

Statutarni organ Gcetni jednotky CENTRUM MEZISTATNICH UHRAD, zajmové
sdruzZeni pravnickych osob, je odpovédny za sestaveni Ugetni zavérky, ktera podava
vérny a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy, a za takovy vnitini
kontrolni systém, ktery povaZzuje za nezbytny pro sestaveni Ucetni zavérky tak, aby
neobsahovala vyznamné nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasi odpovédnosti je vyjadfit na zakladé naseho auditu vyrok k této Gcetni zavérce.
Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech, mezinarodnimi auditorskymi
standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditor(i Ceské republiky.
V souladu s t&€mito pfedpisy jsme povinni dodrZovat etické poZadavky a naplanovat a
provést audit tak, abychom ziskali pfimérenou jistotu, Ze Ucetni zavérka neobsahuje
vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupll k ziskani dikaznich informaci o
¢astkach a skutenostech zvefejnénych v Gcetni zavérce. Vybér postupll zavisi na
Gsudku auditora, zahrnujicim i vyhodnoceni rizik vyznamné nespravnosti Udajl
uvedenych v Ucetni zavérce zplsobené podvodem nebo chybou. Pii vyhodnocovani
téchto rizik auditor posoudi vnitfni kontrolni systém relevantni pro sestaveni Géetni
zaveérky podavajici vérny a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout
vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k Gcinnosti vnitiniho kontrolniho
systému ucetni jednotky. Audit téZ zahinuje posouzeni vhodnosti pouzitych ucetnich
metod, pfiméfenosti Gcetnich odhad(l provedenych vedenim i posouzeni celkové
prezentace Ucetni zavérky.

Jsme piesvédceni, Zze ziskané dlikazni informace tvori dostatec¢ny a vhodny zaklad
pro vyjadreni naseho vyroku.
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Vyrok auditora

Podle naSeho nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
ucetni jednotky CENTRUM MEZISTATNICH UHRAD, zajmové sdruZeni pravnickych
osob, k 31.12.2014 a nakladl a vynosl a vysledku hospodareni za rok konéici 31.
12. 2014 v souladu s Eeskymi Ucetnimi piedpisy.

Zprava o vyrocéni zpraveé

Ovéiili jsme téZ soulad vyroéni zpravy G&etni jednotky CENTRUM MEZISTATNICH
UHRAD, zajmové sdruZeni pravnickych osob, k 31. 12. 2014 s udetni zavérkou,
ktera je obsaZena v této vyroéni zpravé. Za spravnost vyroéni zpravy je zodpovédny
statutarni organ G&etni jednotky CENTRUM MEZISTATNICH UHRAD, zajmové
sdruzeni pravnickych osob. Nasim tkolem je vydat na zakladé provedeného ovéfeni
vyrok o souladu vyroéni zpravy s Ucetni zavérkou.

Oveéfeni jsme provedli vsouladu s mezinarodnimi auditorskymi standardy a
souvisejicimi  aplikagnimi dolozkami Komory auditori Ceské republiky. Tyto
standardy vyZaduji, aby auditor naplanoval a provedl ovéfeni tak, aby ziskal
pfimé&fenou jistotu, Ze informace obsaZené ve vyrotni zpravé, které popisuiji
skutecnosti, jez jsou téz prfedmétem zobrazeni v Ucetni zavérce, jsou ve vdech
vyznamnych ohledech v souladu s pfislu§nou ucetni zavérkou. Jsme presvéddéeni,
Ze provedené ovéreni poskytuje pfiméreny podklad pro vyjadieni vyroku auditora.

Podle naseho nazoru jsou informace uvedené ve vyroni zpravé ucetni jednotky
CENTRUM MEZISTATNICH UHRAD, zajmové sdruzeni pravnickych osob, k 31. 12.
2014 ve v8ech vyznamnych ohledech v souladu s vy$e uvedenou Ucetni zavérkou.

V Liberci 26. 3. 2015

ZH Bohemia spol. s . 0. Ing. Marie Kovarova
Na Rybnicku 387/6 auditor - &. opravnéni 1535
Liberec

C. opravnéni KACR 91
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6. Zavér

Viechny zakladni tkoly CMU, styéného orgdnu, povéfené instituce a pfistupového mista CR
pro oblast davek zdravotni péce a zdravotniho pojisténi, byly pribézné plnény.

Vedle téchto =zdakladnich, pfedpokladanych cinnosti, se podafilo zajistit i nékolik
specifickych ukol(.

Slo zejména o vykladovou a metodickou pfipravu zadsadnich zmén, vyplyvajicich ze
schvaleni transpozi¢ni novely zdkona ¢. 48/1997 Sb., platnych od dubna 2014, pro zdravotni
pojistovny (zavedeni spravniho fizeni) i pro CMU.

Ve vysSe uvedené souvislosti CMU zahajilo plnéni role ndrodniho kontaktniho mista pro
preshrani¢ni péci dle narodniho zakona. S tim souvisela potfeba vytvoreni novych informacnich
zdroju (mobilni aplikace CMU), nutnost zasadniho pfepracovani webovych stranek a navazani
komunikace se zastupci ¢eskych poskytovateld.

DalSim zcela mimoradnym pocinem roku 2014 bylo spusténi provozu zbyvajici ¢asti
spolec¢ného informacniho systému AP CMU, vcetné vSech stim souvisejicich metodickych a
praktickych ukold. AP CMU je vsoucasnosti jedinym spole¢nym informacnim systémem
v oblasti vefejného zdravotniho pojisténi.

Z hlediska objemu ¢innosti byl uplynuly rok zatim nejnaro¢néjsi jak v oblasti financéni
agendy (zavazky a pohleddvky vici ZP na jedné strané a ostatnim statim na strané druhé
dohromady za vice nez 3 miliardy K¢), tak ve vSech dalSich oblastech agendy CMU (témér
12 500 pfijatych a odeslanych dopistd). Pouze pocet zpracovanych Zadosti o vyjimku ze
zdravotniho pojisténi mél v roce 2014 klesajici tendenci.

BohuZel se ani po tfinacti letech ¢innosti nepodafilo upravit okolnosti fungovani CMU v
ramci narodni ¢eské legislativy. Pouze dil¢im uspéchem v této véci bylo schvdleni transpoziéni
novely, kterd vykon funkce narodniho kontaktniho mista pro preshrani¢ni poskytovani
zdravotnich sluzeb svéfuje sty¢nému organu, povérenému na zakladé ¢l. 1 nafizeni EP a Rady
¢.987/09.

CMU v roce 2014 vystupovalo na narodni i mezindrodni Urovni jako spolehlivy a aktivni
partner a resitel.

Usilovalo o $ifeni dobrého jména ¢eské administrativy a v $ir§im vnimani i Ceské republiky
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