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Rok 2023 byl dvacdatym druhym rokem fungovdani
Kanceldre ZP a Cinnosti zajistovanych na zdkladé
z&vaznych prévnich predpist, stanov i povéreni
Rady Kanceldre ZP.

Jde zejména o agendy stycného orgdnu zdravotni-
ho poijisténi a pristupového mista pro elektronickou
vyménu dat zdravotniho pojisténi, sbér a vyhod-
noceni dat o vysoce inovativnich IéCivych priprav-
cich, tvorby a méreni ukazateld kvality a vykonnosti
zdravotnich sluzeb, kultivace metodik, sprévni po-
moc, poskytovdni informaci, zastupovdni systému
v ndrodnichievropskych orgdnech a dalsi Cinnosti.

Kanceldf ZP mimo jiné v roce 2023 zpracovala,
projednala a doporucila k pouzivéni 4 nové sady
ukazateld ve vyznamnych oblastech chirurgie kar-
cinomu plic a jater, ORL a rehabilita&ni mediciny.

Kanceldr ZP na k tomu Ucelu nové vytvoreném por-
téle publikovala roky pfipravovany rozsdhly ndvrh
koncepcnich zmén ve zdravotnictvi smérujicich
k vyssi efektivité a posileni autonomnich prvkd sys-
tému zdravotniho poijisténi. Organizovala a vedla
odbornou diskusi k jednotlivym navrzenym Upra-
vam. Takto organizovala nebo spoluorganizovala
celkem 12 semindrd a sympdzii. Navrhy pak prezen-
tovala i na fadé dalich odbornych konferenci.

Kanceldr ZP v roce 2023 metodicky a vécné zajistila
provddéni Smlouvy mezi CR a Bosnou a Hercegovi-
nou, kterd vstoupila v Ucinnost dne 1.3. 2023.

V rutinnim rezimu Kanceldr ZP provozovala infor-
macni systém AP KZP, v némz je pracovniky ZP i
Kanceldre ZP zpracovdvdna agenda zdravotnino
pojisténi s mezindrodnim pfesahem (919 000 pfipa-
du). Systém v pribéhu roku 2023 aktivné pouzivalo
976 pracovnikU Kanceldfe ZP a vsech zdravotnich
pojisfoven. Pojisfovny i KZP jeho prostfednictvim ko-
munikuji s nékolika tisici dalsich instituci. Prostfednic-
tvim unikatniho propojeného feseni (portdl e-KZP)
je umoznéna komunikace s Ceskymi i evropskymi
zdravotnimi pojisfovnami i Ceskym poskytovatelim
zdravotnich sluzeb (cca 37 000 pripadd rocné).
V roce 2023 navic Kanceldre prevzala a pfipravila

k ostrému provozu systém ES KZP, umoznuijici elek-
tronické zpracovdani zdvazkd a pohleddvek i ve
vztahu k partnerskym styénym orgdnim.

Kanceldr ZP ddle v rdmci béiné agendy zajistova-
la fadu specifickych agend, napriklad vyporaddni
a Uhrady ndkladd na preshraniéni zdravotni pédi.
V roce 2023 prijala k feSeni a Uhradé 636 584 no-
vych pripadd vykdzané zdravotni péce v hodnoté
4136 229 610 KE.

Coby povérend instituce zodpovidala za otdzky
prislusnosti k prdvnim predpisOm o zdravotnim po-
jisténi. V r&dmci této agendy posoudila mimo jiné
697 z&dosti o vyjimku z pravnich predpisU, véetne
odpovidajici komunikace s Ceskou sprdavou socidil-
niho zabezpeceni, Zadateli ajejich zaméstnavateli.

Kanceldrf ZP poskytovala vyznamnou pomoc ces-
kym i zahraniénim zdravotnickym zafizenim, fesila
s nimi mimo jiné vice nez 37 000 problematickych
pripady osetreni v CR i zahranidi.

Na z&dost zahrani¢nich instituci kontrolovala a kal-
kulovala ndklady pro Ucely dodatecné refundace
u 1041 pripadd osetfeni na Uzemi Ceska.

Zajistovala a koordinovala proces pripravy, sbéru a
vyhodnoceni informaci o vystupech aplikace vy-
soce inovativnich 1&éCivych pfipravkd. V pribéhu
roku takto sbirala data z 22 registrd a 27 specializo-
vanych zdravotnickych zafizeni (z toho 15 registr(
bylo vytvofeno a provozovdno pfimo KZP). Koordi-
novala téz cinnost Ndarodni Rady VILP.

Zajistovala informovanost odborné i laické verej-
nosti, pro tento Ucel aktualizovala pribéiné webo-
vé stranky i pfisluSnou mobilni aplikaci.

PokraCovala v kultivaci spolecné metodiky prova-
déni mezindrodniho prdva v CR, metodiky méreni
a sledovdani ukazateld kvality a dalsich spoleénych
metodik, poskytovala spravni pomoc ceskym i za-
hrani¢nim pojisténcim, zaméstnavateldm a insti-
tucim a zastupovala cesky systém zdravotni péce
v evropskych institucich.

Vé&fim, ze vykon viech agend Kanceldre ZP v roce
2023 probihal ke spokojenosti viech zUcastnénych
partnerd i obcany, za coz si zaslouZi podékovani
nejen pracovnici Kanceldre ZP, ale ijejich spolupra-
covnici z ostatnich instituci, zejména zdravotnich
pojisfoven.

JUDr. Ladislav Svec,
feditel Kanceldre zdravotniho pojisténi, z. s.



3. ORGANIZACNI STRUKTURA
A STATUTARNI ORGANY
KANCELARE ZP V ROCE
2023

Agendy Kanceldre ZP v roce 2023 zajistovalo celkem dvacet dva zaméstnancl.
STATUTARNi ORGANY KANCELARE ZP:
Rada Kanceldare ZP

Nejvyssim orgdnem je Rada Kanceldre ZP, tvorend statutdrnimi zéstupci verejnych
zdravotnich pojistoven, Cinnych v CR.

Jmenovité Radu Kanceldre ZP v roce 2023 tvorili:

Ing. Zdenék Kabdtek, feditel Vieobecné zdravotni pojistovny Ce§ké republiky

Ing. Josef Diessl, generdini feditel Vojenské zdravotni pojisfovny Ceské republiky

Ing. Vladimir Matta, generdini feditel Ceské primyslové zdravotni pojistovny

Ing. Radovan Kouril, generdlni feditel Oborové zdravotni pojistovny

zaméstnancU bank, pojisfoven a stavebnictvi .

* Ing. Darina Uimanovd, MBA, feditelka Zaméstnanecké pojistovny Skoda,

*  MUDr. David Kostka, MBA generdini feditel Zdravotni pojistovny ministerstva
vnitra Ceské republiky

* Ing. Anfonin Klim$a, MBA Feditel RBP - zdravotni pojistovny

Stat v Radé Kanceldre ZP v roce 2023 zastupovali:

* JUDr. Gabriela Pikorova, vedouci oddéleni 701 MPSV

* Ing. Helena Régnerova, nameéstkyné MZ CR pro ekonomiku a zdravotni pojisténi
e Mgr. Zdenka Krejcovd, MF CR

Rada Kanceldre ZP se v roce 2023 sesla celkem pétkrat. V obdobi mezi jednotlivymi
setkdnimi zastupuje Radu Kanceldre ZP uréeny predsedaijici pfistino jedndni Radly.

Reditel Kanceldre zdravotniho pojisténi

Statutarnim zdstupcem byl v roce 2023 feditel Kanceldre ZP, JUDr. Ladislav Svec.
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4. CINNOST KANCELARE ZP
V ROCE 2023

a. Hrazeni ndkladu na preshraniéni zdravotni péci

Kanceldr ZP spravovala v roce 2023 zAvazky i pohleddvky ceského systému verejného
zdravotniho pojisténi a provdadéla Uhrady ndkladd na zdravotni péci Ceskym vefejnym
zdravotnim pojisfovndm a styénym orgdnUm dalsich 38 statu.

V roce 2023 bylo Kanceldri ZP zpracovdno 171 213 novych piipadUd zdravotnich sluzeb,
poskytnutych ceskym pojisténcdm v jinych stdtech.

Nové zdvazky Kanceldie ZP vOCi evropskym statdm za rok 2023 Cinily celkem
1219 451 639,83 K¢ (viz tabulka &. 1).

Ve stejném obdobi Kanceldr ZP do partnerskych statd uhradila Edstku v celkové vysi
978 518 271,77 K (viz tabulka ¢&. 2).

V roce 2023 bylo ddle Kanceldii ZP zpracovano 465 371 novych pfipad’ zdravotnich
sluzeb, poskytnutych cizim pojisténcim na Uzemi CR.

Nové pohleddvky Kanceldie ZP vU&i evropskym statdm za rok 2023 Cinily celkem
2916 777 970,09 K¢ (viz tabulka €. 3). Proti roku 2022 vyse pohleddvek stoupla priblizné
017 %.

Naproti tomu Kanceldr ZP ve stejném obdobi obdrzela a zpracovala platby zahranic-
nich partnerskych styénych orgdn v celkové vysi 2 346 324 580,28 K& (viz tabulka &. 4).

V této souvislosti neni od véci zminit, Ze do ceského systému bylo ze strany zahranic-
nich instituci uhrazeno o 1 367 806 308 K& vice, neZ v opacném sméru. Cisty prijem
Ceského zdravotnictvi z preshranicni péce, Uctované Kanceldri ZP tedy Cinil témér
pUl druhé miliardy korun. V roce 2023 ziskala Kanceldf ZP ze zahraniéi castku odpo-
vidaijici témér 95 % vyse pohleddvek ceského systému verfejného zdravotnino pojis-
téni za skute&né poskytnutou zdravotni péci, uplatnénych v predchozim roce 2022
(2 483 527 400,66 Kc).

CELKEM NOVE MEZISTATNiI ZAVAZKY, POHLEDAVKY A PLATBY, ZPRACOVANE V PRUBEHU
ROKU 2023

Kanceldf ZP v roce 2023 piijala a zpracovala 636 584 novych pripadd v celkové hod-
noté 4 136 229 609,92 KE. Proti roku 2022 se jednd o ndrUst témér 13 % v poctu pripadd
a 16 % ve vysi ndkladu.

Kanceldrf ZP v roce 2023 zpracovala platby na mezistatni Urovni v celkové hodnoté
3324 842 852,05 K&, coz je 0 29 % vice oproti roku 2022 (2 584 354 360,46 KC).

CELKOVE NEVYPORADANE MEZINARODNI ZAVAZKY A POHLEDAVKY

Celkové nevyporddané zdavazky Kanceldre ZP vOc&i zahraniénim styénym orgdndm,
které nebyly uspokojeny za celou dobu cinnosti Kanceldre ZP k 31. 12. 2023 v kurzu
platném k tomuto dni Cinily 1 189 633 478,28 K¢.
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Celkové nevyporddané zdvazky zahranicnich stycnych orgdnl vici Kanceldfi ZP za celou dobu ¢innosti
k 31. 12. 2023 Cinily 2 823 063 541,28 Kc.

K 31. 12. 2023 tak prevazovaly celkové pohleddavky systému zdravotniho pojisténi Ceské republiky nad jeho
z&vazky o 1633 430 063,00 KE.
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Tabulka &. 1: Celkovy prehled poctu piipadd a vyse pohleddvek uplatnénych zahrani¢nimi institucemi na
Kanceldii ZP v roce 2023 v ¢lenéni podle jednotlivych zemi.

CELKEM za stat

stat pocet castka v CZK
ALBANIE 0 0,00
BELGIE 1 043 17 113 268,04
BULHARSKO 383 3961 007,65
BOSNA A HERCEGOVINA 0 0,00
CERNA HORA 0 0,00
DANSKO 108 113273522
ESTONSKO 42 231 793,82
FINSKO 140 2 187 940,00
FRANCIE 630 40 041 663,54
CHORVATSKO 4823 21 667 017,28
IRSKO 119 1210075,27
ISLAND 98 121100215
ITALIE 3147 62 769 271,60
KYPR 10 115 892,60
LICHTENSTEJNSKO 2 11 652,45
LITVA 74 381 795,55
LOTYSSKO 114 460 648,86
LUCEMBURSKO 92 2315 140,51
MADARSKO 493 2123 366,05
SEVERNI MAKEDONIE 2 662,36
MALTA 44 129 257,48
NEMECKO 11 640 284 570 006,89
NIZOZEMSKO 0 0,00
NORSKO 26 1 980 742,49
POLSKO 68 783 133 546 498,48
PORTUGALSKO 521 1701 337,42
RAKOUSKO 7296 142210211,76
RUMUNSKO 107 539 696,33
RECKO 527 5794 678,72
SLOVENSKO 65978 397 488 627,52
SLOVINSKO 607 5618 708,97
SRBSKO 90 226 145,96
SPANELSKO 2777 35 684 860,78
SVEDSKO 490 8 459 728,72
SVYCARSKO 559 25 427 917,07
TURECKO 0 0,00
TUNISKO 21 8 540,60
VELKA BRITANIE 477 19 129 747,69
CELKEM 171 213 1219 451 639,83

Komentdr k tabulce 1: Tabulka zahrnuje vykazy za zdravotni péci poskytnutou ceskym pojisténcim, které
Kanceldr ZP obdrzela od zahrani¢nich stycnych orgdnd v pribéhu roku 2023.



Tabulka &. 2: Celkovy prehled plateb provedenych Kanceldri ZP do zahranici v roce 2023 v Clenéni podle

jednotlivych zemi.

CELKEM za stdt v CZK

ALBANIE 0,00
BELGIE 15 652 758,65
BULHARSKO 3265 588,29
BOSNA A HERCEGOVINA 0,00
CERNA HORA 0,00
DANSKO 1322 743,43
ESTONSKO 50 703,33
FINSKO 2 435 056,35
FRANCIE 26 881 749,38
CHORVATSKO 27 886 429,02
IRSKO 1 320 562,67
ISLAND 1254 431,72
ITALIE 15875281,17
KYPR 488 665,59
LICHTENSTEJNSKO 11 652,45
LITVA 428 878,26
LOTYSSKO 326 606,54
LUCEMBURSKO 2324 727,99
MADARSKO 3 637 857,48
SEVERNI MAKEDONIE 5591,88
MALTA 834 344,85
NEMECKO 276 435031,12
NIZOZEMSKO 3858 106,89
NORSKO 2285 310,29
POLSKO 110 266 623,56
PORTUGALSKO 705 753,54
RAKOUSKO 134 257 742,52
RUMUNSKO 627 120,24
RECKO 3302 650,05
SLOVENSKO 269 022 102,17
SLOVINSKO 6 994 583,09
SRBSKO 311 511,57
SPANELSKO 26 970 696,68
SVEDSKO 7 327 706,82
SVYCARSKO 22 065 727,49
TURECKO 14 935,50
TUNISKO 0,00
VELKA BRITANIE 10 069 041,19

978 518 27177

Komentdr k tabulce 2: Tabulka zahrnuje platby, zaslané Kanceldii ZP zahranicnim styénym orgdndm v roce
2023. Tyto platby z velké Edsti (80 %) odpovidaji vykazim uplatnénym v prdbéhu roku 2022.



Tabulka &. 3: Celkovy prehled poctu pripadd a vyse pohleddvek, uplatnénych Kanceldii ZP na zahranicnich
orgdnech v roce 2023, v ¢clenéni podle jednotlivych zemi.

CELKEM za stat

stat pocet castka v CZK
ALBANIE 9 30 502,82
BELGIE 1092 8149 172,83
BULHARSKO 2 1 925,64
BOSNA A HERCEGOVINA 884 18 450 241,65
CERNA HORA 12 28 239,44
DANSKO 986 7 284 620,38
ESTONSKO 77 832 517,27
FINSKO 416 2048 737,86
FRANCIE 2715 13 373 928,95
CHORVATSKO 488 11284 619,23
IRSKO 833 8 335 833,24
ISLAND 167 1160 561,04
ITALIE 3776 35674 924,79
KYPR 368 1792981,98
LICHTENSTEJNSKO 267 1 002 404,44
LITVA 193 2791 318,22
LOTYSSKO 244 1620 729,22
LUCEMBURSKO 5050 21799 206,93
MADARSKO 544 6235 540,14
SEVERNI MAKEDONIE 57 272 779,97
MALTA 76 1517 432,03
NEMECKO 279 396 1 347 428 556,10
NIZOZEMSKO 4037 32517 962,31
NORSKO 1 495 11 362 586,83
POLSKO 5205 54 660 551,53
PORTUGALSKO 691 1 852 200,04
RAKOUSKO 82 651 330 716 404,50
RUMUNSKO 719 11 398 573,45
RECKO 567 3054 007,45
SLOVENSKO 57 071 865561 179,77
SLOVINSKO 455 6 148 269,84
SRBSKO 75 783 666,66
SPANELSKO 2 082 9821 549,17
SVEDSKO | S8 10 695 661,41
SVYCARSKO 4 629 31147 143,17
TURECKO 3 20 846,19
TUNISKO 120 1951 311,00
VELKA BRITANIE 6 586 53 969 282,60
CELKEM 465 371 2916 777 970,09

Komentdr k tabulce &. 3: Tabulka zahrnuje vykazy za zdravotni péci poskytnutou cizim pojisténcim, které
Kanceldr ZP uplatnila u zahrani¢nich styénych orgdn v pribéhu roku 2023.



Tabulka €. 4: Celkovy prehled plateb cizich instituci na Ucet Kanceldre ZP v roce 2023 podle jednotlivych

zemi.

CELKEM za stdt v CZK

ALBANIE
BELGIE
BULHARSKO

BOSNA A HERCEGOVINA

CERNA HORA
DANSKO
ESTONSKO
FINSKO
FRANCIE
CHORVATSKO
IRSKO

ISLAND

ITALIE

KYPR
LICHTENSTEJNSKO
LITVA
LOTYSSKO
LUCEMBURSKO
MADARSKO
SEVERNI MAKEDONIE
MALTA
NEMECKO
NIZOZEMSKO
NORSKO
POLSKO
PORTUGALSKO
RAKOUSKO
RUMUNSKO
RECKO
SLOVENSKO
SLOVINSKO
SRBSKO
SPANELSKO
SVEDSKO
SVYCARSKO
TUNISKO
TURECKO
VELKKA BRITANIE

CELKEM

0,00

5691 635,01
10 854 285,47
0.00

2 892,96
7076 208,76
847 219,79
2723 908,10
8 051 565,49
22 666 278,52
3 850 222,85
392 788,08
14186 711,09
0.00

174 511,60

2 479 977,83
2 632 750,65
23 038 367,43
3119 609,30
0.00

260 298,01
987 559 260,13
29 606 325,62
10 496 907,71
61 562 364,11
6763 653,63
234 434 237,49
6344 716,98
5097 177,87
823 984 571,89
1155 907,24
274 725,82
1219 782,20
8049 111,73
911472995
13795,22
1269 197,07
51 328 884,68

2 346 324 580,28

Komentdr k tabulce &. 4: Tabulka zahrnuje platby, prijaté Kanceldii ZP od zahranic¢nich styénych orgdni
v roce 2023. Tyto platby zEdsti odpovidaji vykazim zaslanym jesté v pribéhu predeslych let.
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Meziroéni srovndani objemu finanéni agendy Kanceldare ZP v letech 2004 az 2023

Graf €. 1: Skutecné ndklady za osetfeni souhrnné dle let

3500 000 000,00 K¢

3000 000 000,00 K¢

2500 000 000,00 K¢

2 000 000 000,00 K¢

1500 000 000,00 K¢

1 000 000 000,00 K¢

500 000 000,00 K&

0,00 K¢

B cizi pojisténci v CR

0
>1.)¥
o 20
O QL O 5‘2‘2 ¥8
>Q O W =) 84
9 Yo X5 oo 0_8 N
I oL oo O obo{ by
O [Tl
2 S 5O o A O Og
o a8 m Ko % oY N~oo
S N2 W Yo RO LBoo
Ng ND (O o oh —Q
Ned NS o St 6% N o
O 2 oW Oy in o X
<tn D Y A o SN
<t Q) N (a2} |- |
~N O <+ O N =
N F° o N E.
oy =2 - _= EE E
~ §= 55 E:S %E E
= BEx S8 BES EE E B8

E nasi pojiSténci v ciziné

¢

0 >
T oo
o oo R
~ N <
¢ @ g 8
I52)
>Q ~ 3 o <hbo
e
R R
) Q0 (Y?MU Rgé ~C0 009 00—
[~ ) N
OX FON N Qoo O NN
X nm Ny N NG D D
¥°°N I-Qt"fl [N, ') L o N
L o o) VO Ao 0 _©
Y O ¥R o0 N 9 B
Xn N Tl S —o N =N
o0mMm '\m Nt n SN =0
AP Qo NG ¥ =4 ES =Em
@oo on O 8 So =© =o
<0 Ro o Em EH g
D 0000 = B BEm
00 ] BE
o, B B
BE
B
B
=
=
= £ 5 =

s 976 553 397,61 ke 2% K¢

¢

.2 483 527 400,66 K

1094 031 103,39 K&

TN

¢

2916 777 970,09 K

LT R g
1219451 639,83 K¢

20042005200620072008200920102011201220132014201520162017201820192020202120222023

Graf &. 2: Provedené Uhrady dle let
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b. Sprdva arozvoj spoleéného informacniho systému
zdravotniho pojisténi AP KZP

AP KZP je komplexnim systémem elektronického zdravotnictvi. Je synchronné i asyn-
chronné propojen s osmi dalsimi externimi informacnimi systémy (ZP a KZP). Ddle je
prostfednictvim ndrodniho pfistupového mista, provozovaného KZP, propojen se sys-
témy nékolikatisic rznychinstitucipartnerskych statd. Je Ceskymiesenim komunikace
v systému EESSI pro oblast vécnych ddvek zdravotnino pojisténi. Sprava a rozvoj sys-
tému predstavuje dulezitou ¢dst Cinnosti Kanceldfe ZP. V roce 2023 bézel systém
v rutinim provozu.

Mésiéné je ceskymi institucemi mezistatné odesilano a prijimdno elektronicky
v pruméru kolem 37 000 standardizovanych ndrokovych dokumentu. Nahrazeni pa-
pirové komunikace tak pouze s ohledem na postovné predstavuje rocni Usporu nd-
klad¥ v fadu desitek miliond KE.

Ndrodni feSeni pristupového mista KZP vyuZivala na smluvni bdzi po cely rok 2023
i Kooperativa a.s., zodpovédnd za spravu agendy pracovnich Urazd a nemoci z po-
voldni.

V prdbéhu roku 2023 v systému AP KZP aktivné pracovalo 976 vZivatelld. Systém
v roce 2023 zpracoval 918 648 pfipadu (z toho 282 064 piipad’ obecnych zmén
prav a povinnosti pojisténcy, registraci, deregistraci, potvrzeni dob pojisténi, potvr-
zeni ndroky, apod. - viz tab. 5).

V ostrém provozu bézel i portal e-KZP, ktery umoznuje funkeni elektronické propojeni
poskytovatele zdravotni sluzby se zahranicni instituci, vyzadani platnych ndrokovych
dokladU, vypomocnou registraci u Ceské ZP a vystaveni pfislusného Cisla pro elektro-
nické vykdazdani ndkladd. Portdl vyznamné snizuje pracnost i ndkladnost feseni pro z4-
stupce poskytovatell i zdravotnich pojistoven. Jde o evropsky unikatni feSeni, jehoz
prostfednictvim bylo v roce 2023 FfeSeno vice nez 37 000 problematickych pfipadd
osetreni.



Tabulka &. 5: Mé&siéni vyvoj objemu nejvyznamnéjsich typ0 zmén prdv a povinnosti pojisténc’ v ndrokové
Cdasti AP KZP (tj. bez zahrnuti agendy Uhrad ndkladd za preshraniéni pédi) v roce 2023.

Typ BUCU 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 iit(ggty
F-NOO] 1862 1679 1750 1401 1554 1526 1639 1595 2265 1891 1607 1224 19993
F-NOOla 2905 2303 2593 2269 2636 3029 3092 4046 2950 2988 2727 2033 33571
SBUC.05a 1576 1449 1448 1232 1440 1555 1595 2020 1611 1723 1388 1079 18116
FPDO02-A 3007 2142 2542 2018 2385 2711 2399 253 2215 2020 2051 1479 27505
S.BUC.OT 2826 2658 3361 2311 2660 2447 2037 2650 2438 2807 2609 1776 30580
SBUC.Ola 2641 2491 2569 2014 2348 2175 2329 2306 2088 2274 2270 1776 27281
5_BUC_02 447 381 475 355 324 377 357 494 493 424 442 363 4932
SBUC.03 2298 2007 1985 1581 2076 1729 1950 1880 1936 1964 1960 1829 23195
SLBUCO4 1572 1041 1196 974 966 852 835 1074 1101 1196 1223 1225 13255
SLBUC.05 1546 1840 1830 1386 1601 1642 1422 1862 1535 2129 2096 1430 20319
5_BUC_06 218 165 268 175 269 249 259 250 256 282 210 134 2735
S.BUC_24 3870 3389 4048 3348 3874 3508 2916 3958 3315 4101 4112 2836 43275
H_BUC_O1 904 905 1110 848 1151 954 89 1044 873 1138 1145 682 11643
F-PD002-B 19 n 20 19 15 8 12 14 6 27 6 7 164
F-5019 105 324 139 72 319 87 145 448 129 88 658 111 2625
F-5021 o 25 20 0 0 9 2 0 o 28 4 4 92
F-5023 30 467 56 0 2 179 94 458 7 96 146 44 1 579
F-PDOO] 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
F-PD003 0 2 2 ] 0 3 5 4 8 4 2 6 37
F-PD004 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 5
F-PD005 6 4 14 12 10 3 8 9 ] 8 6 4 85
5_BUC_07 0 ] 0 0 3 4 0 0 ] ] 2 5 17
5_BUC_08 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 ]
5_BUC_09 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 ]
S_BUC_11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H_BUC_02a 2 16 2 7 8 1 12 9 N 15 N 12 156
H_BUC_02b 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H_BUC_02c ] 0 3 2 0 3 0 ] 2 ] ] 5 19
H_BUC_03a 0 0 0 0 0 0 3 0 ] 0 0 0 4
H_BUC_3b 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H_BUC_08 0 3 0 ] ] 0 ] ] 4 ] 4 4 20
H_BUC_09 ] 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 2
R_BUC_04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R_BUC_05 13 19 23 n 23 29 15 66 2 32 37 30 324
R_BUC_06 12 23 34 18 35 37 17 19 34 29 39 19 316

R_BUC_07 1 216

1 12 19 4 12 14 8 8 54 28 15 31
(Com | 25994 | 23257 25520 | 20060 23713 2214 | 22081 | 26752 2230 25296 2771 1015 | zez s
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c. Posuzovani prislusnosti k pravnim predpisum

Kanceldf ZP v pribéhu roku 2023 prosetiila 697 zadosti zaméstnavatell, zameéstnancl
a OSVC o vyjimku z pfislusnosti k Ceskym a zahrani¢nim prdvnim predpisim u aktivnich
osob.

V 455 pripadech se jednalo o Zddost o vyjimku z Ceskych predpist. Ve 242 pripadech
se jednalo o zddost o vyjimku z cizich pravnich predpisC.



Tabulka &. é: Celkovy prehled zpracovanych z&dosti aktivnich osob o sefrvani v systému pojisténi statd EU,
EHP, Velké Britdnie a Svycarska za rok 2023 (bez stornovanych).

5 EHP VICIZ VICIZ
+ Svycarsko povolena | zamitnuta

Vyjimky z aplikace zahraniénich pravnich predpisu

VICI VICIZ
povolena zamitnuta

BELGIE 8 0 NORSKO 2 0
BULHARSKO 3 0 ISLAND 0 0
DANSKO 2 0 LICHTENSTEINSKO 0 0
ESTONSKO 1 0 SVYCARSKO 4 0
FINSKO 0 0 ,
CHORVATSKO 0 0 ALBANIE 0 0
IRSKO 0 0 AUSTRALIE 0 0
ITALIE 1 0 BELORUSKO 0 0
KYPR 0 0 BOSNA A HERCEGOVINA 0 1
LITVA 0 0 CHILE 0 0
LOTYSSKO 0 0 CERNA HORA 0 0
LUCEMBURSKO 0 0 INDIE 1 0
MADARSKO 8 0 IZRAEL 1 0
MALTA 0 0 JAPONSKO 0 0
NEMECKO 36 4 KANADA 0 0
NIZOZEMI 1 0 KOREA 0 0
POLSKO 15 3 MOLDAVSKO 0 0
PORTUGALSKO 0 0 MONGOLSKO 0 0
RAKOUSKO 33 2 QUEBEC 0 0
RUMUNSKO 7 0 RUSKO 1 0
RECKO 0 0 SEVERNI MAKEDONIE 1 0
SLOVENSKO 49 1 SPOJENE STATY AMERICKE 5 2
SLOVINSKO 0 0 SRBSKO 0 3
SPANELSKO 1 0 SYRIE 0 0
SVEDSKO 1 2 TUNISKO 0 0
VELKA BRITANIE 3 7 TURECKO 0 0
UKRAJINA 0 0

Vyfizené Zadosti CELKEM (bez stornovanych)

VICI povolena

207

VICZ zamitnuta

35



Vyijimky z aplikace éeskych prdvnich predpisu

\"A| \"A|
povolena zamitnuta
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d. Sbér dat a hodnocenilécby vysoce inovativnimi
|écivymi pripravky s do¢asnou Uhradou

Kanceldr zdravotnino pojisténi z. s. (KZP) byla povéfena zdravotnimi pojistovnami
realizovat cinnosti nezbytné pro sbér dat o Ucinnosti, bezpecnosti a ekonomické
ndro&nosti vysoce inovativnich 1é&ivych pfipravku (VILP) v rediné klinické praxi po
dobu jejich docasné Uhrady. Rozhodujicim organizacnim prvkem je Ndrodni rada
VILP (NR VILP), kterd je slozena ze zastupcd zdravotnich pojistoven, KZP, SUKL, MZ
a IBA. Podle projedndvanych pripravkd jsou prizvani zédstupci odbornych spoleénosti
a farmaceutickych firem. Smyslem fungovdni NR VILP je flexibilni soucinnost viech
z0Castnénych subjektd, diky niz se dafilo zkracovat obdobi od zahdjeni pripravy pro-
jektové dokumentace do spusténi sbéru Udajl o konkrétnim pripravku. Projektovd
dokumentace definuje rozsah, mista a zpUsob sbéru Udaji a je podkladem pro dalsi
smluvni zajisténi procesu se zdravotnickym zafizenim i pojistovnami.

Realizace novych projektu VILP (s dopadem na celkovy pocéet projektu i poéet ad-
ministrovanych smluv) byla v roce 2023 vyznamné ovlivnéna novou legislativou
(z. 48/1997 Sb.) U¢innou od 1.1.2022, na jejiz z&kladé jsou sbéry dat o IéCbé pacientU
v registrech nepovinné a maiji byt hrazeny Ucastniky sprdvniho fizeni. K této legisla-
tivni Upravé nebyl vyddn 74dny vyklad a ani nebyla upravena Uhradovd vyhldska
v souvislosti s timto ustanovenim. Faktickym dopadem byla skutecnost, Ze v roce
2023 nebyly NR VILP posuzovdny zadné nové projekty, u kterych by kdokoli z U¢astni-
kU spravniho fizeni poz&ddal o vedeni registru.

V roce 2023 pocet projektd VILP, u nichZ KZP zajisfovala sbéry dat, z vyse uvedenych
ddvodl vyznamné poklesl. V pribéhu roku bylo administrovéino celkem 22 projek-
t0 (2 projekty navic skoncily 1. 1. 2023), pri¢emz ke konci roku 2023 bylo aktivnich 7
z téchto projektd.

17



Graf ¢. 3: Pfehled vyvoje projekt’ VILP
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Agenda VILP je ndvazné zajisténa smluvnimi vztahy s 27 poskytovateli zdravotnich sluzeb a 14 farmaceu-
tickymi firmami. Smluvni dokumentace spojend s touto agendou kopiruje vyse zminény dopad legislativ-
nich zmén, tzn. Ze v roce 2023 byly formd&iné podepsdny pouze smlouvy (12 smluv) k projektdm, které byly
potvrzeny na zdkladé rozhodnuti SUKL do 31.12.2021.

Clenové NR VILP, jednotlivé pojistovny, drzitelé registrace i z&stupci samotnych center byli v prb&hu roku
2023 naddle mésicné informovdni o poctech IéCenych pacientl. Tento pravidelny reporting pfispivd ke
zkvalitnéni dat v registrech. Automaticky reporting projektd administrovanych v registru VILP KZP byl im-
plementovdn také do novych projektd, u ostatnich projektl je tfeba zajistit reporting individudiné a Casto
na bdzi ruéniho zdsahu. Celkové bylo ve viech registrech v roce 2023 [éCeno v projektech VILP 2361 pa-
cient.

Graf &. 4: Pfehled rozlozeni projektd VILP do registrd

ostatni, kombinované
6 projekta

KZP registr
15 projekttd VILP
910 pacientt

IBA s.r.o.
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e. Vyvoj, méfeni, sledovani a rozvoj ukazatell zdravotni
péce

Tvorba a sledovani ukazatelu kvality a vykonnosti zdravotnich sluzeb

Sledovani kvality nasmlouvanych sluzeb je jednim z predpokladd pro korektni napl-
néni UkolU zdravotnich poijistoven.

V roce 2023 byly prostfednictvim expertnich paneld schvdleny k uzivéani 4 nové sady
vkazatel® kvality z oblasti hospitalizacni péce, &imz se rozsifila oblast sledované kva-
lity zdravotni péce. Od roku 2023 sadu ukazatell kvality doplnily dalsi vysledkové
ukazatele kvality z oblasti chirurgie a rehabilitaéni a fyzikdlni mediciny, nové byl
vytvoren ukazatel z oblasti ORL. Komplexnost vystupU t&chto vysledkovych ukazate-
IO umoZnuje sledovat fadu sekunddrnich ukazateld, pfipadné kontextovych Udajd,
které doplnuji odborné doporuceni v dané oblasti a soucasné identifikuje nedosta-
tecnost systému stavajicino kddovani, zejména u chirurgickych ukazatell. Soucasné
byly aktualizovany nékteré jiz dfive schvdlené ukazatele o data roku 2022 (U am-
bulantnich ukazateld i diky spoluprdci se SUKL). Uzivateldm tak nabizime pribé&zny
pohled na jejich vysledky v Case.

Ukazatel z oblasti kardiologie (adherence pacientl IéCenych statiny) dal podnét
ke sledovdni dalsi nové oblasti kvality péée, kterd se svym charakterem blizi oblasti
HTA. PfestoZze v tomto pripadé nesledujeme vystupy jednotlivych poskytovateld, vy-
plyvaji ze zavérl tohoto ukazatele vyznamné podnéty ke zkvalitnéni péce. V dalsich
letech ocekdvame rozsifeni poctu analyz v této oblasti sledovdni kvality péce. Né-
kolik ukazatell je jiz nyni ve vyvoiji.

V roce 2023 se stala jiz tradi¢ni soucdsti vyvoje a péce o ukazatele kvality implemen-
tace vystupu ukazateld do procesu sledovdani a udrzovdni kvality. V rdmci této faze
jsou vystupy vybranych ukazatell kvality projedndvdany s Eleny odborného panelu
a s daliimi dot&enymi subjekty (zejména MZ CR a UZIS). VyuZiti vystupO ukazateld
kvality tim, kromé jiz probihajiciho sebehodnoceni a edukace poskytovateld, pri-
ndsi také zlepseni organizace zdravotnich sluzeb (napf. pfipravou datovych vystu-
pU pro jedndni akreditacni komise &i pripravou ndvrh( Vyzev pro centra a dalsich
dokumentd Mz CR), nastaveni koordinované financ&ni motivace ke zlepieni kvality
(formou Ndmétd na bonifikaci poskytovateld &i podkladd pro Uhradovou politiku),
podnétl pro zkvalitnéni vykazovanych dat a datovych vstupd, podporu skoleni po-
skytovatell v rdmcei webindid a fadu dalSich uZitecnych prvkd.

Pfehled jednotlivych oblasti, ke kterym se tyto ukazatele vztahuji, jsou uvedeny
v tabulce nize.



Tabulka ¢. 7: Pfehled sledovanych oblasti kvality zdravotni péce

Oblast kvality Typ Pocet | Posouzené sledované obdobi
vkazatele |ukazately pripady

Chirurgie rekta a anu Strukturdini 6919 2017-2019

Chirurgie jicnu Strukturdini 1 598 2017-2019

Chirurgie pankreatu Strukturdini 1 1 884 2017-2019
Chirurgie/ORL §titné Zldzy  Strukturdini 1 16 639 2017-2019

Chirurgie prsu Strukturdini 1 20 564 2017-2019

Chirurgie rekta Vysledkovy 1 10 630 2018-2022
Chirurgie tlustého stteva  Vysledkovy 1 16 241 2018-2022
Chirurgie pankreatu Vysledkovy 1 3182 2018-2022
Chirurgie jicnu Vysledkovy 1 768 2018-2022
Chirurgie plic Vysledkovy 1 5138 2018-2022
Chirurgie jater Vysledkovy 1 3337 2018-2021
ORL - patrové tonzily Vysledkovy 1 23 584 2017-2021
Neurologie: oblast CMP  Strukfurdini 1 31920 2017

Neurologie: oblast CMP  Vysledkovy 2 146 593 2017-2022
RHB: oblast CMP Strukturdini 1 32557 2017-2022
Kardiologie: oblast AIM  Vysledkovy 1 43 658 2018-2022
Radioterapie prostaty Vysledkovy 1 10 457 2015-2020

Pocty porodd Strukturdini 1 326 613 2017-2019

PLDD: preskripce ATB Strukturdini 4 20 350 152 2017-2022
VPL: preskripce ATB Strukturdini 11 228 980 405 2017-2022

Ke konciroku 2023 byly v rizné f&zi procesu vyvoje dalsi ukazatele ruznych typu (nové véetné procesnich
ukazatell) a z rbznych oblasti (bronchoskopie, neurochirurgie, rehabilitace a ndslednd péce, primdarni
péce, value base health financing indikatory, HTA indikatory); fada indikatord byla aktualizovdna o novd
data, pfipadné se pracuje na redefinici vstupniho zaddni. Diky spolupréci's UZIS byly podniknuty konkrétni
kroky ke zkvalitnéni vstupnich administrativnich dat z oblasti klasifikace stadii tumoru jako vysledek pod-
nétu ke zkvalitnéni jiz schvdlenych vysledkovych ukazatell, ale také dalsich vstupnich Udajd (napf. stadii
NIHSS). Administrativni data za rok 2024 tak budou standardné obsahovat parametry, které je mozné po-
soudit v rdmci standardizace rizika u vysledkovych a procesnich ukazatell a zahrnout je tak do definice
vybranych ukazatel.

V z&veéru roku 2023 byla spusténa nova verze Portalu ukazatelU kvality na identické adrese (puk.kance-
larzp.cz). Na zdkladé bezplatné registrace do tohoto Portdlu mohou jednotlivi poskytovatelé porovnat
své vystupy s celorepublikovymi referencnimi hodnotami, stejné jako s hodnotami ve srovnatelnych ty-
pech zafizeni. Novd verze navic pfindsi uzivatelUm vice moznosti prdce s daty s modernéjsi vizualizaci vy-
stupU (interaktivni mapy, spojnicové grafy, exporty dat do Excelu ¢i formdatu pdf, ad.). Kanceldri ZP navic
nabizi snazsi a flexibilngjsi moznosti administrace vétsiho mnozstvi indik&tord.

V oblasti péce o pacienty s cévni mozkovou piihodou byly vystupy nejkomplexnéjsi sady ukazateld kva-
lity rozsifeny o data za rok 2022 a soucasné byly pripraveny komplexni podklady pro jedndni Komise pro
cerebrovaskuldrni péci (KCP), kterd jednala o vysledcich 49 iktovych center a komplexnich cerebrovas-
kuldrnich center za rok 2022. Do téchto podkladd jsme na zdkladé dobré spoluprdce s odbornou spolec-
nosti implementovali také vystupy registru RES-Q. Manddtem pro jedndni KCP byl Vé&stnik MZ CR (Edastka
10/2021), ktery definuje rozsah sledovanych parametr( v oblasti péce o pacienty s CMP v akreditovanych
centrech.
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Obrdzek &. 1: Pfehled standardizovanych mortalit u ischemické CMP (163) za roky 2020-2022 dle okresU
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Chrudim (2020 - 2022)
Mira centrovosti: 46.48 %
30denni mortalita: 12.54 %
Trombektomie: 4.11 %

Trombolyza: 15.84 %

Tabulka €. 8: Vzorovy podklad pro jedndni KCP a zpétnou vazbu ze strany center

Hodnoty pro Fakultni nemocnice

Hiaunidisgnsza | S3TRE0E | Sodent mortalta 30dennt mertait
160 5,74% 6,72% 14,02%
161 18,85% 29,37% 37,26%
163 3,62% 8,71% 12,58%
G45 0,00% 0,00% 3,86%
Celkem 5,67% 11,28% 15,90%

Standardizovana 30denni mortalita za rok 2021 s 95% intervaly spolehlivosti pro diagnézu 160
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Referenéni hodnoty CR:
Standardizovana | Standardizovana | Standardizovana
Hlavni diagnéza
= S5denni mortalita | 30denni mortalita | 90denni mortalita
160 8,37% 13,78% 17,53%
161 21,69% 33,70% 38,69%
163 5,07% 12,38% 17,71%
G45 0,13% 1,30% 2,96%
Celkem 5,99% 12,73% 17,35%
- Vase hodnota
KCC
IC
- Jen neurologie
- Ref. hodnota

V roce 2023 byla sada ukazatell kvality doplnéna o vysledkové ukazatele z oblasti resekce karcinomu
plic aresekce jater. V obou pfipadech se jednd o vysoce specializovanou oblast péce s mensiincidenci.
Vystupy obou ukazateld davaji jednoznacny podnét k centralizaci této péce (v pfipadé jater komplexné
jako hepatopankreatobiliarni oblast), a to i presto, Ze primdrné sledované mortalitni vystupy ve velkoob-
jemovych pracovistich nemusi vidy jednoznacné prezentovat rozdil oproti mensim pracovistim. Rozdily
jsou viak patrné pri sledovdani navazujicich zpUsobU I€Cby, miry prooperovanosti a také z nedokonalosti
definice primdrnich resekcnich vykonu.
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Tabulka €. 9: Standardizovand 30denni mortalita pacientd po pldnované resekci jater

velké nemocnice (>40 hosp. pfipad(/rok) I stfedni nemocnice (20-40 hosp. pfipad(/rok)  malé nemocnice (<20 hosp. pfipadU/rok)

mortalita mortalita mortalita komplikace do 30dni | kompli
Referenéni hodnoty celé CR 3337 63.26 109 (3.27%) 3.27% 3.45% 8.66%
Velka 1933 61.65 44 (2.28%) (1.50% ; 3.12%) 9.47%
Stredni 806 64.22 17 (2.11%) (0.93% ; 3.48%) 6.82%
Mala 598 67.19 438 (8.03%) (5.91%;8.67%) 8.53%
4 »

Zcela nové byla v roce 2023 rozsifena sada ukazateld kvality péce o odbornost ORL, konkrétné o oblast
péce o pacienty po operac¢nim vykonu na patrovych tonzildch. Specifikem tohoto ukazatele je primdrni
vystup, kterym je na rozdil od ostatnich chirurgickych oblasti morbidita pacientd. Mezi jednotlivymi pra-
covisti jsou zdsadni rozdily, které stoji za hlubsi analyzu. Podporou pfi sledovdni primdrniho cile je kromé
jiného také frekvenéni analyza sledujici pocet komplikaci od okamziku primdrniho resekéniho vykonu,
z cehoz mize plynout jasné doporuceni ohledné nezbytné délky hospitalizace téchto pacientd. Pfi ana-

v

lyze vystupU vyplynuly dalsi podnéty pro rozsifeni sledované oblasti v rdmci aktualizaci tohoto ukazatele.

Graf &. 5: Morbidita pacientd o tonzilektomii/tonzilotomii
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V pripadé ukazatell kvality z oblasti ambulantni péée byla pivodni Casovd fada preskripce antibiotik
v siti vSech praktickych 1€kafd pro dospélé pacienty (odbornost vseobecné 1ékarstvi) a praktickych 1é-
kaf¥ pro déti a dorost rozsifena o data za rok 2022. Diky spoluprdci se SUKL se podafilo pfi aktualizaci za-
pracovat také data o nehrazenych antibioticich na zdkladé Udajd z eReceptl. Celkové se provéreni této
preskripce za rok 2022 tykd 5104 vieobecnych Iékafl a 1921 PLDD. Ze ziskanych vystupU je ziejmé, Ze trend
nezddouci preskripce z pfedchozich let byl v roce 2022 zafixovdn na celkové nepfiznivé Urovni. Zejména
struktura nékterych oblasti antibiotik naddle vyznamné nedosahuje pozadovanych prahovych hodnot
v souladu s doporucenimi dle klasifikace WHO i doporucenim zdstupcl odborné spolecnosti. Negativni
trend preskripce antibiotik pfitom velmi vyznamné prispivd k Sifeni rezistence bakteridlinich kmen.

Ndvazné na vystupy ukazateld byla v roce 2023 prohlubovdna spoluprdce se zdstupci odbornych spo-
leGnosti i SZU. Naméty spoluprdce sméFuji k daldi precizaci ukazateld preskripce antibiotik v dalsim roce
a ke konkrétnim krokOm, které je v této oblasti mozné zapojenymi subjekty spoluprdce realizovat. Jednou
z forem podpory spoluprdce byla datovd podpora v rdmci Ndrodniho antibiotického programu.
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Tabulka &. 10: Pocet ICP (vieobecné |ékafstvi), ktefi dosahli prahovych hodnot ukazateld kvality

rok 2019 rok 2020 rok 2021 rok 2022
0 0 0 0

0
1 0 0 0 0
2 5 S S
3 97 127 113 148
4 579 606 635 590
S 1021 1059 1018 999
6 1236 1220 1231 1101
7 1060 1104 1025 986
8 617 600 610 663
9 320 280 288 338
10 246 176 162 196
11 86 54 56 78

Tabulka &. 11: Procento ICP (PLDD), ktefi splnili prahové hodnoty ukazateld kvality

“ OUK_PLDD_001 21 | OUK PLDD 002 21 | OUK PLDD 003 21 | OUK_PLDD_004 21

50,0 % 30.1 % 45,4 % 49.4 %
2018 50,0 % 26,7 % 40,2 % A%
2019 50,0 % 22,8 % 39.4 % 29.2 %
2020 50,0 % 19.5% 34,7 % 29.5%
2021 50,0 % 20,0 % 39.1% 30.6 %
2022 50,0 % 18.1 % 31.2% 37.8%

Viechny datové podklady a definice jsou zprovoznény na Portdlu ukazateld kvality (puk.kancelarzp.cz).

SLEDOVANI DEKUBITU

V roce 2023 bylo smluvné i fakticky zajisténo sledovdni dekubitd v 5 nemocnicich.

Systém monitorovani rizika dekubitd, zajistovany Kanceldii ZP, davd manazerdm kvality nemocnic ndstroj
pro srovndni s ndrodnim promérem a pro dlouhodobé sledovdni vyvoje, coz je dUleZité i pro splnéni akre-
ditac¢nich poZadavkd.

Z hlediska Kanceldre ZP ale systém zejména pfispival ke zlepseni péce o Ceské pojisténce.
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f.  Poskytovani pravni a administrativni pomoci

POJISTENCUM, ZAMESTNAVATELUM A ZDRAVOTNIM POJISTOVNAM

Kanceldr ZP zajistuje jednotny vyklad Ceskych a mezindrodnich predpist. Poskytuje
poradenstvi ve véci stanoveni prdv a povinnosti pojisténcl i instituci z hlediska UCasti
v systému poijisténi, zpUsobu a vyse hrazeni pojistnénho, administrativnich postup¥ pfi
zahdjeni, preruseni, i ukonceni pojisténi, postupy pri uplatnéni ndroku na ddvky zdra-
votni péce, rozsahu ndrokd pii pobytu, ¢i prestéhovdni do jiného stétu, atd.

V rdmci pravni a sprdvni pomoci Kanceldre ZP fesi problémy a stiznosti Ceskych, ale i
zahranic¢nich pojisténcy, tykajici se domnélych, &i skutecnych poruseni prav pojistén-
cU pfi uplatnéni ndroku na nezbytnou zdravotni péci u poskytovateld zdravotni péce,
nebo dalsich komplikovanych problém{ ve vztahu k institucim dotéenych stato.

Poskytovani spravni pomoci ob&anim i institucim predstavuje vyznamnou ¢dst Ein-
nosti pracovnikd Kanceldre ZP v iddd nékolika tisic piipadl ro¢né.

CESKYM A ZAHRANICNIM ZDRAVOTNICKYM ZARIZENIM

Pracovnici Kanceldre ZP poskytuji poradenstvi i praktickou pomoc také poskytovate-
ldm zdravotnich sluzeb.

ZVI&Stnim typem konkrétni sprévni pomoci je napfiklad dodatecné zajisfovani Uhrady
ndkladyd zdravotni péce, poskytnuté v administrativné nebo vécné problematickych
pfipadech.

Touto ¢innosti Kanceldr ZP v roce 2023 vyznamné pomdhala jak pfislusnym institucim,
tak Ceskym i zahrani¢nim poskytovatelim zdravotni péce a v neposlednifadé i dotée-
nym pojisténcim.

Pro UcCely poddvani zadosti o spravni pomoc provozuje Kanceldr pro poskytovatele
webovy portdl, umoznujici snadné a rychlé poddni.

Kancelditesila prostrednictvim portdlu e-KZP celkem 36 879 podanych a evidovanych
Zddosti poskytovatele o pomoc se zajisténim ndroku a vypomocné Uhrady ndkladu
s Uspésnosti 68 %.

Z celkového poctu piipadd u 21 629 se jednalo o pifimou registraci ndrokového dokla-
du u Ceské ZP s Uspésnosti 76 %, u 15 250 pﬁpodt‘) $lo o vyzaddni ndrokového dokladu
z ciziho stdtu a jeho ndslednou registraci v CR s Uspé&snosti 58 %.

ZAHRANICNIM INSTITUCIM

DUleZitou soucdsti prace Kanceldre ZP je i sprdvni pomoc zahrani¢nim institucim, spo-
Civajici napfiklad ve zjisfovani, nebo zprostfedkovani rozhodnych skutecnosti a v zajis-
fovani odpovidajicich dokumentd na Uzemi Ceské republiky.

V rédmci této innosti Kanceldr ZP mimo jiné zpracovala 1 041 piipadu, u kterych za-
hraniéni instituce z 23 zemi EU, Islandu, Norska, Svycarska a Spojeného krdlovstvi poza-
dovala provéreni nebo ocenéni péce, poskytnuté a uhrazené pojisténcem na Uzemi
CR-viztab. &. 12 a7 13.

Celkovda hodnota refundovatelné péce Cinila 5 923 323 K& (z 10 435 072 K&, rediné
uhrazenych Ceskym poskytovatelim).

24



Tabulka €. 12: Pocty zddosti o rozklad a stanoveni ceny ndhrady zdravotni péce, obdrzenych v roce 2023
dle statd

vhrazend castka uhrazena éastka
pocet piipadu pacientem/samo- pocet piipady pacientem/samo-
platcem - CZK platcem - CZK
Slovensko 347 4382 410 Rakousko 12 99779
Polsko 178 1110377 Litva 16 98 701
Spojené krdlovstvi 120 788 561 Rumunsko 3 64817
Némecko 97 1 300 555 Svycarsko 5 6 000
Belgie 27 464 037 Bulharsko 1 20 202
Slovinsko 16 284 161 Francie 51 197 661
Ddnsko 22 393014 Estonsko 3 24 385
Spanélsko 27 218 962 Irsko 9 62 360
Madarsko 23 216 537 Portugalsko 53 13161
Italie 18 119 857 Lucembursko 1 4762
Island 9 36 029 LotySsko 6 23 632
Chorvatsko 8 38710 Finsko 1 6228
Svédsko 28 382298 Kypr 1 4 406
Norsko 9 73 470

Tabulka €. 13: Zahrani¢ni z&dosti o rozklad a stanoveni ceny ndhrady v letech a dle jednotlivych odbornosti

odbornost poéet pripadu | poéet piipadu | poéet piipadu | poéet piipadu | poéet piipadu | poéet piipadu | poéet pripadi
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
96 74 925 49 55 49 59

zubni

prakt. lékar 94 72 72 38 28 21 45
interna 89 65 74 37 20 32 32
gynekologie 55 50 50 43 88 47 42
chirurgie 264 235 240 127 57 143 140
ortopedie 88 36 37 14 17 38 18
fraumatologie 27 17 9 14 6 7 8
ORL 42 34 34 31 23 42 45
ocni 42 44 27 26 25 27 24
pediatrie 11 8 5 4 2 7 9
kozni 23 13 12 17 18 15 19
neurologie 22 22 23 15 9 8 27
rtg 250 234 199 135 64 131 117
lab.komplement 12 60 89 54 54 50 38
protonovd Ié¢ba 1 2 10 6 4 1 6
léky na predpis 242 192 205 114 94 110 157
zdravot. prostredky 48 51 54 34 15 47 48
LSPP 58 57 56 24 14 15 14
715 19 123 118 86 75 102 161
urgentni pfijem 32 69 104
fest covid Ag 20 13 2
test covid PCR 37 15 5
ockovani covid 8 9 1
antivirotikum covid S 1
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g. LZaqjisténi informovanosti

Mobilni aplikace Kanceléafe ZP
V rdmci zkvalitnéni sluzeb byla pribéiné aktualizovéna mobilni aplikace ,,KZP na
cesty", kterd je dostupnd na datovych UloZistich pro maijitele chytrych telefon0.

Mobilni aplikace shrnuje aktudini Udaje o ndrocich, vCetné praktickych informaci
o smluvnich Iékafich a moznosti jejich vyhleddni, vysi spoludcasti, dUlezitych telefon-
nich Cislech a kontaktech ve statech EU.

Webové stranky www.kancelarzp.cz

KZP publikovala a rozvijela novy design webovych strdnek.Aktualizované stranky
obsahuji mimo jiné popis pravidel Cerpdni a ndhrady péce, a to jak v Ceské, tak
v anglické verzi.

Prostfednictvim webu Kanceldre jsou zpfistupnény také vystupy analyz, Portdl uka-
zatell kvality, nebo webové formuldre pro sbér a vyhodnoceni dat.

Strdnky obsahuji souhrnné informace o ndrocich, vyplyvajicich z ndrodniho préava,
prdva EU a mezindrodnich smiluv, urcené pro jednotlivé skupiny osob.

Vedle toho obsahuijii postupy provadéni ndrodniho i mezindrodniho préva, zamére-
né zejména na Ceské poskytovatele a zdravotni pojistovny.

Ddle pak obecné informace o Ceskem systému, materidly jednotlivych orgdnu
a pracovnich skupin na Urovni CR i EU, odkazy na aktudlini oficidlni Evropskou da-
tabdzi instituci socidinino zabezpedeni a odkazy na dalsi dUleZité zdroje informaci.

Podstatnd Cast pristupl na webové stranky Kanceldre ZP je ze zahranidi.

Telefonickd a e-mailova komunikace

Pasivni formou zaqjisténi informovanosti odborné ilaické verejnosti byl téz stdly telefo-
nicky a e-mailovy servis Kanceldre ZP, urCeny pro ceské i zahranicni tazatele, véetné
elektronické podatelny, na niz se pro Ucely dalsiho zpracovdani shromazduji nejenom
7&dosti o informaci, ale téz stiznosti, podnéty a ostatni poddni. Téchto poddni je
rocné nékolik tisic.

Médiaq, skoleni a semindre

Kanceldr ZP publikuje v odbornych periodikdch a v pfipadé potfeby vystupuje
s aktudinimi informacemi a tiskovymi zprdvami a opravami ve vefejnoprdvnich i sou-
kromych médiich, v&etné televize a rozhlasu.

Pracovnici KZP pravidelné prezentuji v radmci rozlisnych workshop® a semindrd.

Kanceldr ZP je zdrojem informaci nejenom pro své Cleny, ale i pro viechny ostatni zU-
castnéné subjekty (pojisténce, pracovniky, zaméstnavatele, poskytovatele, instituce
socidlniho zabezpeceni), a to nejenom z CR, ale i ze zahranici.

Statistickd ro¢enka
V kvétnu 2023 byla zpracovdna a zvefejnéna Statistickd roéenka Kanceldaie ZP za
rok 2022.

Ze Statistické rocenky vyplyvaji detailni informace o pohybu pacientd, pojisténcy
apod. Sleduje napfiklad podil poctu pfipadd a odpovidajicich ndkladd v Elenéni
dle jednotlivych typd péce, skupin osob, statd, Ceskych i zahrani¢nich zdravotnich
pojistoven, vékovych skupin pacientl, Casového rozlozeni poskytovdni péce, nebo
souhrnnd statistika zavazkd a pohleddvek ve vztahu mezi Kanceldii ZP a ZP a dalsi
statistické Udaje.
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JIN

Rocenka zahrnula i East tykajici se dodatecnych refundaci ndkladd na zdravotni pédi, véetné poctu
podanych zddosti, dokoncenych sprdvnich Fizeni, poctu odvoldni, refundovanych cdastek apod., tedy
agendu vyplyvajici do velké miry z ndrodniho zdkona o vefejném zdravotnim pojisténi.

Obsahuje i Udaje o mérfeni a sledovdni kvality zdravotnich sluzeb.

Statistickd rocenka je verejné dostupnd na webovych strdnkdch, kde slouZi jako zdroj informacii pro od-
bornou a laickou verejnost.
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h. Metodickd a koncepcéni ¢innost

V letech 2019 az 2022 byl v rédmci Kanceldre ZP postupné pripravovan materidl, na-
vrhujici koncept dlouhodobych zmén éeského zdravotnictvi. Po konzultaci s Minis-
terstvem zdravotnictvi byl od pocdtku roku 2023 zahdjen proces odborné diskuse
o navrzenych zméndch. V rdmci této faze bylo zorganizovdno a vécné i odborné
zajisténo uspordddni celkem 12 semindil a sympdzii zamérenych na jednotlivé ob-
lasti legislativnich a organizacnich zmén. Byl vytvoren a spustén Portdl udrzitelného
zdravotnictvi https://koncepce.kancelarzp.cz/, ktery obsah je vysvétlenizmén, jejich
obsah, rizné varianty feseni i platformu pro vzdjemnou komunikaci fesiteld, véetné
moZnosti navrhnout dopinéni dalsich Uprav. V pribéhu roku se mezi fesitele zapoijila
fada vyznamnych predstaviteld ceského systému. Soubé&iné probihala spoluprdce
na pfipravé vyzkumného projektu Vysoké skoly ekonomické, v jejimz ramci by mély
byt v pripadé ziskdni grantové podpory ovéfeny a modelovany dopady jednotli-
vych navrzenych krokd.

V breznu roku 2023 vstoupila po mnohaletém odkladu v U€innost Smlouva o soci-
dlnim zabezpeéeni mezi CR a Bosnou a Hercegovinou. Kanceldf ZP tak musela ve
velmi kratkém casovém okné dohodnout a pfipravit veskerd formdini, organizacni
a metodickd opatreni, potfebnd pro provadéni smlouvy.

Dalsi béznd metodickd cinnost Kanceldre ZP spocivala v feseni a vykladech jednotli-
vych spornych, nebo nejednoznacnych pravnich otdzek, které se v pribéhu roku pfi
provadéni prdva EU, mezindrodnich smluv, nebo ndrodniho préva vyskytly.

Metodické vyklady v oblastech agend s mezindrodnim presahem byly projednd-
vany a zpristupfnovdny viem &lenskym institucim v rédmci Stalého pracovniho vybo-
ru, slozeného ze zdstupcl viech zdravotnich pojistoven, jehoZ aktivni &innost byla
i v pribéhu roku 2023 velkym pfispévkem ke koordinovanému provadéni prava EU
v CR.

Okolnosti pripravy, schvalovani, revize, méreni a sledovani ukazatelU kvality byly pro-
jedndavdny v rdmci Pracovni skupiny pro kvalitu zdravotnich sluzeb. Tato stdld pra-
covni skupina, slozend z expertd, nominovanych fediteli ZP a zdstupci KZP, se sesla
v prubéhu roku 2023 &tyfikrat.

Kanceldr ZP zpracovala a predjednala ve spoluprdci s kolegy ze ZP vécny z&dmér
zA&kona, shrnujici navrhy systémovych dlouhodobych zmén.

Metodické otdzky, které se dotykaji celého systému Ceského socidiniho zabezpe-
Ceni, byly Kanceldfi ZP zpracovavdny a predkldddny k projedndni v rdmci Pracov-
ni podskupiny koordinace socidlniho zabezpeéeni (PPKSZ), kterd je organizovdna
a vedena v gesci Ministerstva préce a socidlnich véci. Zavéry této pracovni skupiny,
kterd je nejvyssim pracovnim orgdnem v oblasti koordinace socidiniho zabezpeceni
v CR, byly vyuZivany pro jednotlivé metodické vyklady v oblasti zdravotniho pojisténi.

Metodické otdzky jsou ddle feSeny v Ndrodni radé VILP, kterd se zabyvd vstupem
VILP do Uhrad.

Vedle toho byla fada metodickych otdzek fesena v rdmci bilaterdlnich jedndni mezi
institucemi CR.
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i.  Cinnost v rdmci orgdnu EU a spoluprdce s institucemi
statni a verejné spravy

Pracovnici Kanceldre ZP se v roce 2023 aktivné podileli na ¢innosti nize uvedenych
orgdanu:

e Technickd komise

e Security expert forum

« Uc&etni komise

Na ndrodni Urovni probihala spoluprdce s ceskymi orgdny standardné zejména
v rdmci Pracovni podskupiny evropské koordinace, sdruzujici nejen z&stupce pfislus-
nych Urady, ale i ostatnich instituci socidlniho zabezpe&eni CR.

DUlezitd byla i bilaterdini spoluprdce na mezindrodni Urovni a jedndni se styénymi
orgdny ostatnich stato.

Rada bilaterdinich jedndni probihala samoziejmé i na ndrodni bdzi, afjizslo o jednd-
ni se ZP, Kooperativou a.s., MZ CR, MPSV, nebo CSSZ.
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j.  Legislativni ¢innost

Kanceldr ZP i v roce 2023 pfipominkovala navrhy pravnich predpisu, pfipravovanych
v gesci EK a EP, MZ CR, MPSV a MF CR ve vazbé na zdravotni pojisténi.
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5. HOSPODAREN!I
KANCELARE ZP
VV ROCE 2023

Rada KZP dne 2. 11.2022 schvdlila rozpocet Kan-
celdre ZP na rok 2023 ve vysi 46 200 000 K&. Sou-
Casti rozpoctu byla i investice, uréend pro doddni
informacniho systému pro elektronické zpracovd-
ni z&vazkd a pohleddvek ve vztahu k partnerskym
statOm (ES KZP).

Zdrojem piijmU Kanceldre ZP v roce 2023 byly pri-
spévky jednotlivych zdravotnich pojistoven, které
prispivaly na jeho provoz v poméru podle poctu
pojisténcy na konci roku 2022.

Skutecné pozadované prispévky ZP ve vysi
46 200 000 K& byly v souladu se Stanovami snizeny
o zisk z hospodareni Kanceldre ZP z roku 2022 ve
vysi 33 014 578,43 KC.

Celkové poskytnuté prispévky ZP v roce 2023 Cinily
13 185 421,57 KE.

Tabulka &. 14: Prispévky ZP na provoz Kanceldre ZP v roce 2023

L . S el Prispévek na
Prispévek na Zisk z preuctovani P

Zdravotni Zisk z hospodareni 2 provoz 2023 po

e provoz KZP v roce zdravotni pece KZP e o e

pojistovna KZP 2022 , s odecteni zisku

2023 celkem (kurzovy zisk) 2022 2022

VIP CR 26 296 614,72 3316 560,67 15240 195,81 7 739 858,24
VozP CR 2 994 587,06 377 680,93 1807 473,75 809 432,38
CpPzpP 5 525 422,56 696 872,94 3305 607,72 1 522 941,90
OZP 3255 960,32 410 645,63 1914 474,86 930 839,83
ZP Skoda 609 855,45 76 915,70 372 450,07 160489,68
ZPMV CR 5 687 803,41 717 352,60 3 440 198,00 1 530 252,81
1829 756,47 230 771,09 1107 378,66 491606,72

46 200 000,00 5 826 799,56 27 187 778,87 13 185 421,57
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a. Rozpoétové pfijmy a vydaje

Skutecné rozpoctové pfijmy na provoz Kanceldre ZP v roce 2023 predstavovaly
446 200 000 Kc.

Skute&né rozpoctové vydaje v rdmci provozu Kanceldre ZP v roce 2023 predstavo-
valy ¢dstku 44 021 129,83 K¢.

Vysledkem provozniho hospodafeni Kanceldie ZP je rozpoétovd Uspora ve vysi
2178 870,17 K&.

b. Kurzové zisky a ztraty

V rdmci mezindrodniho vypordaddani zdvazk( ng za zdravotni péci po prepocteni
neuhrazenych zavazk® vici zahranici kurzem CNB ke dni 31/12/2023 vznikla Kance-
|&Fi ZP kurzova ztrata ve vysi 57 350 403,99 KE. V ramci provozniho hospodareni KZP
vznikl KZP kurzovy zisk ve vysi 80 423,59 K¢.

c. Pfijmy z hospodaiské agendy Kanceléafe ZP

Prjmy Kanceldre ZP z hospoddiské agendy (VILP, Uhrady Kooperativy za zpfistupnéni
el. komunikace v oblasti pracovnich Urazd a v malé mife sledovdni dekubitd) Cinily
v roce 2023 (po odecteni ndkladd spojenych s agendou VILP) 1 230 040,08 KE.

d. Ostatni zdanitelné pfijmy

Ostatni pfijmy v roce 2023 tvorily prevdiné pfijaté Uroky na bankovnim Uc&tu. Tyto
pfijmy predstavovaly 7 343 885,14 K¢.

e. Dan z pfijmu

Ze zdanitelnych pfijm0 byla odvedena dan z pfijmu ve vysi 21 660 KE.

f. Uc&etni hospoddisky vysledek Kanceldie ZP

Ucetni hospoddrsky vysledek KZP v roce 2023 je G&etni ztrata ve vysi 72 121 014,63 K&.
Tento U&etni vysledek bude pfeveden do poloiky nerozdéleny zisk, neuhrazend
ztrata minulych let na zakladé jeho schvdleni usnesenim Rady KZP.

g. Hospodareni KZP a prispévek do rozpoc¢tu na rok 2023

Po zapocteni kurzové ztraty z predctovdni zdravotni péce a ostatnich pfijmd po
zdanéni, véetné pfijmu z hospoddrské agendy k celkovému vysledku rozpoctové-
ho hospodareni, skonéilo hospodafeni Kanceldie ZP rozpoétovou ziratou ve vysi

46 538 845,01 K¢.

Prispévek ZP do rozpoc¢tu KZP pro rok 2024 bude navysen celkem o 46 538 845,01 K¢.
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Tabulka €. 15: Cerpdni rozpoctu v roce 2023

Nézev polozky Ocekdvané piijmy 2023 | Piijmy KZP k 31/12/2023

Trzby za vlastni vykony a za zbozi

: (Cisté piijmy z VILP, dekubitd, fakturace Kooperativé)

1100 000 1230 040,08

Jiné ostatni vynosy 1 500 000 7 343 885,14

_ 2 600000 8 57392522

Cerpdni rozpoétu

Ndaklady Nazev polozky Schvdleny rozpocet 2023 k 31/12/2023 vcetné
kurzovych rozdily
Kanceldrské potfeby 70 000 51 451,60
Odbornd literatura, tisk 10 000 13 739,00
Drobny hmotny majetek (500-2 999 K&) 25000 29 973,91
Pohonné hmoty 5000 0,00
Propagaéni predméty 15000 6 427,92
Ostatni ndklady na spotfebované ndkupy 25 000 29 109,70
Spoftfebované ndkupy 150 000 130 702,13
Telefonni poplatky a jiné vykony spojd 530 000 51176411
Postovné 150 000 90 082,17
Vzdélavani (kurzy, Skoleni) 200 000 206 734,80
Reklama, inzerce, reklamni plochy 50 000 55518,53
Ndjemné nebytovych prostor 2 200 000 2080 601,78
Nd&jemné strojU, pristroju a zarfizeni-Uveér sluzebni viz 140 000 135 669,48
Drobny nehmotny majetek (SW 500-6 999 Kc&) 40 000 32 762,45
Audit 325 000 217 497,50
Pravni sluzby 0 0,00
Prekladatelské sluzby 30 000 27 030,00
Ostatni sluzby 5000 000 4 675 454,75
1. Ostatni sluzby 8 665 000 8033 115,57
M. Opravy a udrzovdni 20 000 21 630,50
Cestovné tuzemsko 20 000 16 428,00
Cestovné zahranici 180 000 128 208,03
IV. Cestovné 200 000 144 636,03
V. Ndklady na reprezentaci 80 000 102 511,96
VL(IHI+IV+V) Sluzby celkem 8 965 000 8301 894,06
VII. Kurzové ztraty 57 269 980,40
Bankovni poplatky 50 000 67 811,94
Poplatky ostatni 20 000 50 375,39
VIIL. Poplatky 70 000 118 187,33
Pojistné majetek 5000 4 680,00
Pojistné zdkonné a havarijni pojis-téni vozidel 20 000 20 496,00
Pojistné-zakonné poijisténi za-méstnancd 80 000 77 129,00
Ostatni osobni potreby 200 000 152 750,00
IX. Ostatni provozni ndklady 305 000 255 055,00
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A (I+VI+VII+VII+IX)  Provozni ndklady 9 490 000 66075 818,92
Mzdové ndklady 18 450 000 18 552 269,00
Ostatni osobni ndklady - DPP 790 000 678 985,00
Zdravotni zdkonné poijisténi 1 670 000 1681 185,00
Socidlni pojisténi zakonné 4 650 000 4 592 255,00
Stravné zaméstnancl 370 000 317 493,00
Osobni ndklady 25 930 000 25 822 187,00
X Hmotny majetek (3 000-40 000 K¢) 200 000 220 640,75
XI. Nehmotny majetek (7 000-60 000 K¢&) 80 000 0.00
XII. Hmotny investi¢ni majetek 500 000 497 671,06
XIII. Nehmotny investicni majetek 10 000 000 8 674792,50
A+B+X+XI+XII+XIll | Celkem 46 200 000 101 291 110,23
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6. ZPRAVA
NEZAVISLEHO
AUDITORA




ZPRAVA NEZAVISLEHO

AUDITORA

o ovéreni ucetni zavérky
spolku

Kancelar zdravotniho pojisténi z.s.

se sidlem: Nam. W. Churchilla 1800/2, 130 00 Praha 3

1C: 709 38 393

za ucetni obdobi od 1. 1. 2023 - 31. 12. 2023

Rozdélovnik:
Vytisk €. 1 az2: Kancelaf zdravotniho pojisténi z.s.
Vytisk €. 3: ZH BOHEMIA, spol. s r.o.

Liberec, dne 21. 03. 2024
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Radé Kanceldre zdravotniho pojisténi
Kanceldr zdravotniho pojisténi z. s.,
se sidlem Nam. W. Churchilla 1800/2, Praha 3, PSC 130 00

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené uéetni zavérky spolku Kancelai zdravotniho poji§téni z. s.
sestavené na zékladé Ceskych ucetnich predpist, ktera se sklada z rozvahy k 31. 12. 2023,
vykazu zisku a ztraty za rok konéici 31. 12. 2023 a piilohy této ucetni zavérky, vcetné
vyznamnych (materialnich) informaci o pouzitych Géetnich metodach. Udaje o spolku Kancelai
zdravotniho pojisténi z. s. jsou uvedeny v bod¢ 2. prilohy této ucetni zavérky.

Podle naseho nazoru uéetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv spolku Kancelaf
zdravotniho pojisténi z. s. k 31. 12. 2023 a nakladu a vynosu a vysledku jeho hospodateni za
rok konéici 31. 12. 2023 v souladu s ¢eskymi ucetnimi piedpisy.

Ziklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech a standardy Komory auditorii Ceské
republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA), ptipadné doplnéné a
upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito piedpisy
je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky. V souladu se
zékonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditorti Ceské republiky jsme
na Spole¢nosti nezavisli a splnili jsme i dal§i etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych
pfedpisi. Domnivame se, Ze dikazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostatecny
a vhodny zaklad pro vyjadieni naSeho vyroku.

Ostatni informace uvedené ve vyrocni zprdvé

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace uvedené
ve vyro¢ni zpravé mimo ucetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida
statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k uletni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Ptesto je v8ak sou€asti naSich
povinnosti souvisejicich s auditem uéetni zavérky seznameni se s ostatnimi informacemi a
posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s ucetni
zavérkou ¢i s nasimi znalostmi o uéetni jednotce ziskanymi béhem provadéni auditu nebo zda
se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materialn€) nespravné. Také posuzujeme, zda
ostatni informace byly ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splituji
poZadavky pravnich pfedpisi na formalni naleZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci
v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrZeni uvedenych pozadavku by
bylo zpusobilé ovlivnit usudek ¢inény na zékladé ostatnich informaci.
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Na zakladé provedenych postupu. do miry, jiz dokazeme posoudit. uvadime. Ze

e ostatni informace, které popisuji skutec¢nosti. jez jsou téz ptedmétem zobrazeni v ucetni
zaverce. jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s ucetni zavérkou a
e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi ptedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatku a povédomi o Spole¢nosti, k nimz jsme
dospéli pfi provadéni auditu. ostatni informace neobsahuji vyznamné (materidlni) vécné
nespravnosti. V ramcei uvedenych postupu jsme v obdrzenych ostatnich informacich Zadné
vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutirniho orgdanu spolku Kanceldi zdravotniho pojisténi z. s. za ucletni
zaveérku

Statutarni organ spolku Kancelair zdravotniho pojisténi z. s. odpovida za sestaveni ucetni
zavérky podavajici vérny a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi ucetnimi piedpisy a za takovy
vnitini kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni Gcetni zavérky tak, aby
ncobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zpusobené podvodem nebo chybou.

Pii sestavovani ucetni zavérky je statutarni organ spolku Kancelat zdravotniho pojisténi z. s.
povinno posoudit. zda je spolek schopen nepretrzité trvat. a pokud je to relevantni, popsat
v piiloze uetni zavérky zalezitosti tykajici se jeho nepretrzitého trvani a pouZiti predpokladu
nepietrzitého trvani pii sestaveni Ucetni zavérky. s vyjimkou piipadu. kdy nejvyssi organ
planuje zruseni spolku nebo ukonéeni jeho ¢innosti. resp. kdy nema jinou redlnou moznost, nez
tak ucinit.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu. Ze ucetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou
(materialni) nespravnost zpusobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora
obsahujici nas vyrok. Piiméfena mira jistoty je velka mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze
audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi piedpisy ve vSech piipadech v Ucetni zavérce
odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat
v dusledku podvodu nebo chyb a povazuji se za vyznamné (materialni), pokud lze redln¢
piedpokladat. ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera
uzivatelé uéetni zavérky na jejim zékladé piijmou.

Pii provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi piedpisy je nasi povinnosti uplatiiovat béhem
celého auditu odborny usudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je nasi povinnosti:

e Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti ucetni zavérky
zpusobené podvodem nebo chybou. navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na
tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné dukazni informace. abychom na jejich zakladé
mohli vyjadFit vyrok. Riziko. Ze neodhalime vyznamnou (materialni) nespravnost. k niz
doslo v dusledku podvodu. je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné (materidlni)
nespravnosti zpusobené chybou. protoze soucdsti podvodu mohou byt tajné dohody
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(koluze), falSovani, imyslna opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich
kontrol.

e  Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané
okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadtit nazor na u¢innost jejiho vnitiniho kontrolniho
systému.

e Posoudit vhodnost pouzitych u¢etnich metod, pfimétenost provedenych ucetnich odhadu a
informace, které v této souvislosti statutarni organ Spolecnosti uvedlo v pfiloze Ucetni
zaverky.

e Posoudit vhodnost pouZiti pfedpokladu neptetrzitého trvani pii sestaveni ucetni zavérky
pfedstavenstvem a to, zda s ohledem na shromazdéné dikazni informace existuje
vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou
vyznamné zpochybnit schopnost Spole¢nosti nepietrZité trvat. Jestlize dojdeme k zavéru,
7e takova vyznamnd (materialni) nejistota existuje, je na$i povinnosti upozornit v nasi
zpravé na informace uvedené v této souvislosti v pfiloze Gcetni zavérky, a pokud tyto
informace nejsou dostate¢né, vyjadiit modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se
schopnosti Spoleénosti nepfetrzité trvat vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali
do data na8i zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze
Spole¢nost ztrati schopnost nepietrzité trvat.

e Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah uCetni zavérky, véetné ptilohy, a déle to,
zda GCetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zpisobem, ktery vede
k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat statutarni organ mimo jiné o planovaném rozsahu a naasovani
auditu a o vyznamnych zjidt€nich, ktera jsme v jeho prub&hu udinili, véetn€ zjiSténych
vyznamnych nedostatki ve vnitinim kontrolnim systému.

V Liberci dne 21. biezna 2024

ZH BOHEMIA, spol. s . 0. ffp avu Jmé m spolecnosti vypracoval

Prazska 469/22a 1. Jan Jindfich
Liberec II — Nové Mésto tatutarniauditor
Eviden¢ni ¢islo auditorské spolecnosti 091 Ev. ¢. auditorského opravnéni 1133
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7. ZAVER

| v roce 2023 doslo k navyseni objemu novych z&-
vazkd a pohleddvek Kanceldie ZP za poskytnutou
preshranicni zdravotni péci (zavazky a pohleddv-
ky Kanceldie zdravotniho pojisténi vic&i ZP na jed-
né strané a partnerskym st&tdm na strané druhé,
Cinily témeér 8,3 mid. K¢&).

V pribéhu roku byly projedndny, doporuceny,
zméfeny a zverejnény 4 nové sady vysledkovych
ukazatell kvality zdravotnich sluzeb.

V roce 2023 byla zahdjena, organizovdna a vede-
na odbornd diskuse o ndvrhu koncepcnich zmén
systému verejného zdravotnino pojisténi, pfiprave-
nych v rémci Kanceldre ZP.

V uplynulém roce bylo metodicky i prakticky zaijis-
téno provadéni Smlouvy o socidlnim zabezpeceni
mezi CR a Bosnou a Hercegovinou, kterd vstoupila
v U&innost 1.3. 2023.
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V roce 2023 byl spustén a testovdn systém ES KZP,
slouzici pro spravu zdvazkd a pohleddvek KZP vici
partnerskym styénym orgdnim evropskych stato.

V plném celoroénim provozu fungoval portdl
e-KZP, ktery umoznil zmnohondsobit pocet pfipa-
dd administrativni pomoci Kanceldie ZP Ceskym
poskytovatelim i pojistovndm na témér 37 000 re-
Senych pripadd ro¢né.

Dalsi bézné agendy Kanceldre ZP byly v roce 2023
probéiné feseny a béiné zajistovany.

Kanceldr ZP v roce 2023 vystupovala na ndrodni
i mezindrodni Urovni jako spolehlivy a aktivni part-
ner, ktery usiluje nejen o zagjisténi oprdvnénych
ndrokd pojisténcy, ale i o sifeni dobrého jména
Ceského verfejného zdravotniho pojisténi, Ceskeého
zdravotnictvi a v sirsim kontextu i Ceské republiky.
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