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Rok 2025 byl pro Kanceldr ZP prelomovym, ale z&-
roven rutinnim. Kanceldf ZP funguje jiz dvacatym
Ctvrtym rokem a je tradicni, silnou a etablovanou
instituci's vysokou kredibilitou pro cely systém nase-
ho zdravotnictvi. Zdroven jsem v roce 2025 mél tu
Cest vykondvat funkci feditele Kanceldre ZP, nava-
zat na prdci jiz zapocatou a vnést do chodu Kan-
celdre ZP novy impulz.

| v roce 2025 bylo dennim chlebem Kanceldre ZP
zejména vykonavani agendy styéného orgdnu
Ceské republiky zdravotniho pojisténi a pfistupo-
vého mista pro elektronickou vyménu dat zdravot-
niho pojisténi, tvorba a mérfeni ukazateld kvality
a vykonnosti zdravotnich sluzeb, kultivace metodik,
spravni pomoc, poskytovani informaci, zastupo-
vdani systému v ndrodnich i evropskych orgdnech
a dalsi Cinnosti.

V Cervenci 2025 jsem jménem Kanceldre ZP pode-
psal v cernohorské Podgorici Dohodu o pouzivani
Evropského prUkazu zdravotniho pojisténi (EHIC)
na Uzemi Cerné Hory, ¢imz doslo k rozsifeni prdv
Ceskych pojisténcy v oblasti pristupu ke zdravotni
péci v zahranici. Od okamziku vstupu této Dohody
v UcCinnost mohou Cesti pojisténci_Cerpat neod-
kladnou zdravotni péc&i na Uzemi Cerné Hory po
predlozeni Ceského EHIC.

Zcela zdsadnim pfelomem nejen pro Kanceldr ZP
bylo zverejnéni vysledkd sledovdni kvality v oblasti
vysledkd I€Cby cévnich mozkovych prihod, a to az
na Uroven jednotlivych poskytovatell. Zvefejnénd
data sleduji cely pribéh 1éCby - od zdsahu zdra-
votnické zadchranné sluzby pres akutni terapii az po
vysledky hospitalizace.

Kanceldf ZP mimo jiné v roce 2025 zpracovala,
projednala a doporucila k pouzivani jednu novou
komplexni sadu ukazateld kvality zcela nové oblas-
ti indikatord bezpecnosti pacient’, konkrétné z ob-
lasti sledovdni pooperacnich sepsi u pldnovanych
operaci. Vystupy z agendy ukazateld kvality Kan-
celdrf ZP pribéiné prezentuje na Portdlu ukazatel(
kvality. Témito vystupy Kanceldr ZP navic pripravila
logické propojeni klinicky odborné oblasti s laickou
verejnosti reprezentovanou pacientskymi organiza-
cemi.

Kanceldr ZP provozovala informacni systém AP KZP,
v némz je zpracovdvdna agenda zdravotniho po-
jisténi s mezindrodnim pfesahem (864 tis. pripadd).
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Systém v prUbéhu roku 2025 aktivné pouzivalo 971
uZivateld z fad Kanceldre ZP a viech zdravotnich
pojisfoven. Pojistovny i KZP jeho prostfednictvim
komunikuji s nékolika tisici dalsich instituci. Pro-
sttednictvim unikdtnino propojeného feseni (portdl
e-KZP) je umoznéna komunikace s Ceskymiievrop-
skymi zdravotnimi pojistovnami i ceskym poskyto-
vateldm zdravotnich sluzeb (cca 42 000 piipady
rocne).

Kanceldr ZP ddle v rdmci bézné agendy zajistfova-
la fadu specifickych agend, napfiklad vypordddni
a Uhrady ndklad¥ na preshraniéni zdravotni pédi.
V roce 2025 pfijala k feSeni a Uhradé 587 795 no-
vych pfipadd vykdzané zdravotni péce v hodnoté
5134 847 858,19 K.

Coby povérend instituce zodpovidala za otdzky
prislusnosti k pravnim predpisim o zdravotnim po-
jisténi. V rdmci této agendy posoudila 749 z&dosti
o vyjimku z prévnich predpisC ve spoluprdci s Ces-
kou sprdvou socidlnino zabezpeceni, zahrani¢nimi
styEnymi misty, zdravotnimi pojistovnami jak Cesky-
mi, tak zahranicnimi, Zadateli a jejich zaméstnava-
teli.

Kanceldrf ZP poskytovala vyznamnou pomoc ces-
kym i zahranicnim zdravotnickym zafizenim, fesila
s nimi mimo jiné vice nez 42 500 problematickych
pripad’ osetreni v CR i zahranici.

Na zddost zahranicnich instituci kontrolovala a kal-
kulovala ndklady pro UCely dodatecné refundace
u 1 350 pripadd osetfeni na Uzemi Ceska.

Kanceldr ZP ddle zajistovala informovanost odbor-
né i laické verejnosti, pro tento Ucel pribé&ziné ak-
tualizovala webové strénky a navdzala spoluprdci
s dalSimi subjekty, které se této problematice vé-
nuji. Nezastupitelnou roli v nasi cinnosti hrdla i vyse
popsand spoluprdce s pacientskymi organizacemi
a jejich zastfedujicimi subjekty, stejné jako s Hospo-
ddrskou komorou a dalsimi asociacemi i instituce-
mi.

V lonském roce pokracovala nase snaha o kultivaci
spolecné metodiky provadéni mezindrodniho prd-
va v CR z pohledu jak evropské legislativy, tak me-
zindrodnich smluv o socidinim zabezpeceni, meto-
diky méfeni a sledovéni ukazateld kvality a dalich
spole¢nych metodik. Kanceldf ZP poskytovala
spravni pomoc ¢eskym i zahrani¢nim pojisténcim,
zaméstnavatelim a institucim a zastupovala cesky
systém zdravotni péce v evropskych institucich.

Kanceldf ZP v roce 2025 prokdzala, Ze je stabilni
a nenahraditelnou soucdsti systému zdravotnictvi.
Velmi si vazim kvalitni prdce, kterou zaméstnanci
Kanceldre ZP vykonali. Velky dik patfi také spolu-
pracujicim koleglm z ostatnich instituci, zejména
zdravotnich pojistoven.

5 Mgr. Jan Kust, LL.M., MSc.
Reditel Kanceldre zdravotnino pojisténi, z.s.
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3. ORGANIZACNI STRUKTURA
A STATUTARNI ORGANY
KANCELARE ZP V ROCE
2025

Agendy Kanceldre ZP v roce 2025 zajistovalo celkem dvacet dva zaméstnancO.
STATUTARNi ORGANY KANCELARE ZP:
Rada Kanceldare ZP

Nejvyssim orgdnem je Rada Kanceldre ZP, tvorend statutdrnimi zéstupci vefejnych
zdravotnich pojistoven, cinnych v CR.

Jmenovité Radu Kanceldre ZP v roce 2025 tvorili:

Ing. Zdenék Kabdtek, feditel Vieobecné zdravotni pojisfovny Ce§ké republiky

Ing. Josef Diessl, generdini feditel Vojenské zdravotni pojisfovny Ceské republiky

Ing. Vladimir Matta, generdini feditel Ceské primyslové zdravotni pojistovny

Ing. Radovan Kouril, generdlni feditel Oborové zdravotni pojistovny

zaméstnancU bank, pojisfoven a stavebnictvi .

* Ing. Darina Uimanovd, MBA, feditelka Zaméstnanecké pojistovny Skoda,

* MUDr. David Kostka, MBA, generdini feditel Zdravotni pojisfovny ministerstva
vnitra Ceské republiky

¢ Ing. Antonin Klim3a, MBA, Ffeditel RBP - zdravotni pojisfovny

Stat v Radé Kanceldare ZP v roce 2025 zastupovali:

* JUDr. Gabriela Pikorovd, vedouci oddéleni 701 MPSV

* Ing. Helena Régnerovd, ndmeéstkyné MZ CR pro ekonomiku a zdravotni pojistént,
Mgr. Jan Zapletal, vrchnifeditel sekce ekonomiky a zdravotniho pojisténi MZ CR

e Mgr. Zdenka Krejcovda, MF CR

Rada Kanceldre ZP se v roce 2025 sedla celkem pétkrdt. V obdobi mezi jednotlivymi

setkdnimi zastupuje Radu Kanceldie ZP urceny predsedaijici pfistino jedndni Radly.

Reditel Kanceldfie zdravotniho pojisténi

Statutdrnim zdstupcem byl v roce 2025 feditel Kanceldre ZP, Mgr. Jan Kust, LL.M., MSc.
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4. CINNOST KANCELARE ZP
V ROCE 2025

a. Hrazeni ndkladi na preshraniéni zdravotni péci

Kanceldr ZP spravovala v roce 2025 zAvazky i pohleddvky ceského systému verejného
zdravotniho pojisténi a provddéla Uhrady ndkladd na zdravotni péci Eeskym vefejnym
zdravotnim pojisfovndm a styénym orgdnm dalSich 38 statu.

V roce 2025 bylo Kanceldii ZP zpracovdno 183 328 novych pfipadd zdravotnich sluzeb,
poskytnutych Eeskym pojisténcdm v jinych stétech.

Nové zavazky Kanceldie ZP vU&i evropskym statim za rok 2025 dosdhly celkové Edstky
1573 781 582,46 K¢ (viz tabulka ¢. 1).

Ve stejném obdobi Kanceldr ZP do partnerskych statd uhradila Edstku v celkové vysi
1746 607 622,04 KC (viz tabulka €. 2).

Ddle bylo v roce 2025 Kanceldii ZP zpracovano 404 467 novych pripadyd zdravotnich
sluzeb, poskytnutych cizim pojisténcim na Uzemi CR.

Nové pohleddvky Kanceldre 7P vi&i evropskym statOm za rok 2025 Cinily celkem
3561066 275,73 K¢ (viz tabulka &. 3). Proti roku 2024 evidujeme nérist pouze o 2 %.

B&hem stejného obdobi Kanceldf ZP pfijala a zpracovala platby od zahrani¢nich
partnerskych stycnych orgdnd v celkové vysi 3 421 138 878,98 K& (viz tabulka &. 4).
Tato suma prevysuje platby smérem do zahranicio 1 674 531 256,94 K¢, coz znamend,
Ze Ceské zdravotnictvi mélo v tomto smyslu pfijem z pfeshraniéni péce ve vysi témér
1,7 miliardy korun.

V roce 2025 ziskala Kanceldr ZP ze zahranici ¢dstku odpovidajici néco mdlo pres 98 %
hodnoty pohleddvek ceského systému verejného zdravotniho pojisténi za skutecné
poskytnutou zdravotni péci, uplatnénych v predchozim roce 2024 (3 477 215 116,28 K¢).

CELKEM NOVE MEZISTATNI ZAVAZKY, POHLEDAVKY A PLATBY, ZPRACOVANE V PRUBEHU
ROKU 2025

Kanceldr ZP v roce 2025 prijala a zpracovala 587 795 novych pripadd v celkové hod-
noté 5 134 847 858,19 K&. Proti roku 2024 se jednd o mirny pokles jak v poétu piipadu
(1 %), tak i ve vysi nakladu (1 %).

Kanceldrf ZP v roce 2025 zpracovala platby na mezistatni Urovni v celkové hodnoté
5167 746 501,02 K&, coz predstavuje ndarist o 25 % oproti roku 2024 (4 111 983 848,46
K¢).

CELKOVE NEVYPORADANE MEZINARODNI ZAVAZKY A POHLEDAVKY
Celkové nevyporddané zdvazky Kanceldre ZP vi&i zahrani¢nim styénym orgdnim,

které nebyly uspokojeny za celou dobu cinnosti Kanceldre ZP k 31. 12. 2025 v kurzu
platném k tomuto dni Cinily 1 288 076 485,08 K¢.



s K
Celkové nevyporddané zdvazky zahranicnich stycnych orgdnl vici Kanceldfi ZP za celou dobu Cinnosti

k 31.12. 2025 Cinily 3 495 417 371,97 K¢.

K 31. 12. 2025 tak prevazovaly celkové pohleddvky systému zdravotniho pojisténi Ceské republiky nad jeho
zAvazky o 2 207 340 886,89 KE.




Tabulka &. 1: Celkovy prehled poctu piipadl a vyse pohleddvek uplatnénych zahraniénimi institucemi na
Kanceldfi ZP v roce 2025 v ¢lenéni podle jednotlivych zemi.

CELKEM za stat

ALBANIE 0 0,00
BELGIE 1026 16 125 669,27
BOSNA A HERCEGOVINA 2 21 104,64
BULHARSKO 334 6801 995,35
CERNA HORA 0 0,00
DANSKO 120 2 252 350,00
ESTONSKO 186 421 152,56
FINSKO 217 4738 410,84
FRANCIE 450 24279 187,75
CHORVATSKO 5134 19 252 589,55
IRSKO 163 1677 869,23
ISLAND 148 4050 374,07
ITALIE 3 554 102 120 646,53
KYPR 22 226 246,47
LICHTENSTEJNSKO 3 13 336,52
LITVA 98 547 146,39
LOTYSSKO 52 177 180,60
LUCEMBURSKO 129 4 405 445,12
MADARSKO 738 2169 419,94
MALTA 159 1130373,18
NEMECKO 13722 327 642 702,07
NIZOZEMSKO 821 21 209 420,78
NORSKO 56 7 166 841,46
POLSKO 71994 245191 687,05
PORTUGALSKO 673 2 431 478,26
RAKOUSKO 7614 140 548 977,19
RUMUNSKO 233 1316 486,19
RECKO 439 3654 662,88
SEVERNI MAKEDONIE 18 57 371,82
SLOVENSKO 69 394 515126 062,72
SLOVINSKO 761 9 396 048,30
SPOJENE KRALOVSTVI 320 13236 718,16
SRBSKO 67 427 496,55
SPANELSKO 3269 46 296 481,74
SVEDSKO 542 9 603 901,67
SVYCARSKO 854 40 032 857,84
TUNISKO 0 0,00
TURECKO 16 31 889,77

Komentdr k tabulce 1: Tabulka zahrnuje vykazy za zdravotni péci poskytnutou ceskym pojisténcim, které
Kanceldr 7P obdrZela od zahrani¢nich stycnych orgdnd v pribéhu roku 2025.



Tabulka &. 2: Celkovy prehled plateb provedenych Kanceldri ZP do zahranici v roce 2025 v Elenéni podle

jednotlivych zemi.

ALBANIE 0.00
BELGIE 12319 124,76
BOSNA A HERCEGOVINA 0.00
BULHARSKO 1 548 866,38
CERNA HORA 0.00
DANSKO 5880 759,17
ESTONSKO 1 681 381,23
FINSKO 4397 513,15
FRANCIE 39 595 445,93
CHORVATSKO 13 674 573,02
IRSKO 1 704 674,60
ISLAND 4979 041,89
ITALIE 188 692 901,49
KYPR 122 310,37
LICHTENSTEJNSKO 45 541,13
LITVA 501 995,32
LOTYSSKO 166 474,87
LUCEMBURSKO 2917 063,24
MADARSKO 4157 231,23
MALTA 1 894 428,24
NEMECKO 354 326 742,03
NIZOZEMSKO 21712 032,09
NORSKO 1 655 753,85
POLSKO 222 996 060,30
PORTUGALSKO 2123902,96
RAKOUSKO 147 832 751,14
RUMUNSKO 494 875,87
RECKO 6119 449,71
SEVERNI MAKEDONIE 0.00
SLOVENSKO 593 484 380,04
SLOVINSKO 8 482 397,85
SPOJENE KRALOVSTVI 11 637 822,26
SRBSKO 151 235,48
SPANELSKO 54 627 999,44
SVEDSKO 8511 479,55
SVYCARSKO 28 138 560,71
TUNISKO 0,00
TURECKO 32 852,74

Tabulka zahrnuje platby, zaslané Kanceldii ZP zahranicnim styénym orgdndm v roce 2025. Tyto platby z velké
Cdsti odpovidaji vykazdm uplatnénym zahranicnimi institucemi v prdbéhu roku 2024.



Tabulka &. 3: Celkovy prehled poctu pripadd a vyse pohleddvek, uplatnénych Kanceldii ZP na zahranicnich
orgdnech v roce 2025, v ¢lenéni podle jednotlivych zemi.

CELKEM za stat

ALBANIE 0 0,00
BELGIE 895 9156 211,45
BOSNA A HERCEGOVINA 30 458 633,84
BULHARSKO 813 14140 174,15
CERNA HORA 9 25 039,25
DANSKO 1082 8 789 535,86
ESTONSKO 98 1071 358,60
FINSKO 335 3 427 346,89
FRANCIE 2 230 29 984 406,68
CHORVATSKO 490 19 553 539,63
IRSKO 738 4091 370,83
ISLAND 205 1514 229,41
ITALIE 3277 29 444 673,73
KYPR 200 2 579 357,06
LICHTENSTEJNSKO 162 862 792,15
LITVA 234 2093 571,06
LOTYSSKO 258 3941 024,50
LUCEMBURSKO 4259 27 052 046,67
MADARSKO 560 9 361 338,76
MALTA 140 604 689,27
NEMECKO 242 640 1 694 547 889,17
NIZOZEMSKO 3 488 40 905 190,51
NORSKO 1 500 14 963 496,12
POLSKO 5582 77 311 655,16
PORTUGALSKO 405 2 837 498,99
RAKOUSKO 72 411 420 418 141,42
RUMUNSKO 626 16 141 469,90
RECKO 483 3 428 578,21
SEVERNI MAKEDONIE 64 1 896 435,06
SLOVENSKO 48 492 982 668 031,43
SLOVINSKO 259 3929 544,91
SPOJENE KRALOVSTVI 5526 61015 553,21
SRBSKO 53 714 877,40
SPANELSKO 1701 13 338 078,48
SVEDSKO 1045 11 970 808,21
SVYCARSKO 4109 46 392 402,39
TUNISKO 7 28 550,49
TURECKO 61 406 734,88

Komentdr k tabulce &. 3: Tabulka zahrnuje vykazy za zdravotni péci poskytnutou cizim pojisténcim, které
Kanceldr ZP uplatnila u zahraniénich styénych orgdnd v pribéhu roku 2025.



Tabulka €. 4: Celkovy prehled plateb cizich instituci na Ucet Kanceldre ZP v roce 2025 podle jednotlivych

zemi.
ALBANIE 0.00
BELGIE 7 859 825,20
BOSNA A HERCEGOVINA 0.00
BULHARSKO 11 257 586,29
CERNA HORA 0.00
DANSKO 11 643,20
ESTONSKO 2338 693,11
FINSKO 2312797,28
FRANCIE 35959 970,79
CHORVATSKO 14 611 760,64
IRSKO 3439 518,79
ISLAND 1 202 646,48
ITALIE 34861 772,94
KYPR 1 788 575,38
LICHTENSTEJNSKO 1792 627,69
LITVA 3119 409,06
LOTYSSKO 5579 603,73
LUCEMBURSKO 24 069 520,36
MADARSKO 6077 581,47
MALTA 375 795,43
NEMECKO 1 612 335 954,40
NIZOZEMSKO 58 529 771,30
NORSKO 14 460 087,84
POLSKO 54 509 563,46
PORTUGALSKO 991 756,72
RAKOUSKO 396 971 852,14
RUMUNSKO 7 283 756,40
RECKO 3317024,73
SEVERNI MAKEDONIE 2 698 344,57
SLOVENSKO 992 198 498,29
SLOVINSKO 9 256 538,70
SPOJENE KRALOVSTVI 55135 925,56
SRBSKO 2260 477,35
SPANELSKO 10 270 862,82
SVEDSKO 11751 701,05
SVYCARSKO 32 125 453,19
TUNISKO 34 464,64
TURECKO 347 517,98

Komentdr k tabulce C. 4: Tabulka zahrnuje platby, prijaté Kanceldii ZP od zahrani¢nich styénych orgdni
vroce 2025. Tyto platby zEdsti odpovidaji vykazim zaslanym jesté v pribéhu predeslych let.
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b. Sprava arozvojinformacénich systému APKZP,
e-KZP a ESKZP

APKZP je komplexnim systémem elektronického zdravotnictvi. Je synchronné i asyn-
chronné propojen s osmi dalsimi externimi informacnimi systémy (ZP a KZP). Ddle je
prostfednictvim ndrodniho pfistupového mista, provozovaného KZP, propojen se sys-
témy nékolika tisic rbznych instituci partnerskych stétd. Je nasim ndrodnim fesenim
komunikace v systému EESSI pro oblast vécnych ddvek zdravotniho poijisténi. Sprava
a rozvoj systému predstavuje dilezZitou Cdst Cinnosti Kanceldie ZP. V roce 2025 bézel
systém v rutinim provozu.

Ndrodni feSeni pfistupového mista KZP vyuZivala na smluvni bdzi po cely rok 2025
i Kooperativa a.s., zodpovédnd za spravu agendy pracovnich Urazd a nemoci z po-
voldni.

V pribéhu roku 2025 v systému AP KZP aktivné pracovalo 971 vzivateld. Systém
v roce 2025 zpracoval 864 270 pfipadu (z toho 276 475 piipadl obecnych zmén prdv
a povinnosti pojisténcy, registraci, deregistraci, potvrzeni dob pojisténi, potvrzeni
ndrokyd, apod. - viz tab. 5).

V ostrém provozu bézel i portdl e-KZP, ktery umozriuje funkéni elektronické propojeni
poskytovatele zdravotni sluzby se zahranicni instituci, vyzadddani platnych nérokovych
dokladUd, vypomocnou registraci u Ceské ZP a vystaveni pfislusného &isla pro elek-
tronické vykdazdni ndkladd. Portdl vyznamné snizuje pracnost i ndkladnost feseni pro
z&stupce poskytovateld i zdravotnich pojistoven. Jde o evropsky unikatni feseni, je-
hoZ prostfednictvim bylo v roce 2025 feSeno vice jak 42 tis. problematickych pfipadd
osetreni.

Systém ES KZP, ktery slouZi primdrné pro elektronickou vyménu dokumentd v sou-
vislosti s vypordddnim zdvazkd a pohleddvek prostfednictvim systému EESSI mezi
institucemi Clenskych statd EU, byl v roce 2025 provozovdn ve stabilnim reZzimu.
Na evropské Urovni zdroven pokracovalo postupné zapojovdni jednotlivych statd do
ostrého provozu systému EESSI, pfic¢emz ke konci roku byla do piného provozu zapo-
jena velkd vétsina &lenskych statu.



Tabulka &. 5: Mé&siéni vyvoj objemu nejvyznamnéjsich typ0 zmén prdv a povinnosti pojisténct v ndrokové
Casti APKZP (tj. bez zahrnuti agendy Uhrad ndkladd za preshranicni pédi) v roce 2025.

Celkovy

F-NOO1 1425 1437 1267 1388 1154 1113 1893 1274 1929 1353 1127 16 289
F-NOOTa 3278 2755 2755 2999 2794 3114 4114 4142 3775 3413 2517 2954 38 610
S_BUC_05ba 1684 1460 1441 1326 1479 1493 1840 1670 1946 1618 1159 1236 18 352
F-PD002-A 1785 1271 1126 1161 999 1004 1352 976 1073 882 599 663 12 891
S_BUC_01 2517 2414 2841 2677 2650 2439 2412 2145 2426 2496 1987 2174 29178
S_BUC_Ola 2003 1848 1965 2049 1761 1865 2106 1751 2003 1940 1481 1636 22 408
S_BUC_02 369 258 276 275 255 282 373 415 381 410 299 305 3898
S_BUC_03 2 331 1907 1963 1905 1636 1839 1911 1569 1907 1777 1507 1543 21795
S_BUC_04 1546 1254 1305 1301 993 889 988 900 1177 1235 862 1256 13706
S_BUC_05 2570 1701 2283 1867 1757 2076 1934 1617 2090 2135 1412 1841 23 283
S_BUC_06 241 216 212 253 216 189 203 268 247 265 180 173 2 663
S_BUC_24 5373 4137 4882 5713 5063 4112 4390 3727 4656 4365 3603 3484 53 505
H_BUC_01 1161 967 1257 1062 983 944 1297 1081 1167 1311 926 916 13072
F-PD002-B 3 1 3 15 4 3 9 S 6 2 2 2 55
F-S019 87 343 134 126 414 100 114 547 142 116 513 237 2873
F-S021 0 2 0 0 0 34 12 0 0 0 0 0 48
F-S023 0 184 49 172 123 46 102 23 343 33 107 294 1476
F-PDOO1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F-PD0O03 1 0 1 1 3 2 6 2 6 5 4 0 31
F-PDO04 1 1 0 0 1 1 0 1 0 2 0 1 8
F-PDO0S 1 0 5 15 11 1 6 20 0 33 0 14 106
S_BUC_07 20 12 53 19 13 6 16 14 4 19 8 11 195
S_BUC_08 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S_BUC_09 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S_BUC_T1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H_BUC_02a 47 19 27 22 37 24 34 38 209 89 29 25 600
H_BUC_02b 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
H_BUC_02c 0 7 8 0 6 8 2 4 9 5 2 1 49
H_BUC_03a 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 2 6
H_BUC_3b 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H_BUC_08 3 5 0 1 2 3 0 0 1 0 1 0 16
H_BUC_09 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R_BUC_04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R_BUC_05 59 30 36 44 25 38 46 38 43 37 39 20 455
R_BUC_0é 71 50 37 51 45 47 42 43 79 36 57 41 599
R_BUC_07

(Conam 20 | 220 23] 2410 22 21 v 225 2220 364 2352 o247 19 |45
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c. Posuzovani prislusnosti k pravnim predpisum

KanceldF ZP v pribéhu roku 2025 prosetiila 749 zadosti zaméstnavatell, zameéstnancl
a OSVC o vyjimku z pfislusnosti k Ceskym a zahrani¢nim pravnim predpisim u aktivnich
0sob.

V 525 pfipadech se jednalo o zddost o vyjimku z Ceskych predpist. Ve 224 pripadech
se jednalo o Z&dost o vyjimku z cizich pravnich predpisd.



Tabulka €. é: Celkovy prehled zpracovanych zddosti aktivnich osob o sefrvani v systému pojisténi statd EU,
EHP, Spojeného krdlovstvi, Svycarska a smluvnich statd za rok 2025 (bez stornovanych).

EHP + UK + Svycarsko Ve vJCL
povolena zamitnuta

Vyjimky z aplikace zahraniénich pravnich predpisu

VICIZ VICIZ
povolena zamitnuta

BELGIE 5 0 ISLAND 1 0
BULHARSKO 1 0 LICHTENSTEJNSKO 0 0
DANSKO 0 0 NORSKO 4 0
ESTONSKO 0 0 SPOJENE KRALOVSTVI 1 2
FINSKO 1 0 SVYCARSKO 3 0
FRANCIE 2 0 . ux
IRSKO 0 0 ALBANIE 0 0
ITALIE 4 3 AUSTRALIE 0 0
KYPR 0 0 BELORUSKO 0 0
LITVA 1 0 BOSNA A HERCEGOVINA 2 0
LOTYSSKO 0 0 CHILE 0 0
LUCEMBURSKO 0 0 CERNA HORA 0 0
MADARSKO 2 0 INDIE 0 0
MALTA 0 0 IZRAEL 1 0
NEMECKO 42 8 JAPONSKO 0 0
NIZOZEMI 4 2 KANADA 0 0
POLSKO 35 1 KOREA 0 0
PORTUGALSKO 1 0 MOLDAVSKO 0 0
RAKOUSKO 24 2 MONGOLSKO 2 0
RUMUNSKO 5 0 QUEBEC 0 0
RECKO 2 0 RUSKO 2 0
SLOVENSKO 37 1 SEVERNI MAKEDONIE 1 0
SLOVINSKO 0 0 SPOJENE STATY AMERICKE 4 0
SPANELSKO 1 0 SRBSKO 0 0
SVEDSKO 0 2 SYRIE 0 0
TUNISKO 0 0
TURECKO 1 0
UKRAJINA 0 0

Vyfizené Zadosti CELKEM (bez stornovanych)

VICI povolena

193

VIJCZ zamitnuta

31



Vyijimky z aplikace éeskych prdvnich predpisu

e b EHP + UK + Svycarsko e b
povolena zamitnuta povolena zamitnuta

BELGIE 4 0 ISLAND 0 0
BULHARSKO 2 0 LICHTENSTEJNSKO 0 0
DANSKO 1 0 NORSKO 2 0
ESTONSKO 1 0 SPOJENE KRALOVSTVI 1 0
FINSKO 4 0 SVYCARSKO 1 0
FRANCIE 7 0 .,
IRSKO 1 0 ALBANIE 0 0
ITALIE 8 1 AUSTRALIE 0 0
KYPR 0 0 BELORUSKO 0 0
LITVA 0 0 BOSNA A HERCEGOVINA 0 0
LOTYSSKO 0 0 BRAZILIE 0 0
LUCEMBURSKO 3 0 CHILE 0 0
MADARSKO 6 0 CERNA HORA 0 0
MALTA 0 0 INDIE 0 0
NEMECKO 129 16 IZRAEL 0 0
NIZOZEMI 5 2 JAPONSKO 21 0
POLSKO 103 6 KANADA 0 0
PORTUGALSKO 1 0 KOREA 11 1
RAKOUSKO 51 1 MOLDAVSKO 0 0
RUMUNSKO 2 0 MONGOLSKO 0 0
RECKO 2 0 QUEBEC 0 0
SLOVENSKO 89 0 RUSKO 0 0
SLOVINSKO 0 0 SEVERNI MAKEDONIE 0 0
SPANELSKO 6 0 SPOJENE STATY AMERICKE 20 0
SVEDSKO 0 0 SRBSKO 1 0
SYRIE 0 0
TUNISKO 0 0
TURECKO 5 0

Vyfizené Zadosti CELKEM (bez stornovanych)

VJ povolena VJ zamitnuta

498 27
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d. Sbér dat a hodnocenilécby vysoce inovativnimi
|écivymi pripravky s do¢asnou Uhradou

KZP byla historicky povéfena zdravotnimi pojistovnami realizovat cinnosti nezbytné
pro sbér dat o Ucinnosti, bezpecnosti a ekonomické ndro&nosti vysoce inovativnich
lIé€ivych pripravcich (VILP) v rediné klinické praxi po dobu jejich docasné Uhrady.
Rozhodujicim organizacnim prvkem byla Ndrodnirada VILP (NR VILP), kterd je sloze-
na ze zd&stupcU zdravotnich pojistoven, KZP, SUKL, MZ a IBA. Podle projedndavanych
piipravkd byli prizvani zdstupci odbornych spolec¢nosti a farmaceutickych firem.
Smyslem fungovdni NR VILP byla flexibilni soucinnost viech zdcastnénych subjektd,
diky niz se dafilo zkracovat obdobi od zahdjeni pfipravy projektové dokumentace
do spusténi sbéru Udaji o konkrétnim pripravku. Projektové dokumentace definuje
rozsah, mista a zpUsob sbéru Udajl aje podkladem pro daldi smluvni zajisténi proce-
su se zdravotnickym zafizenim i pojistovnami.

Realizace agendy VILP byla vroce 2025 vyznamné ovlivnéna legislativou (z. 48/1997
Sb.) G&innou od 1.1.2022, na jejiz z&kladé jsou sbéry dat o IéEbé pacientd v registrech
nepovinné a maiji byt hrazeny U€astniky sprdvniho fizeni. Od roku 2023 nebyly tedy
ze strany NR VILP posuzovdany zddné nové projekty, u kterych by kdokoli z U¢astnik(
spravniho fizeni poz&ddal o vedeniregistru. Dalsi vyvoj agendy VILP tak jednoznaéné
sméfuje ke svému konci, nebof v prubéhu roku 2025 byl udrzovdn sbér pouze jedi-
ného projektu, ktery ma konec platnosti na zacdatku roku 2026.

Kanceldf ZP je naddle presvédéena, Ze rozsah sbiranych dat je kli¢ovym a nejdisku-
tovanéjsim prvkem projektové dokumentace, protoie musi prispét ke zhodnoceni
pfinosu Ié¢iva, ale sou¢asné nesmi zatéZovat zdravotnické pracovniky nadbyteé-
nou administrativou. Je-li to mozné a existuje-li pro urcité diagndzy registr odborné
spolecnosti, potom je snahou viech, aby doslo k vyuziti jiz sbiranych dat v téchto
registrech. Koordinovand administrace sbéru za viechny zoCastnéné subjekty sprav-
niho fizeni v CR mimo dosavadni agendu VILP bohuzel chybi.
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e. Vyvoj, méfeni, sledovdaniarozvojukazateld zdravotni
péce

Tvorba a sledovani ukazatelu kvality a vykonnosti zdravotnich sluzeb

Jednim z klicovych UkolU zdravotnich pojistoven je sledovdani kvality z oblasti bez-
pecnosti pacientd, konkrétné z oblasti pooperacnich sepsi, a byly aktualizovény.
Z tohoto dUvodu zdravotni pojistovny sdruzené v Kanceldii ZP od roku 2019 Uzce
spolupracuji na vytvareni indikatord kvality. Kanceldf ZP timto krokem navdzala na
agendu drivéjsich projektd Ndrodniho referenéniho centra a vyuzila jejich metodic-
ké zkuSenosti.

Jednotlivé ukazatele (primdrné strukturdini a vysledkové v kombinaci s procesnimi
ukazateli nazyvanymi nékdy také jako ,patient pathway*) jsou KZP dUsledné& pro-
jednavany v rdmcei odbornych panelu, slozenych z odbornik( KZP, zdravotnich po-
jistoven, ale i zastupclt dané klinické oblasti nominovanych pfislusnou odbornou
spolecnosti. Pfi schvdleni ukazatele je kladen diraz predevsim na jeho duleZitost,
védeckou sprdvnost, dostateénost dat a jeho praktickou vyuzitelnost. Vystupy jsou
pfitom opreny o zahrani&ni &i ndrodni studie a analyzy, pfipadné o doporuceni od-
borné spolecnosti.

V roce 2025 byla prostfednictvim expertnino panelu schvdlena k uzivani jedna kom-
plexni sada ukazatelb kvality z oblasti bezpecnosti pacientd, konkrétné z oblasti
pooperacnich sepsi, a byly aktualizovany prakticky vsechny pravidelné vyuZivané
sady vysledkovych ukazateld. Komplexnost vystupU viech sledovanych ukazatell
umozniuje sledovat fadu sekunddrnich vystupU, pfipadné kontextovych Udajd, které
doplfiuji odborné doporu&eni v dané oblasti. Diky spoluprdci se SUKL a SzU byly jiz
opakované zkvalitnény vystupy ukazatell preskripce antibiotik o data z eReceptd za
nehrazend antibiotika. Uzivateldm indikatord kvality z fad poskytovatell, zdravotnich
pojisfoven a dalSich zapojenych subjektd tak nabizime pribé&iny pohled na kom-
plexni kvalitativni vystupy v Case, a to jak formou vystup® na Portdlu ukazateld kvality
nebo prezentaci vystupl na tematickych konferencich a semindrich.

V roce 2025 se Kanceldr ZP jiz tradicné zapojovala do dalsi klicové fdze prdace
s vystupy ukazateld kvality, a to do implementace vystupu schvdlenych vkazatell
do procesu sledovdni a udrzovdni kvality. V rdmci této faze jsou vystupy vybranych
ukazatell kvality projedndavany s ¢leny odborného panelu a s dalsimi dotCenymi
subjekty (zejména MZ CR a UZIS). Rok 2025 byl specificky navic intenzivni reakredita-
ci vybranych typu center a posouzenim udéleni akreditaci nékterym novym typim
center. KZP se na tomto procesu aktivné podilela jak oponenturou pfi tvorbé kon-
krétnich vyzev Ministerstva zdravotnictvi CR, tak pfi samotném posuzovani zadosti
o udéleni statutu centra. VyuZiti indikatord kvality pfindsi zlepseni organizace zdra-
votnich sluzeb, napfiklad pfipravou dat pro zminénd jedndni akreditacni komise.
Ddle KZP podporuje nastaveni financni motivace ke zlepSovani kvality prostrednic-
tvim ndvrh( na bonifikace poskytovateld a podkladd pro Uhradovou politiku. Pispi-
vé také ke zkvalitnéni vykazovanych dat, zlepseni datovych vstupl, podpore skoleni
poskytovateld formou webindfd a dalsim uzZiteEnym opatfenim. Zcela konkrétné se
tak Kanceldar ZP podilela na tvorbé podkladu a hodnoceni kvality péée center pro
cerebrovaskularni péci, pfipravovala podklady a podilela se na akreditaci vybra-
nych dvandcti typu center.

Pfehled oblasti, na které se tyto indik&tory vztahuiji, je uveden v né&sledujici tabulce.



Tabulka ¢. 7: Pfehled sledovanych oblasti kvality zdravotni péce

Oblast kvality Typ Pocet el Sledované obdobi
vkazatele |indikétoru vystupu

Chirurgie rekta Vysledkovy 2018-2024
Chirurgie tlustého stfeva  Vysledkovy 4 16 2018-2024
Chirurgie pankreatu Vysledkovy 2 21 2018-2024
Chirurgie jicnu Vysledkovy 2 15 2018-2024
Chirurgie plic Vysledkovy 4 20 2018-2024
Chirurgie jater Vysledkovy 8 22 2018-2024
PLDD: preskripce ATB Strukturdini 4 - 2017-2024
VPL: preskripce ATB Strukturdini 12 - 2017-2024
Neurologie: oblast CMP  Vysledkovy 16 2017-2024
RHB: oblast CMP Strukturdini 7 - 2017-2023
Bronchoskopie Vysledkovy 8 17 2020-2023
Pooperacni sepse Vysledkovy 1 17 2020-2023
ORL - patrové tonzily Vysledkovy 1 15 2017-2022
Kardiologie: oblast AIM Vysledkovy 5 16 2018-2022
Radioterapie prostaty Vysledkovy 8 4 2015-2022

Chirurgie rekta a anu Strukturdini 1 2017-2019

Chirurgie jicnu Strukturdini 1 2017-2019

Chirurgie pankreatu Strukturaini 1 2017-2019

Chirurgie/ORL §titné Zldzy  Strukturdini 1 2017-2019

Chirurgie prsu Strukturaini 1 - 2017-2019

Neurologie: oblast CMP  Strukturdini 1 - 2017

Po&ty porod Strukturdini 1 -— 2015-2020

Ke konci roku 2025 byly v rizné f&zi procesu vyvoje dalsi ukazatele ruznych typu (véetné oblasti kvality
péce, kterd se svym charakterem bliZi oblasti HTA) a z riznych oblasti a odbornosti; fada indikator( byla
aktualizovdna o novd data, pripadné se pracuje na redefinici vstupniho zaddani (prikladem jsou indik&to-
ry kvality ndsledné pé&e po CMP). Naddle pokra&uje spoluprdce s UZIS zejména v oblasti vyse zmin&nych
reakreditacnich aktivit, ale také v souvislosti s aplikaci nékterych klicovych vstupnich 0dajd na zdkladé
predchozich doporuceni. Takto byla zapracovdna do indikatord kvality péce o pacienty po CMP $kdla
vstupni tize pacientd NIHSS &i onkologickd stadia TNM v pfipadé chirurgickych ukazateld. Administrativni
data za rok 2024 jiz tedy obsahuji parametry, které maji v rdmci standardizace rizika u vysledkovych uka-

zatel? zdsadni dopad do vystupU téchto ukazateld.

V prObéhu roku 2025 Kanceldr ZP kultivovala a uzivatelsky vylepsovala Portdl ukazatelt kvality na iden-
tické adrese (puk.kancelarzp.cz). Na zdkladé bezplatné registrace do tohoto Portdlu mohou jednotlivi
poskytovatelé porovnat své vystupy s celorepublikovymi referencnimi hodnotami, stejné jako s hodnota-
mi ve srovnatelnych typech zafizeni. Zcela novym prvkem je pfiprava reportd u vybranych ukazateld pro
Ucely sebehodnoceni zdstupcl dané oblasti péce (CMP, ATB). Tyto reporty jsou navic v pfipadé oblasti
CMP od konce roku 2025 zcela vefejné otevieny pro jakékoli uZivatele az na Uroven poskytovatell péce.
KZP bude v pribéhu dalsich mésicO mapovat, jak tento krok posunul dopad do kvality péce.

V oblasti péce o pacienty s cévni mozkovou pfihodou byly vystupy nejkomplexnéjsi sady ukazateld kvality
rozsifeny o data za rok 2024 a soucasné byly pfipraveny komplexni podklady pro zavedené hodnoceni
Komise pro cerebrovaskuldrni péci (KCP) pfi MZ, kterd posuzovala vysledky 47 iktovych center a komplex-
nich cerebrovaskuldrnich center za rok 2024. Do téchto podkladd jsme na zdkladé dobré spolupréce s
odbornou spole¢nostiimplementovali také vystupy odborného registru RES-Q.
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Graf €. 3: Pfehled standardizovanych mortalit u ischemické CMP (163) za roky 2020-2024 dle okresU
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Graf &. 4: Vzorovy podklad pro hodnoceni KCP a zpétnou vazbu ze strany center
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[ Fakultni nemocnice Ostrava JJKCC  IC ] Jen neurologie Jll Bez neurologie — Priim.hodnota — Prahové hodnota

V roce 2025 byly podklady viech sledovanych chirurgickych oblasti (chirurgie karcinomu rekta, chi-
rurgie karcinomu jicnu, hepatopankreatobiliarni chirurgie) na zdkladé doporuceni odborného panelu
doplnény o standardizaci o stadia TNM. Kanceldr ZP se soucasné pridélenim statusu chirurgickych center
zavazuje k pravidelnému vyhodnocovdni prislusnych indikatord kvality ve stejném rezimu, jak je to vyse
popsdno u oblasti cerebrovaskuldrni péce.
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Graf €. 5: Mapa pracovist provadéjicich resekci karcinomu rekta

Mapa pracovist dle velikostnich kategorii (2022 - 2024)
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Zcela nové byl v roce 2025 vytvoren prvni indikdtor z oblasti bezpednosti pacientd, konkrétné oblast ma-
povdni pooperaénich sepsi u pldnovanych operaci. Pohled na pooperacni sepse je velmi komplexné roz-
prostien jak podle typU operacénich vykonU na zdkladé inspirace ze zahranici, tak i s ohledem na specifika
uZite&nd pro CR. Ddle podle jednotlivych regionU a typd zafizeni. Vystupy pooperacnich sepsi v prob&hu
roku 2025 velmi rezonovaly zejména v odborné vefejnosti a davaji silny podnét pro zlepseni kvality péce,
coz vyplyvd i z mezindrodnich srovndni.

Graf &. 6: Pocty sepsi dle typU operaci v roce 2024

10. Vykony na ledvinach a mocovodech: 49—

11. Amputace dolni koncetiny od kotniku vys: 371

8. Velké vykony na tenkém a tlustém streve: 801—__

12. Cholecystektomie: 151

——13. Aortokoronarni bypass a pribuzné vykony: 30

14. Zavedeni srdecni podpory: 81
————15. Transplantace jater: 14
16. Transplantace ledviny: 1

1. Allogenni nebo autologni transplantace kostni drené: 68

\ V —2. Rozsahlé popaleniny s koznim Stépem: 4
—3. Transplantace srdce: 5

. Vykony na zlucovych cestach vyjma cholecystektomie: 19

7. Vykony na pankreatu, jatrech a spojky: 92 L_5. Velké vykony na mocovém méchyfi: 38

6. Velke vykony na jicnu, Zaludku a duodenu: 456
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V pripadé dalsich ukazatelU kvality z oblasti ambulantni péée byla pivodni casovd fada preskripce anti-
biotik v siti vSiech praktickych Iékafl pro dospélé pacienty (odbornost vieobecné Iékafstvi) a praktickych
|ékaf¥ pro déti a dorost rozsifena nejen o data za rok 2024, ale v pripadé indikatord pro odbornost vie-
obecného praktického Iékafstvi také o nové indikatory s ohledem na klasifikaci AWaRe. Diky spoluprdci
se SUKL a SzU se podaiilo pfi aktualizaci zapracovat opé&t data o nehrazenych antibioticich na zakladé
0dajl z eReceptl a tato data byla doddna také pro dalsi obdobi roku 2025. Kanceldr ZP se diky aktivni
UCasti v Subkomisi pro antibiotickou preskripci (SKAP) Ci v rdmci konferenci (Medicina a Pediatrie pro
praxi) snazi sifit informace o tvorbé a aktualizaci téchto ukazatell mezi viechny ostatni zGCastnéné sub-
jekty. Navdzanim spoluprdace s UZIS byl pripraven set reportl, ktery je KZP pfipravena zasilat proaktivné
do datovych schrdnek jednotlivych praktickych Iékard. Detaily této aktivity jsou projedndvdany se viemi
zapojenymi subjekty.

Graf ¢. 7: Mapa kvality preskripce nechrdnénych aminopenicilind podle jednotlivych okresd

Tabulka &. 8: Trend vyvoje kvantitativnino indik&toru podle krajo

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Medién CR (refhodnota) 30,55 % 28,52% 19.93% 19,23% 25,03% 26,20% 28,16 %
Hlavni mésto Praha ¥ 22,03% 20,28% 13,53% 12,70% 17.97% 19.07%
Jihoesky kraj ¥ 27.15% 26,77% 19,03% 17.76% 23,59% 24,15%
Jihomoravsky kraj ¥ 28,29% 27.02% 19,61% 18,59% 24,25% 26,13%

Karlovarsky kraj ¥ 2503% 22,90% 15,94% 16,93% 19,58% 20,76%

Kraj Vyso¢ina ¥ 26,30% 2521% 17,46% 16,04% 21,99% 2339% -
Krélovéhradecky kraj ¥ 29.33% 27.80% 19.57% - 24,66% 25,38% -
Liberecky kraj ¥ 25,73% 23,78% 16,71% 16,16% 20,51% 20,68% -
Moravskoslezsky kraj ¥ 24,77% 23,08% 16,70% 17.17% 22,37% 20,25% -
Olomoucky kraj ¥ 27,54% 26,87% 19,73% 18,63% 24,37% --
Pardubicky kraj ¥ 28,25% 26,70% 19,01% 18,60% 23,64% 2517% -
Plzensky kraj ¥ 21,68% 20,52% 14,55% 14,56% 18,67% 21,02% -
Stredocesky kraj ¥ 24,25% 22,54% 15,34% 14,96% 19.81% 21.45% -
Ustecky kraj ¥ 25,85% 24,45% 16,94% 16,42% 21,17% 21,45% -
Zlinsky kraj ¥ 29:46% LAV -----
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Viechny datové podklady a definice jsou zprovoznény na Portdlu ukazatelu kvality (puk.kancelarzp.
cz), pficemz jsou rozlisSena pfistupovd prdva pro poskytovatele (Ci jejich zfizovatele) a daldi subjekty.
Po bezplatné registraci do Portdlu maji tyto subjekty moznost sezndmit se s vliastnimi vystupy a srovnat je
s ostatnimi poskytovateli (referencni Udaje jsou pro poskytovatele anonymizovdny).

SLEDOVANI DEKUBITU

V roce 2025 bylo smluvné i fakticky zajisténo sledovdni dekubitd v 5 nemocnicich. Systém monitorovdni rizi-
ka dekubitl, zajistovany Kanceldfi ZP, ddvd manazerdm kvality nemocnic ndstroj pro srovndni s ndrodnim
promérem a pro dlouhodobé sledovdani vyvoje, coz je dlleZité i pro splnéni akreditacnich pozadavkd.

Z hlediska Kanceldre ZP ale systém po celou dobu existence této agendy prispival zejména ke zlepseni
péce o Ceské pojisténce souvisejici s agendou sledovdni kvality zdravotni péce. 7 toho ddvodu bylo rozhod-
nuto o ukonceni sledovdni dekubitd v rdmci samostatné agendy ke konci roku 2025 a implementaci této
agendy do skupiny indik&tor( bezpe&nosti pacientd.

23



s [K
f.  Poskytovani prdavni a administrativni pomoci

POJISTENCUM, ZAMESTNAVATELUM A ZDRAVOTNIM POJISTOVNAM

Kanceldr 7P zaijistuje jednotny vyklad Ceskych a mezindrodnich predpist z oblasti soci-
dlniho zabezpeceni, s dUrazem na oblast zdravotnino pojisténi. Poskytuje poradenstvi
ve véci stanoveni prdv a povinnosti pojisténcy i instituci z hlediska UCasti v systému po-
jisténi, zpUsobu a vyse hrazeni pojistného, administrativnich postupd pfi zahdjeni, pre-
ruseni, Ci ukonceni pojisténi, postupU pfi uplatnéni ndroku na ddvky zdravotni péce,
rozsahu narok pri pobytu, i pfestéhovdani do jiného statu atd.

V rdmci pravni a spravni pomoci Kanceldre ZP fesi problémy a stiznosti Ceskych, ale
i zahrani¢nich pojisténcy, tykajici se domnélych, &i skutecnych poruseni prav pojistén-
cU pfi uplatnéni ndroku na nezbytnou zdravotni pédi u poskytovateld zdravotni péce,
nebo dalsich komplikovanych problémU ve vztahu k institucim dotéenych stato.

Poskytovani spravni pomoci ob&anim i institucim predstavuje vyznamnou ¢dst Ein-
nosti pracovnik( Kanceldre ZP v iaddd nékolika fisic pripadd rocné.

CESKYM A ZAHRANICNIM ZDRAVOTNICKYM ZARIZENIM

Pracovnici Kanceldre ZP poskytuji poradenstvi i praktickou pomoc také poskytovate-
ldm zdravotnich sluzeb.

ZVI&Stnim typem konkrétni sprdvni pomoci je napriklad dodatecné zaijistovdni Uhrady
ndklad¥ zdravotni péce, poskytnuté v administrativné nebbo vécné problematickych
pfipadech.

Touto &innosti Kanceldr ZP v roce 2025 vyznamné pomdhala jak pfislusnym institucim,
tak Ceskym i zahrani¢nim poskytovatelim zdravotni péce a v neposlednifadé i dotée-
nym pojisténcim.

Pro UcCely poddvani zadosti o spravni pomoc provozuje Kanceldr pro poskytovatele
webovy portdl (e-KZP), umoznujici snadné a rychlé poddani.

Kancelditesila prostfednictvim portdlu e-KZP celkem 42 492 podanych Zadosti posky-
tovatele o pomoc se zajisténim ndrokd a vypomocné Uhrady ndkladu s Uspésnosti
72 %.

7 celkového poctu pfipadd se jednalo o 27 341 piimych registraci ndrokového do-
kladu u Ceské ZP s Uspésnosti 81 %. U zbylych 15 151 podanych zaddosti Slo o vyzadani
ndrokového dokladu z ciziho stdtu a jeho ndslednou registraci v CR s Uspésnosti 56 %.

ZAHRANICNIM INSTITUCIM

DUleZitou soucdsti prace Kanceldre ZP je i sprdvni pomoc zahrani¢nim institucim, spo-
Civajici naptiklad ve zjistovdani, nebo zprosttedkovdni rozhodnych skutecnosti a v zaijis-
fovéni odpovidajicich dokumentd na Uzemi Ceské republiky.

V rédmci této &innosti Kanceldr ZP mimo jiné zpracovala 1 350 pfipadu, u kterych za-
hrani&ni instituce z 24 zemi EU, Islandu, Norska, Svycarska a Spojeného krdlovstvi poza-
dovala provéreni nebo ocenéni péce, poskytnuté a uhrazené pojisténcem na Uzemi
CR -viztab. &. 9 az 10.

Celkovd hodnota refundovatelné péce Cinila 10 562 833,50 K& (z 18 502 313 K& rediné
uhrazenych Ceskym poskytovatelim).
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Tabulka &. 9: Pocty z&ddosti o rozklad a stanoveni ceny ndhrady zdravotni péce, obdrzenych v roce 2025
dle statd

vhrazend édstka vhrazend éastka
pocet pripadu pacientem/samo- poéet pripadu pacientem/samo-
platcem - CZK platcem - CZK

Slovensko 477 9552715 Irsko 14 70 993

Polsko 176 1613815 Norsko 13 92 332
Spojené krdlovstvi 174 1227 387 Rumunsko 10 66010
Svédsko 80 680 466 Recko 9 315 841
Némecko 72 1066 981 Loty3sko 9 21 242
Francie 69 481 211 Litva 8 72 378
Belgie 39 468 249 Island 6 83919
Spanélsko 37 230723 Svycarsko 6 199 272
Itdlie 32 158 953 Estonsko 4 21210
Slovinsko 29 1 090 474 Nizozemsko 3 167 082
Ddnsko 24 213759 Bulharsko 3 78 959
Madarsko 18 261 373 Finsko 2 4 869
Rakousko 18 173 415 Portugalsko 2 0
Chorvatsko 15 83 549 Lucembursko 1 5136

vvvvv

odbornost pocet piip. | pocet piip. | pocet piip. | pocet prip. | poéet piip. | pocet piip. | poéet piip. | pocet prip.
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
74 95 49 55 49 59 86 97

zubni

prakt. 1ékar 72 72 38 28 21 45 59 91
inferna 65 74 37 20 32 32 33 20
gynekologie 50 50 43 33 47 42 63 65
chirurgie 235 240 127 57 143 140 145 108
orfopedie 36 37 14 17 38 18 24 28
fraumatologie 17 9 14 6 7 8 11 4
ORL 34 34 31 23 42 45 45 57
ocni 44 27 26 25 27 24 50 43
pediatrie 8 5 4 2 7 9 19 10
kozni 13 12 17 18 15 19 15 23
neurologie 22 23 15 9 8 27 16 26
rtg (vCetné CT a MR) 234 199 135 64 131 117 191 134
lab. komplement 60 89 54 54 50 38 115 190
protonovd [éEba 2 10 6 4 1 6 0 0
Iéky na predpis 192 205 114 94 110 157 186 189
zdravot. prostredky 51 54 34 15 47 48 42 46
LSPP 57 56 24 14 15 14 87 129
715 123 118 86 75 102 161 200 213
urgentni prijem 32 69 104 186 195
test covid Ag 20 13 2 0 0
test covid PCR 37 15 5 0 0
ockovani covid 8 9 1 0 0
antivirotikum covid 5 1 1 2
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g. LZaqjisténi informovanosti

Mobilni aplikace Kanceléare ZP
V rédmci zkvalitnéni sluZzeb byla pribéiné aktualizovéna mobilni aplikace ,,KZP na
cesty", kterd je dostupnd na datovych UloZistich pro maijitele chytrych telefond.

Mobilni aplikace shrnuje aktudini Udaje o ndrocich, vCetné praktickych informaci
o smluvnich Iékafich a moznosti jejich vyhleddni, vysi spolutcasti, dulezitych telefon-
nich Cislech a kontaktech ve statech EU.

Webové stranky www.kancelarzp.cz

KZP naddle rozvijela a pribé&iné monitorovala fungovdni svych webovych strédnek.
Ty obsahuji mimo jiné prehled pravidel Cerpdni a ndhrady zdravotni péce v preshra-
nic¢nich situacich, a to jak v Ceské, tak v anglické jazykové verzi. Webové stranky tak
predstavuji dilezity zdroj informaci pro zdravotni pojistovny, poskytovatele zdravot-
nich sluzeb i Sirokou verejnost.

Prostfednictvim webu Kanceldre jsou zdroven zpfistupnovdny také vystupy analytic-
kych cinnosti, Portdl ukazateld kvality a webové formuldie urcené pro sbér a vyhod-
noceni dat. Web slouZi rovnéz jako platforma pro zverejiovdni aktudinich informaci,
metodickych materidld a dalsich dokumentd souvisejicich s cinnosti Kanceldre ZP.
Pribéznd aktualizace obsahu a daldi rozvoj webovych strdnek prispivaji k lepsi do-
stupnosti informaci a k efektivnéjsi komunikaci s odbornou i laickou verejnosti.

Telefonickd a e-mailova komunikace

Aktivni formou zajisténi informovanosti odborné i laické verejnosti byl téz staly telefo-
nicky a e-mailovy servis Kanceldre ZP, urCeny pro Ceské i zahranic¢ni tazatele, véetné
elektronické podatelny, na niz se pro Ucely dalsiho zpracovdani shromazduji nejenom
7&dosti o informace, ale téz stiznosti, podnéty a ostatni poddni. Téchto poddni je
rocné nékolik tisic.

Média, skoleni a semindre

Kanceldr ZP publikuje v odbornych periodikdch a v pfipadé potfeby vystupuje
s aktudinimi informacemi a tiskovymi zprdvami a opravami ve vefejnoprdvnich i sou-
kromych médiich, vCetné televize a rozhlasu.

Pracovnici KZP pravidelné prezentuji v rdmci rozlicnych workshopU a semindid (napf.
semindr pro revizni I€kare zdravotnich pojistoven o mapovdani kvality zdravotni péce,
série semindrl v regionech na téma ndslednd péce o pacienty po CMP ,,Cesta ke
zdravi - spasticita”, U€ast na konferencich ,,Medicina a Pediatrie pro praxi" zamére-
nych na preskripci ATB v primdarni peci).

KZP v roce 2025 realizovala Skoleni u 8 posky’rovo’rveICJ zdravotnich sluzeb na téma
»Ndroky na zdravotni sluzby cizincU cestujicich do CR a ndrokové doklady*.

Kanceldr ZP je zdrojem informaci nejenom pro své Cleny, ale i pro viechny ostatni zu-
Castnéné subjekty (pojisténce, pracovniky, zaméstnavatele, poskytovatele, instituce
socidlniho zabezpeceni), a to nejenom z CR, ale i ze zahranici.

Statistickd ro¢enka
V kvétnu 2025 byla zpracovdna a zverejnéna Statisticka ro¢enka Kancelaie ZP za
rok 2024.

Ze Statistické roCenky vyplyvaji detailni informace o pohybu pacientd, pojisténcl
apod. Sleduje napfriklad podil poctu pfipadd a odpovidajicich ndkladd v Elenéni
dle jednotlivych typd péce, skupin osob, statd, Ceskych i zahrani¢nich zdravotnich
pojistoven, v&kovych skupin pacientd, Casového rozlozeni poskytovdni péce, nebo
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souhrnnd statistika zavazk( a pohleddvek ve vztahu mezi Kanceldii ZP a ZP a dalsi statistické Udaje.

Rocenka zahrnula i ¢ast tykajici se dodatecnych refundaci ndkladd na zdravotni péci, véetné poctu
podanych z&adosti, dokoncenych sprdvnich fizeni, po&tu odvoldni, refundovanych &dstek apod., tedy
agendu vyplyvaijici do velké miry z ndrodniho zdkona o vefejném zdravotnim pojisténi.

Obsahuje i podrobné Udaje o méfeni a sledovdni kvality zdravotnich sluzeb. Statistickd rocenka je verejné
dostupnd na webovych stradnkdch, kde slouZi jako zdroj informacii pro odbornou a laickou vefejnost.
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h. Metodickd a koncepcni ¢innost

V roce 2025 pokracovala béznd metodickd Cinnost Kanceldre ZP, kterd spocivala
v feSeni a vykladech jednotlivych spornych, nebo nejednoznacnych prdvnich otd-
zek, které se v prObéhu roku pri provadéni prdva EU, mezindrodnich smiuv, nebo
ndrodniho prdva ve vztahu k oblasti zdravotnino pojisténi vyskytly.

Metodické vyklady v oblastech agend s mezindrodnim presahem byly projednd-
vany a zpfistupriovdny viem cClenskym institucim v rdmci Stalého pracovniho vybo-
rv, slozeného ze zdstupcl viech zdravotnich pojistoven, jehoZ aktivni &innost byla
i vvpr(’Jbéhu roku 2025 velkym pfispévkem ke koordinovanému provdadéni prava EU
v CR.

Metodické zavéry byly opét promitnuty do spole&né metodiky — Manudlu provadéni
evropského prdva pro zdravotni pojistovny - kterou Kanceldr ZP pravidelné aktuali-
zuje.

V navaznosti na uzavienou Dohodu o pouzivani Evropského prikazu zdravotnino
pojisténi (EHIC) na Uzemi Cerné Hory, byla v roce aktualizovana i Metodika provadé-
ni bilaterdlnich smluv o socidinim zabezpeceni.

Okolnosti pripravy, schvalovani, revize, méreni a sledovdni ukazateld kvality byly pro-
jedndvdny v rdmci Pracovni skupiny pro kvalitu zdravotnich sluzeb. Tato stdld pra-
covni skupina, slozend z expertd, nominovanych fediteli ZP a z&stupci KZP, se sesla
v pribéhu roku 2025 tiikrdt.

Kanceldr ZP ve spoluprdci's kolegy ze ZP a MZ CR nastavila praktické procesy reflek-
tujici zmény v Uhradové vyhl&sce pro rok 2026 s pfimym dopadem na oblast mezi-
ndrodniho preuctovdni zdravotnich sluzeb.

Metodické otdzky, které se dotykaji celého systému Ceského socidiniho zabezpe-
Ceni, byly Kanceldfi ZP zpracovavany a predkladdny k projedndni v rdmci Pracov-
ni podskupiny koordinace socidlniho zabezpeéeni (PPKSZ), kterd je organizovdna
a vedena v gesci Ministerstva prace a socidlnich véci. Zaveéry této pracovni skupiny,
kterd je nejvyssim pracovnim orgdnem v oblasti koordinace socidlniho zabezpeceni
v CR, byly vyuZivany pro jednotlivé metodické vyklady v oblasti zdravotniho pojisténi.

Vedle toho byla fada metodickych otdzek feSena v rémci bilaterdlnich jednani mezi
institucemi CR.
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i.  Cinnost v rdmci orgdnu EU a spoluprdce s institucemi
statni a verejné spravy

Pracovnici Kanceldre ZP se v roce 2025 aktivné podileli na ¢innosti nize uvedenych
orgdanu:

Technickd komise

Security data protection expert group (SEDAPEG)
Ucetni komise

Joint Action HEROES (EU, WHO)

Subkomise pro antibiotickou preskripci (SKAP)

Za Ucelem sjednocovdni metodik a praktickych postupl napfic jednotlivymi staty
EU/EHP, Svycarska a Velké Britdnie se na pravidelné bdzi schdzi v Bruselu dvakrat
rocné zdstupcijednotlivych &lenskych stdtd na jedndani Useni komise (Audit Boardu).
| v roce 2025 probéhla tato jedndni za pfitomnosti stdlého z&stupce Kanceldre ZP.

DUlezitd byla i bilaterdini spoluprdce na mezindrodni Grovni a jedndni se styénymi or-
gdny ostatnich statd. V roce 2025 se uskutecnila dvé jedndni se slovenskymi kolegy.
V &ervnu 2025 v Praze jedndni sty&nych mist (Kanceldre ZP a Uradu pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou), v prosinci 2025 pak v Bratislavé jedndni sty&nych mist
a zdravotnich pojistoven. Obé tato jedndni vyznamnym zpUsobem prispéla k vyjas-
néni spornych otdzek v oblasti aplikace evropskych koordinacnich nafizeni.

Rada bilaterdinich jedndni probihala samoziejmé i na ndrodni bdzi, at jiz $lo o jednd-
ni se ZP, Kooperativou a.s., MZ CR, MPSV, nebo CSSZ.
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j.  Legislativni ¢innost

Kanceldr ZP i v roce 2025 pfipominkovala navrhy pravnich predpisd, pripravovanych
v gesci nadndrodnich i ndrodnich autorit ve vazbé na zdravotni pojisténi.

V Cervenci 2025 pak Kanceldr ZP podepsala prostfednictvim svého feditele v Cer-
nohorské Podgorici Dohodu o pouzivani EHIC na Uzemi Cerné Hory. Od okamziku
vstupu Dohody v platnost tak mohou cesti pojisténci Cerpat neodkladnou zdravotni
péci na Uzemi Cerné Hory po piedlozeni Eeského Evropského prikazu zdravotniho
pojistéeni (EHIC).
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5. HOSPODARENI
KANCELARE ZP |
V ROCE 2025

Rada KZP dne 5.12.2024 schvdlila rozpocet Kance-
I&fe ZP na rok 2025 ve vysi 43 100 000 KE.

Zdrojem pfijm0 Kanceldre ZP v roce 2025 byly pfi-
spévky jednotlivych zdravotnich pojistoven, které
prispivaly na jeho provoz v poméru podle poctu
pojisténcl na konci roku 2024 (viz Tab. 11).

Skutecné pozadované prispévky ZIP ve vysi
43 100 000 K& byly v souladu se Stanovami snizeny
o zisk z hospodareni Kanceldre ZP z roku 2024 ve
vysi 10 208 710,38 K& a navyseny o kurzovou ztratu
z preUctovdni zdravotni péce ve vysi 29 313 761,68
KE.

Celkové poskytnuté pfispévky ZP v roce 2025 Cinily
64 915 948,30 KC.

Tabulka &. 11: Prispévky ZP na provoz Kanceldre ZP v roce 2025

Usneseni ¢.2

- Prispévek na Zisk Fakturace ze 108. jednani o
Zdravotni " z Prispévek na
ojisfovna rok 20253 dle z hospodareni kyrzove Rady ,chmce- rok 2025
P rozpoctu KZP 2024 ziraty 2024 lare
P
VZP CR 24 473 254 579676011 16 596 421,15 1539 314,86 36 860 892,87
VoIZP 2786163 659 933,41 1911 603,30 175 243,63 4196 436,33
Cpzp 5202979 1232 382,98 3 548 406,13 327 256,16 7 836 573,57
ozP 3010572 713087,17 2 055 301,00 189 358,48 4534 434,63
ZPS 568 728 134 709,57 389 603,97 3577178 856 601,77
ZPMV CR 5376 642 1273516,98 3 657 298,82 338 179,19 8098 139,67
1681 662 398 320,16 1155127,31 105 772,90 2 532 869,45

4310000000  10208710,38|  29313761,68 271089700 64915 948,30
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a. Rozpoétové pfijmy a vydaje

Skutecné rozpoctové pfijmy na provoz Kanceldre ZP v roce 2025 predstavovaly
43 100 000 K¢.

Skute&né rozpoctové vydaje v rdmci provozu Kanceldre ZP v roce 2025 predstavo-
valy ¢dstku 41 718 175,64 KC.

Vysledkem provozniho hospodafieni Kanceldre ZP je rozpoé&tovd Uspora ve vysi
1381 824,36 K¢.

b. Kurzové zisky a ztraty

V rdmci mezindrodniho vypoidddni zavazkd CR za zdravotni pédi po prepocteni ne-
uhrazenych zavazk® vi&i zahrani&i kurzem CNB ke dni 31/12/2025 vznikla Kanceldfi
IP kurzovy zisk ve vysi 45 336 622,92 KE. V ramci provozniho hospodareni KZP vznikla
kurzova ztrata ve vysi 1 001 154,92 KE.

c. Pfijmy z hospodaiské agendy Kanceléfe ZP

Prijmy Kanceldre ZP z hospoddrské agendy (VIPL, Uhrady Kooperativy za zpfistupné-
ni el. komunikace v oblasti pracovnich Urazd a v malé mife sledovani dekubitd) Cinily
v roce 2025 (po odecteni ndkladd spojenych s agendou VILP) 333 000,00 KE.

d. Ostatni zdanitelné pfijmy
Ostatni pfijmy v roce 2025 tvofily prfevdiné prijaté Uroky na bankovnim UCtu. Tyto

pfijmy predstavovaly 1 766 510,91 K.

e. Dan z pfijmu

Ze zdanitelnych pfijmU byla odvedena dan z pfijmu ve vysi 0 KE.

-~

Uc&etni hospoddisky vysledek Kanceldie ZP
Ucetni hospodadisky vysledek KZP v roce 2025 je G&etni zisk ve vysi 66 924 007,86 K&.
Tento U&etni vysledek bude pfeveden do poloiky nerozdéleny zisk, neuhrazend

ztrata minulych let na zakladé jeho schvdleni usnesenim Rady KZP.

g. Hospodafieni KZP a piispévek do rozpoctu na rok 2026

Po zapocteni kurzové ztraty z predctovdni zdravotni péce a ostatnich pfijmd po
zdanéni, véetné pfijmu z hospoddrské agendy k celkovému vysledku rozpoctové-
ho hospodareni, skonéilo hospodareni Kanceldre ZP rozpoétovym ziskem ve vysi
2480 178,35 K¢.

Prispévek ZP do rozpoctu KZP pro rok 2026 bude snizen celkem o 2 480 178,35 K¢.
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Tabulka €&. 12: Cerpdnirozpod&tu v roce 2025

Nazev polozky Schvdleny rozpoéet 2025 | Prijmy KZP k 31/12/2025

V.18

Trzby za vlastni vykony a za zbozi
(Cisté prijmy z VILP, dekubitl, fakturace Kooperativé)

Jiné ostatni vynosy

700 000

4000 000

JIN

333 000,00

1766510,91

Naklady

Nazev polozky

Schvaleny
rozpocet 2025

Cerpdni rozpoétu
k 31/12/2025 vcetné
kurzovy rozdilo

V.

V.

VIII.

Kanceldrské potreby

Odbornd literatura, tisk

Drobny hmotny majetek (500-2 999 K&)

Pohonné hmoty

Propagacéni predméty

Ostatni ndklady na spotiebované ndkupy
Spoftrebované ndkupy

Telefonni poplatky a jiné vykony spoju

Postovné

Vzdélavani (kurzy,skoleni)

Reklama, inzerce, reklamni plochy

Ndjemné nebytovych prostor

Nd&jemné stroju, piistroj0 a zafizeni-Ovér sluzebni vz
Drobny nehmotny majetek (SW 500-6 999 K&)
Audit

Prévni sluzby

Prekladatelské sluzby

Ostatni sluzby

Ostatni sluzby

Opravy a udrzovdni

Cestovné tuzemsko (ubytovdni, stravné, kapesné)
Cestovné zahranici (ubytovdni, stravné, kapesné)
Cestovné

Ndklady na reprezentaci

Kurzoveé ztraty

Bankovni poplatky

Poplatky ostatni

Poplatky

Pojistné majetek

Pojistné zdkonné a havarijni pojisténi vozidel
Pojistné-z&konné pojisténi zaméstnancl

Ostatni osobni potieby

50 000
10 000
22 000
5000
8000
25000
120 000
530 000
80 000
200 000
50 000
2 300 000
150 000
45 000
130 000
0
15000
5 400 000
8 900 000
20 000
30 000
200 000
230 000
100 000
- 9250000
]
50 000
15000
65 000
5000
20 000
90 000
300 000

35 630,69

1 569,00
0,00

0,00

7 224,83

47 017,55

91 442,07
485 740,35
46 931,25
116 781,00
10 877,90
2075019,44
218 533,47
17 438,91
121 000,00
0,00

0,00

5039 179,17
8 131 501,49
36 409, 95
29 034,00
186 658,66
215 692,66
80 249,43

-44 335 466,00

60 766,67
24 644,55
85411,22
4 680,00
25 186,56
88 656,00
243 924,71



JIN

Ostatni provozni ndklady 415 000 362 447,29
Mzdové ndklady 20 813 000 20 768 650,00
Ostatni osobni ndklady - DPP 860 000 850 868,00
Zdravotni zdkonné pojisténi 1 950 000 1910 785,00
Socidlni pojisténi z&konné 5417 000 5281 477,00
Stravné zaméstnancl 390 000 276 210,00
Osobni ndklady 29 430 000 29 087 990,00
X Hmotny majetek (3 000-40 000 K¢&) 250 000 244 848,00
Xl. Nehmotny majetek (7 000-60 000 K&) 70 000 0,00
XIl. Hmotny investi€éni majetek 2 000 000 1 990 623,03
XIII. Nehmotny investicni majetek 1 500 000 1 391 560,50

Usneseni . 2 ze 108. jedndni Rady Kancelére ZP

Usnesenim €. 2 ze 108. jedndni Rady Kanceldfe zdravotniho pojisténi ze dne 3. 4. 2025 bylo schvdleno za-
pocteni zvysenych mzdovych ndkladd Kanceldre zdravotniho poijisténi vzniklych v souvislosti se zménou
vedeni vU¢&i kapitole ,,Jiné ostatni vynosy*. POvodné& mély byt v roce 2025 piispévky snizeny o rozpodtovy
zisk za rok 2024 ve vysi 10 208 710,38 KE&. Po aplikaci uvedeného usneseni doslo ke snizeni prispévkd na
Cdstku 7 497 813,38 KC.

Tab. 13: Cerpdnirozpod&tu v roce 2025 dle usneseni &. 2 ze 108. Jedndni Rady Kanceldre ZP

Cerpdni rozpoétu
Ndklady Ndzev polozky Usneseni k 31/12/2025 véetné
kurzovy rozdilu
Mzdové ndklady 2182 345,00
Ostatni osobni ndklady — DPP 0,00
Zdravotni z&konné poijisténi 147 513,00
Socidlni pojisténi zakonné 381 039,00
Stravné zaméstnancl 0,00
B. Osobni ndklady 2710897,00 2710 897,00
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6. ZPRAVA

V4

NEZAVISLEHO
AUDITORA




ZPRAVA NEZAVISLEHO

AUDITORA

o ovéreni ucetni zavérky
spolku

Kancelar zdravotniho pojiSténi z. s.

se sidlem: Nam. W. Churchilla 1800/2, 130 00 Praha 3

IC: 709 38 393

za icetni obdobi od 1. 1. 2025 - 31. 12. 2025

Rozdélovnik:

Vytisk €. 1 az 2: Kancelét zdravotniho pojisténi z.s.
Vytisk €. 3: ZH BOHEMIA, spol. sr. o.

Liberec dne 24. 03. 2026
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ZH BOHEMIA, spol. s r. 0., Praiska 469/22a, 460 01 Liberec Il - Nové Mésto

auditorska spolecnost, evidencni islo 091 )
Spolecnost je zapsana dne 9. 2. 1993 v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti n. L. oddil C, vlozka 4372

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Radé Kanceldre zdravotniho pojisténi
Kanceld¥ zdravotniho pojisténi z.s.
se sidlem Nam. W. Churchilla 1800/2, Praha 3, PSC 130 00

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZené ucetni zavérky spolku Kancelaf zdravotniho pojisténi z. s. (déle
také Spole¢nost) sestavené na zakladé &eskych dletnich ptedpisu, ktera se sklada z rozvahy
k 31. 12. 2025, vykazu zisku a ztraty za rok kon¢ici 31. 12. 2025 a ptilohy této ucetni zavérky,
vetn& vyznamnych (materidlnich) informaci o pouzitych tetnich metodach. Udaje o spolku
Kancelat zdravotniho pojisténi z. s. jsou uvedeny v bodé 2. pfilohy této ucetni zavérky.

Podle naSeho nazoru ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv spolku Kancelar
zdravotniho pojisténi z. s. a nakladu a vynost a vysledku jejiho hospodafeni za rok koncici
31.12. 2025 v souladu s ¢eskymi ucetnimi piedpisy.

Zdklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditorti Ceské
republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA), pfipadné doplnéné a
upravené souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito predpisy
je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit uéetni zavérky. V souladu se
zdkonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditorii Ceské republiky jsme
na Spole¢nosti nezavisli a splnili jsme i dal$i etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych
ptedpisu. Domnivame se, Ze dlikazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostatecny
a vhodny zaklad pro vyjadreni naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace uvedené
ve vyro¢ni zprav€ mimo ucetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida
statutarni organ Spole¢nosti.

Na&s vyrok k Gcetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Piesto je v§ak soucasti naSich
povinnosti souvisejicich s auditem uUCetni zavérky sezndmeni se s ostatnimi informacemi a
posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s ucéetni
zavérkou ¢i s nasimi znalostmi o ucetni jednotce ziskanymi béhem provadéni auditu nebo zda
se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materidln€) nespravné. Také posuzujeme, zda
ostatni informace byly ve v§ech vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu s
ptislusnymi pravnimi ptedpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace spliuji
pozadavky pravnich ptedpist na formalni nalezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci
v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrZeni uvedenych pozadavku by
bylo zptisobilé ovlivnit usudek ¢inény na zakladé¢ ostatnich informaci.
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Na zakladé provedenych postupt, do miry, jiz dokédZeme posoudit, uvadime, Ze

e ostatni informace, které popisuji skutecnosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni v Gcetni
zavéree, jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s G€etni zavérkou a

e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatku a povédomi o Spole€nosti, k nimz jsme
dospéli pti provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materidlni) vécné
nespravnosti. V ramci uvedenych postupt jsme v obdrzenych ostatnich informacich zZadné
vyznamné (materiadlni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutdirniho orgdinu spolku KanceldF zdravotniho pojisténi z. s. za ucetni
zdvérku

Statutarni organ spolku Kancelat zdravotniho pojisténi z. s. odpovidd za sestaveni ucetni
zaveérky podavajici vérny a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi uéetnimi ptedpisy, a za takovy
vnitini kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni ucetni zavérky tak, aby
neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zpusobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani ucetni zavérky je statutarni organ spolku Kancelat zdravotniho pojisténi z. s.
povinen posoudit, zda je spolek schopen nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v
pfiloze ucetni zavérky zaleZitosti tykajici se jeho nepfetrzitého trvani a pouziti predpokladu
nepietrzitého trvani pii sestaveni ucetni zavérky, s vyjimkou pfipadu, kdy nejvyssi organ
planuje zruSeni spolku nebo ukonceni jeji ¢innosti, resp. kdy nema jinou realnou moznost nez
tak ucinit.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zdavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze ucetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou
(materidlni) nespravnost zpusobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora
obsahujici na§ vyrok. Pfiméfend mira jistoty je velka mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze
audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi piedpisy ve vSech pfipadech v Géetni zavérce
odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat
v disledku podvodu nebo chyb a povazuji se za vyznamné (materialni), pokud lze realné
predpokladat, ze by jednotlivé nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera
uzivatel¢ Gcetni zavérky na jejim zékladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vy$e uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatiiovat béhem
celého auditu odborny usudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je nasi povinnosti:

e Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidlni) nespravnosti ucetni zavérky
zpusobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na
tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné dikazni informace, abychom na jejich zakladé
mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou (materialni) nespravnost, k niz
doSlo v dusledku podvodu, je vétSi nez riziko neodhaleni vyznamné (materidlni)
nespravnosti zplsobené chybou, protoze souasti podvodu mohou byt tajné dohody
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(koluze), falSovani, imyslna opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich
kontrol.

e  Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Spoleénosti relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané
okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit nazor na ucinnost jejiho vnitiniho kontrolniho
systému.

e Posoudit vhodnost pouzitych uéetnich metod, pfiméfenost provedenych ucetnich odhadt a
informace, které v této souvislosti statutarni organ Spole¢nosti uved!l v pfiloze ucetni
zavérky.

e Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu nepfetrZitého trvani pii sestaveni ucetni zaveérky
statutdrnim orgdnem a to, zda s ohledem na shromazdéné dikazni informace existuje
vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou
vyznamné zpochybnit schopnost Spole¢nosti nepietrzité trvat. Jestlize dojdeme k zavéru,
Ze takova vyznamnd (materidlni) nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi
zpravé na informace uvedené v této souvislosti v piiloze ucetni zaveérky, a pokud tyto
informace nejsou dostateéné, vyjadiit modifikovany vyrok. NaSe zavéry tykajici se
schopnosti Spoleénosti nepretrzité trvat vychazeji z dukaznich informaci, které jsme ziskali
do data nasi zpravy. Nicméné budouci udélosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze
Spole¢nost ztrati schopnost nepfetrzité trvat.

e Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah uéetni zavérky, véetné ptilohy, a déle to,
zda ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zpusobem, ktery vede
k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat statutarni organ mimo jiné o planovaném rozsahu a nac¢asovani
auditu a o vyznamnych zji$t€nich, ktera jsme v jeho prib&hu ucinili, véetné zjiSténych
vyznamnych nedostatkll ve vnitinim kontrolnim systému.

V Liberci dne 24. bfezna 2026

7ZH BOHEMIA, spol. s 1. o.
Prazska 469/22a

Liberec II — Nové Mésto
Eviden¢ni ¢islo auditorské spolecnosti 091 Evidenéni ¢. auditorského opravnéni 1133
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7. ZAVER

V roce 2025 Cinil objem novych zdvazkd a pohle-
ddvek Kanceldre ZIP za poskytnutou preshranicni
zdravotni péci témér 10,6 mlid. K&. Jde o zdvazky
a pohleddvky Kanceldfe zdravotniho pojisté-
ni vi&i zdravotnim pojistovndm na jedné strané
a partnerskym statdm na strané druhé.

V prUbéhu celého roku 2025 dochdzelo na jedné
strané k rozsifovdni a vylepsovdni Portdlu ukaza-
teld kvality, ktery KZP spravuje, a k transformaci
projektu méreni dekubitld, na strané druhé byla
postupné ukoncovdna agenda hodnoceni VILP,
kdy posledni administrovany projekt konci na za-
¢atku roku 2026. KZP rovnéz v rdmci agendy kva-
lity zdravotni péce udélala zdsadni krok smérem
k pacientOm a pacientskym organizacim. Ote-
vienim oblasti bezpednosti pacientd a indik&tord
kvality z této oblasti (v roce 2025 tuto oblast kro-
mé dekubitU reprezentovalo sledovdni pooperac-
nich sepsi u pldnovanych operaci) byl polozen
zAkladni stavebni kdmen propojujici odbornou
a laickou verejnosti.

V roce 2025 fungoval v ostrém provozu jak systém
AP KZP, tak i ESKZP. Oba systémy predstavuiji klico-
vou soucCdst infrastruktury pro elektronickou vy-
ménu dat v oblasti koordinace systému socidlnino
zabezpeceni a zdravotnino pojisténi. Spolecné
vytvdreji technologické zdzemi pro spolehlivou,
bezpecnou a efektivni vymeénu informaci nezbyt-
nou pro spravné fungovdani koordinace zdravotni-
ho poijisténi na ndrodni i evropské Urovni. Zajisténi
jejich provozu proto patfi mezi zdkladni &innosti
Kanceldre zdravotniho poijisténi.
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Po cely rok byl v pIném provozu portdl e-KZP, jehoz
prostfednictvim Kanceldr ZP fesila témér 42 500
pfipadd administrativni pomoci ¢eskym poskyto-
vateldm zdravotnich sluZzeb a zdravotnim pojistov-
ndam.

Dalsi bézné agendy Kanceldre ZP byly v roce 2025
pribéziné feseny a zqjistovany v rdmci standardni-
ho provozu kanceldre, ktery zahrnuje Siroké spek-
trum administrativnich, koordinac¢nich a metodic-
kych Cinnosti.

V roce 2025 byla Kanceldf ZP na ndrodni i mezi-
ndrodni Urovni spolehlivym a aktivnim partnerem
viem spolupracujicim partnerskym institucim, kte-
ry prispivd nejen k zajisténi oprdvnénych ndarokU
pojisténcy, ale také k dobrému jménu Ceského
vefejného zdravotniho pojisténi, Ceského zdravot-
nictvi i Ceské republiky a UCastnila se i nékolika
celoevropskych projektd v oblasti elektronizace
a preshranicni péce.



VYROCNI ZPRAVA 2025
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